RECOMENDACION

NUMERO: R-VT.H-0009-26
C k) H E H EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26
PERSONAS POBLACION EN GENERAL

DERECHOS AGRAVIADAS:
HUMANOS AUTORIDADES AR1, PRESIDENTE MUNICIPAL

RESPONSABLES: CONSTITUCIONAL DE JALTOCAN.
HIDALGO.

AR2, DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO MUNICIPAL DE JALTOCAN,
HIDALGO.

AR3, CONCILIADOR MUNICIPAL DE
— JALTOCAN

HECHOS 3.1. DERECHO A NO SER SOMETIDO A
VIOLATORIOS: VIOLENCIA INSTITUCIONAL.

4.7. DERECHO A LA  SUFICIENTE
PROTECCION DE PERSONAS

5.3. DERECHO A LA DEBIDA DILIGENCIA

54 DERECHO A LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

5.5 DERECHO A LA FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION

5.12. DERECHO A UNA VALORACION Y
CERTIFICACION MEDICA

8.2. DERECHO A UNA ESTANCIA DIGNA Y
SEGURA EN PRISION

8.3. DERECHO A LA PROTECCION DE LA
INTEGRIDAD FISICAY MORAL DEL INTERNO

8.7. DERECHO A LA ATENCION DE GRUPOS

PRIORITARIOS! DENTRO DE LAS
INSTITUCIONES PENITENCIARIAS

9.1. DERECHO A RECIBIR ATENCION MEDICA
INTEGRAL.

Pachuca de Soto, Hidalgo, a veintiocho de julio de dos mil veintiséis.

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE JALTOCAN,
HIDALGO

PRESENTE.

I. VISTOS

1. Para resolver los autos del expediente al rubro citado con motivo de la
queja iniciada de Oficio derivada del resultado del Area de Detencién Municipal de

Jaltocan, Hidalgo, en el Informe Anual de ADM en el Estado de Hidalgo 20252,

1 La cita original contiene la expresion “atencién de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

2 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
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emitido por esta Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo el treinta y
uno de diciembre de dos mil veinticinco, queja iniciada en contra de AR1, AR2 y AR3,
presidente Municipal Constitucional, director de Seguridad Publica y Transito
Municipal y Conciliador Municipal, respectivamente, de Jaltocan, Hidalgo, en cuanto
a los hechos violatorios consistentes en: 1) Derecho a no ser sometido a
violencia institucional, 2) Derecho a la suficiente protecciéon de personas,
3) Derecho a la debida diligencia, 4) Derecho a la garantia de audiencia,
5) Derecho a la fundamentacion y motivacion, 6) Derecho a una
valoracion y certificacion médica, 7) Derecho a una estancia digna y
segura en prision, 8) Derecho a la proteccion de la integridad fisica y
moral del interno, 9) Derecho a la atencién de grupos prioritarios3 dentro
de las instituciones penitenciarias, asi como el 10) Derecho a recibir

atencion médica integral.

La presente Recomendacion se emite en uso de las facultades que me otorga

la siguiente normatividad:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos4, articulo
102, apartado B, parrafos primero, segundo y quinto, asi como el diverso numeral 108

parrafo primero que a la letra establecen:

“Articulo 102. (...)

B. El Congreso de la Unién y las legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de
sus respectivas competencias, estableceran organismos de proteccion de los derechos
humanos que ampara el orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en contra de
actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o
servidor publico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacién, que violen estos
derechos.

Los organismos a que se refiere el parrafo anterior, formularan recomendaciones publicas,
no vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Todo servidor piiblico
esta obligado a responder las recomendaciones que les presenten estos organismos. Cuando
las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o
servidores piiblicos, éstos deberan fundar, motivar y hacer piiblica su negativa; ademas, la
Camara de Senadores o en sus recesos la Comisién Permanente, o las legislaturas de las
entidades federativas, segun corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos,
a las autoridades o servidores piiblicos responsables para que comparezcan ante dichos
organos legislativos, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa.

(...)

Las Constituciones de las entidades federativas estableceran y garantizaran la autonomia
de los organismos de proteccion de los derechos humanos.”

“Articulo 108. Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se
reputaran como servidores piblicos a los representantes de eleccién popular, a los
miembros del Poder Judicial de la Federacién, los funcionarios y empleados y, en general,
a toda persona que desempeiie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en el
Congreso de la Unién o en la Administraciéon Publica Federal, asi como a los servidores
ptblicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue autonomia, quienes seran

3 La cita original contiene la expresion “atencién de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

4 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desemperfio de sus respectivas
funciones.”

La Constitucion Politica del Estado de Hidalgos, articulos 9° bis

parrafo cuarto y 149, mismos que indican:

“Articulo 9 Bis. (...)

Conocerda de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa,
provenientes de cualquier autoridad o servidor publico que violen derechos humanos, ast
como aquellos actos de discriminacion y formulard recomendaciones ptblicas no
vinculatorias. Dentro de las formas de solucién a los asuntos que atienda se encontrara la
amigable composicién, para lo cual podra hacer uso de los medios alternos de solucién de
conflictos de mediacion y conciliaciéon siempre que se trate de violaciones no calificadas
como graves. Podra presentar denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

..)”

“Articulo 149. Para los efectos de la responsabilidad se reputaran como servidores
publicos a los representantes de eleccion popular, a los miembros del poder Judicial, a los
presidentes municipales, a los funcionarios y empleados, asi como a los servidores del
Instituto Estatal Electoral y en general a toda persona que desempeiie un empleo, cargo o
comision de cualquier naturaleza en la administracion piblica estatal y municipal y a todos
aquellos que manejen o apliquen recursos econémicos estatales o municipales, quienes
seran responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de sus
respectivas funciones, asimismo dichos servidores ptblicos seran responsables por el
manejo indebido de recursos ptiblicos y la deuda publica.

La persona titular del Poder Ejecutivo del Estado, las diputadas y diputados locales, las
magistradas y magistrados del Tribunal Superior de Justicia, del Tribunal de Justicia
Administrativa y del Tribunal de Disciplina Judicial, las juezas y jueces del fuero comiin, ast
como los integrantes de los ayuntamientos y los miembros de los organismos auténomos,
seran responsables por violaciones a la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a esta Constitucion y a las leyes federales y locales, asi como por el manejo
indebido de fondos y recursos federales.

Los servidores ptiblicos a que se refiere el presente articulo estaran obligados a presentar,

bajo protesta de decir verdad, su declaracién patrimonial, de intereses y fiscal, ante las
autoridades competentes y en los términos que determine la ley de la materia.

La Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo®, articulos 33

fraccion XI, 84 parrafo segundo, 85 parrafo primero y 86.

“Articulo 33.

La persona titular de la comisién tendra las siguientes facultades y obligaciones:

C..).

XI. Aprobar y emitir, en su caso, las Propuestas de Solucién y las Recomendaciones
publicas, auténomas y no vinculatorias, asi como los acuerdos y peticiones que sometan a
su consideracién las Visitadurias Generales, que resulten de las investigaciones efectuadas;

“Articulo 84 parrafo segundo:

C..).

En el proyecto de recomendacion, se seiialardn las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos de los afectados.

...)"

“Articulo 85 parrafo primero:

La persona titular de la comision analizara los proyectos de Propuestas de Solucién, de

5 Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de octubre de 1920,

Hidalgo.

Disponible en: http://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

6 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre

de

hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes.html

2011, México. Disponible en: http://www.congreso-
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> Visitadurias Generales, elaborara las observaciones que considere pertinentes y en su caso,
g g los suscribird”.
g8 “Articulo 86:
S % La propuesta de solucion y la recomendacién, no tendran cardcter vinculatorio para la
g a autoridad o la persona del servicio ptiblico a los cuales se dirija. Por lo tanto, no podran
DD anular, modificar o dejar sin efecto las resoluciones o actos contra los cuales se haya
S5 presentado la queja o denuncia.
§ 'g En todo caso, una vez recibida la resolucién respectiva, la autoridad o servidor ptiblico de
£ > que se trate debera informar dentro de los diez dias habiles siguientes a su
34 notificacion, si acepta dicha propuesta de solucion o recomendacion
o
E -g El plazo podra ser ampliado cuando la naturaleza de la recomendacion asi lo requiera.
fSRe)
*gf'g Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas, se procedera
g _‘g conforme a lo siguiente:
2 % a) La autoridad o servidor ptiblico de que se trate debera fundar, motivar y hacer ptiblica
o« su negativa, y atender los llamados del Congreso del Estado Libre y Soberano de Hidalgo
3 g a comparecer, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa.
£ S b) La Comision determinard, previa consulta con el 6rgano legislativo referido en el inciso
S anterior, en su caso, si la fundamentacién y motivacion presentadas por la autoridad o
o ® servidor ptiblico que se hubiese negado a aceptar o cumplir las recomendaciones emitidas,
g\g son suficientes, y hara saber dicha circunstancia por escrito a la propia autoridad o
S'g geryidor publico y, en su caso, a sus superiores jerarquicos, para los efectos del siguiente
- E inciso.
@ S ¢) Las autoridades o servidores ptiblicos, a quienes se les hubiese notificado la insuficiencia
= de la fundamentacién y motivacién de la negativa, informaran dentro de los quince dias
8 habiles siguientes a la notificacién del escrito referido en el inciso que antecede, si persisten
3 o0 no en la posicién de no aceptar o no cumplir la recomendacién.
S d) Si persiste la negativa, la Comision podra denunciar ante el Ministerio Publico o la
= autoridad administrativa que corresponda a los servidores piiblicos senialados en la
o recomendacioén como responsables”.
2]
©
(&)
[%2]
a El Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de
>
5 Hidalgo7, en sus articulos 126 y 127 que indican:

“Articulo 126.

Concluida la investigacién y reunidos los elementos de conviccién necesarios, se analizaran
los hechos, los argumentos, las pruebas y las diligencias practicadas, a fin de determinar si
las autoridades, las o los servidores publicos resultaren responsables de haber incurrido en
violacion grave a los derechos humanos de las personas afectadas o en actos u omisiones
ilegales, injustas, inadecuadas o erréoneas igualmente graves; se procedera a formular el
proyecto de recomendaciéon que aprobado y firmado por quien tenga la titularidad de la
Presidencia, sera remitido para conocimiento de la superioridad jerarquica de la autoridad,
de la o el servidor piiblico involucrado.

También se emitira recomendacion en el caso de que no haya lugar a emitir una
propuesta de soluciéon o que habiéndola emitido esta no hubiere sido aceptada
o totalmente cumplida.

En la recomendacién se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva restitucion de
las afectadas en sus derechos fundamentales y, si procede, la reparacion integral de los
dafios y peryuzczos que se hubieren ocasionado. También se indicaran las medidas que sea
necesario aplicar y las actividades a corregir, para evitar violaciones futuras a derechos
humanos”.

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

“Articulo 127.

La recomendacion serd piiblica y no vinculatoria, motivo por el cual no tendra cardcter
imperativo para anular, modificar o dejar sin efecto las resoluciones, los actos u omisiones
que constituyan una violacién de derechos humanos contra los cuales se hubiere presentado
la queja”.
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7 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo
el 19 de octubre de 2020, México. Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?p=44689
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II. SIGLAS Y ACRONIMOS

2. En la presente Recomendacion la referencia a distintas leyes, normas,

, quincuagésimo oc

autoridades, instancias de gobierno, se hara con siglas, acronimos o abreviaturas, a
efecto de facilitar la lectura y evitar su constante repeticion, las cuales podran ser

identificadas como sigue:

Instrumentos Internacionales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas

Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de | CCFEHCL

Hacer Cumplir la Ley

Comité de Derechos Econ6micos, Sociales y | CDESC
Culturales

Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos | CADH (Pacto de San
(Pacto de San José) José)
Convencion sobre los Derechos de las Personas con CDPD
Discapacidad

Declaracién Americana de Derechos y Deberes del DADDH
Hombre

Declaracion Universal de Derechos Humanos DUDH
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos PIDCP

Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales | PIDESC
y Culturales

Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de | PBPPPPLA
las Personas Privadas de Libertad en las Américas

Principios Bésicos para el Tratamiento de los Reclusos | PBTR

Protocolo Adicional a la Convencion Americana Sobre | Protocolo de San
Derechos Humanos en Materia de Derechos Salvador
Econdmicos, Sociales y Culturales

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el | Reglas Mandela
Tratamiento de los Reclusos

Instituciones Internacionales

Nombre Siglas, Acronimos o
Abreviaturas
Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH
Corte Interamericana de Derechos Humanos ColDH
Organizacion de las Naciones Unidas ONU

quincuagésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como la elaboracién de las versiones publicas.
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Instrumentos Nacionales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Para el | LIPH
Llenado, Entrega, Recepcion, Registro, Resguardo Y
Consulta Del Informe Policial Homologado

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos | CPEUM

Ley General de Responsabilidades Administrativas LGRA

Ley General de Salud LGS
Ley General de Victimas LGV
Ley Nacional del Registro de Detenciones LNRG
Protocolo Nacional de Primer Respondiente PNAPP

Instituciones Nacionales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos CNDH
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura MNTP
Suprema Corte de Justicia de la Naci6on SCJN

Instrumentos Estatales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo CPEH
Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo LDHEH
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado | LRAEH
de Hidalgo
Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo LSPEH
Ley de Victimas del Estado de Hidalgo LVEH
Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del | RLDHEH
Estado de Hidalgo.

Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccién VII de
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, asi como el quincuagésimo séptimo, quincuagésimo octavo y
quincuagésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como la elaboracién de las versiones publicas.
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Instituciones Estatales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Comision de Derechos Humanos del Estado de | CDHEH
Hidalgo
Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de | SECESPH
Seguridad Pubica en Hidalgo
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo | SSPH
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de | SESNSP
Seguridad Publica
Procuraduria General de Justicia del Estado de | PGJEH

Hidalgo

Instrumentos Municipales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Jaltocan | BPyGMJ

Instituciones Municipales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Conciliacion Municipal CM
Direcciéon de Seguridad Publica y Transito Municipal | DSPyTMJ
de Jaltocan
Presidencia Municipal de Jaltocan PMJ
Presidente Municipal Constitucional de Jaltocan PMCJ

Otros

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Area de Detencién Municipal ADM
Agente del Ministerio Publico AMP
Censo Nacional de Gobiernos Municipales y | CNGMD

Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México
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Centro de Control y Confianza Cs3
Clave Unica de Identificaciéon Permanente CUIP
Certificado Unico Policial CUP
Grupos de Atencion Prioritaria GAP
Nifa, Nifios y Adolescentes NNA
Persona Detenida PD
Registro Nacional de Detenciones RND
Unidad Especializada de Investigacion en Tortura UNIT
Visitaduria Adjunta Territorial de Huejutla de Reyes | VATH

3. Asimismo, a la presente Recomendaciéon también se anexan los glosarios

juridico-social, psicologico y de hechos violatorios:

III. GLOSARIO JURIDICO-SOCIAL

Acto de molestia: Son actos temporales que afectan a una persona o su patrimonio
y requieren de autorizacion previa por parte de la autoridad competente
(administrativa o jurisdiccional), la cual debe estar justificada. 8

Autoridad competente: Las autoridades del Estado s6lo pueden actuar cuando la
ley se los permite, en la forma y términos que la misma determina, de tal manera que
esta garantia concierne a la competencia del 6rgano del Estado como la suma de
facultades que la ley le da para ejercer ciertas atribuciones.?

Ayuntamiento: Organo de Gobierno municipal a través del cual, el pueblo, en
ejercicio de su voluntad politica, realiza la autogestion de los intereses de la
comunidad.°

Cadena de custodia: sistema de control y registro que se aplica al indicio,
evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su localizacion,
descubrimiento o aportacion, en el lugar de los hechos o del hallazgo, hasta que la
autoridad competente ordene su conclusion.™

Canalizar: Orientar o dirigir a las personas a las instituciones especializadas para
su debida atencién.2

8 Definicion acto de molestia disponible en https:

9 Autoridad competente: Concepto disponible en https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/188678

10 Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, publicada en el Alcance al Periddico Oficial, el lunes 9 de agosto de 2010.
https://www.congreso-
%200rganica%20Municipal%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.

Disponible en:
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Le
pdf

11 Cadena de custodio. Disponible en

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/334174/PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RES

PONDIENTE.pdf
12 Canalizar, disponible en

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file 174/PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RES

PONDIENTE.pdf
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Candados: Aros rigidos o flexibles, empleados para sujetar las munecas o pies de
una persona, con el objeto de limitar su movilidad.*3

Congruente: Es la conveniencia, coherencia o relacion logica que se establece entre
distintas cosas.'

Conciliacion: Procedimiento voluntario por el cual las partes involucradas en una
controversia o conflicto acuerdan resolver en forma parcial o total, de manera
pacifica, o prevenir uno futuro, con la asistencia y participacion activa de una persona
facilitadorats.

Custodia: Guardar algo con cuidado y vigilancia. Vigilar a alguien, generalmente a
una persona detenida®, para evitar que escape.”

Detencion: Es la privacion de libertad de una persona por un periodo de tiempo, en
principio, breve. Se le considera como medida cautelar, provisionalisima y de
caracter personal. La finalidad es resolver su situacion o ponerlo a disposicion de la
autoridad competente segiin quien sea el que detuvo a la persona investigada.'8

Derechos Humanos: Son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distinci6on alguna de raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, lengua, religion o
cualquier otra condicion. Entre los derechos humanos se incluyen el derecho ala vida
y alalibertad; a no estar sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de opinion
y de expresion; a la educacion y al trabajo, entre otros muchos. Estos derechos
corresponden a todas las personas, sin discriminacion alguna.?

Dignidad: Principio juridico transversal a todo ordenamiento y derecho humano
fundamental que resulta ser la base para el ejercicio y disfrute de los demas derechos,
asi como para el desarrollo integral de la persona. En su significado esencial es un
interés que toda persona posee por el hecho de serlo, en consecuencia, se prohibe que
la misma sea sujeta de actos que atenten contra su esencia, como las humillaciones o
cosificaciones.2°

Falta administrativa: Es toda aquella conducta (accién u omisién) que vulnera lo
establecido en la Ley sin llegar a considerarse un delito. La infraccién administrativa
representa una violacion de las normas de derechos publico, por lo que no incluye ni
las normas de Derecho Privado, que podrian dar pie a responsabilidad civil, ni as de
Derecho Penal, que provocaria responsabilidad penal.2!

Fundamentaciéon: Argumentos que racionalizan, aclaran o generalizan la
interpretacion y aplicacion del derecho o de los métodos juridicos. En el fundamento
juridico descansa la plenitud del ordenamiento juridico y cuanto éste sustenta.2?

13 Candados: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de
Actuacion (p. 11). Recuperado de:
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.
df

14 Congruente: Definicién disponible en https://www.significados.com/congruencia/
15Conciliacion. Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMASC.pdf

16 L cita original contiene la expresion “detenido”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente
17 Definicion disponible en https://www.significados.com/congruencia/
18 Detencién: Disponible en: https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3568/22.

19 Derechos Humanos. https://www.un.org/es/global-issues/human-rights

20 Jurisprudencia 1a./J.37/2016 (10a). Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Primera Sala, “décima época, libro 33,
tomo II, agosto de 2016, p. 633. Registro Digital: 2012363. https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2012363

21 Falta Administrativa: Disponible en: http://www.oas.org/udse/cd educacion/cd/Materiales conevyt/VPLD/delitos.
%ADdico/fundamento-

22 Fundamentacion: Disponible en: http://www.enciclopedia-juridica.com/d/fundamento-jur%C

jur%C3%ADdico.htm
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Informe Policial Homologado: Es el documento en el cual el policia primer
respondiente registra las acciones realizadas en el lugar de intervencion y en su caso,
a través de él realiza la puesta a disposicion. 23

Integridad personal: La integridad personal es el bien juridico cuya protecciéon
constituye el fin y objetivo principal de la prohibicién de tortura, penas, y trato cruel,
inhumano o degradante, prevista en los articulos 5, de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y 7, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
Asimismo, el articulo 5 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos,
consagra expresamente el derecho a la integridad personal y se precisa que éste
comprende la “integridad fisica, psiquica y moral”; por lo anterior, el derecho a la
integridad personal, es considerado uno de los valores mas fundamentales de una
sociedad democratica y esencial para el disfrute de la vida humana.24

Impedimento: Obsticulo, dificultad, estorbo y traba que se opone a una actividad
o fin.25

Motivacion: El acto de autoridad debe entenderse como debidamente motivado
cuando se sefialan con precision las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del mismo;
siendo necesario, ademas, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las
normas aplicables. En otras palabras, motivar un acto es externar las consideraciones
relativas a las circunstancias de hecho que formul6 la autoridad para establecer la
adecuacion del caso concreto a la hipdtesis legal.26

Omision: Es la abstencion de hacer o decir algo. También es una falta, un descuido
o una negligencia por parte de alguien encargado de realizar una tarea y que no la
realiza.27

Obstaculizacion: Impedir o dificultar la consecucién de un proposito.28

Persona Conciliadora2z9: Es un tercero neutral e imparcial que acttia, siempre
habilitado por las partes, facilitando el didlogo entre ellas y promoviendo f6rmulas
de acuerdo que permitan llegar a soluciones satisfactorias para ambas partes. El
conciliador es abogado capacitado en conciliacién.s°

Persona detenida: La persona privada de la libertad por parte de una autoridad
integrante de alguna de las Instituciones de Seguridad Publica, por cualquiera de los
siguientes supuestos: detencion en flagrancia, orden de aprehension, caso urgente,
retencidén ministerial, prision preventiva, encontrarse cumpliendo pena o por arresto
administrativo.

Persona funcionaria publica3!: Debe entenderse toda persona a quien se ha

23 informe Policial Homologado disponible en

PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RESPONDIENTE.pdf

24 Tesis. 1a. CXCII/2009. Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Primera Sala, Novena época, tomo XXX, noviembre
de 2009, p. 416. Registro Digital: 165900. https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis /165900

25Impedimento: Disponible en:

https://diccionario.Jeyderecho.org/impedimento/

26 Motivacion: Disponible en: http://diccionariojuridico.mx/de nicion/motivacion/

27 Omisi6n: Disponible en la pagina https://www.signi cados.com/omision/
280bstaculizacién: Disponible en:
https://www.rae.es/drae2001/obstaculizar

29 La cita original contiene la expresién “conciliador” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
30 Persona Conciliadora Municipal: Disponible en: https://ccl.guanajuato.gob.mx/?page id=145

31 La cita original contiene la expresion “funcionario pablico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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encomendado el ejercicio de una funcién publica, y como para esto es indispensable
poner en accidon medios coercitivos, o lo que es lo mismo, ejercer autoridad, para
considerar que alguien tiene el caracter de funcionario publico, debe tenerse en
cuenta si puede o no disponer de la fuerza publica, es decir, si puede ejercer
autoridad.s2

Persona Primer Respondiente33 Es la primera autoridad con funciones de
Seguridad Publica, en el lugar de la intervencion.34

Policia: Aquel cuerpo encargado de velar por el mantenimiento del orden publico y
la seguridad de los ciudadanos, a las 6rdenes de las autoridades politicas.35

Presidente o Presidenta Municipal: persona integrante del Ayuntamiento y
autoridad responsable de la ejecucion y comunicacion de las disposiciones y acuerdos
del Ayuntamiento y quien tiene su representacion administrativa y en algunos casos
la juridica.3®

Principio Pro Persona: Principio legal que establece que, ante varias alternativas
interpretativas de la norma, se debe optar por aquella que reconozca con mayor
amplitud los derechos, o bien, que los restrinja en la menor medida.3”

Privacion de la libertad: Cualquier acto en el que se prive a una persona de su
libertad deambulatoria que derive en alguna forma de retenci6n, detencion,
presentacion, aprehension, internamiento, aseguramiento, encarcelamiento o de
custodia de una persona, por orden o acto de autoridad judicial o administrativa u
otra competente, o con el consentimiento expreso o tacito de cual quiera de éstas.

Proteccion: Es un cuidado preventivo ante un eventual riesgo o problema.38

Protocolo: Conjunto de criterios estandarizados y de buenas practicas que orientan
el actuar de una personas3°.

Seguridad Juridica: La seguridad juridica es un fundamento del derecho que
garantiza la certeza y estabilidad proporcionadas por las leyes y las instituciones en
una sociedad. Este principio requiere que todas las personas tengan un
entendimiento claro y anticipado de las consecuencias legales de sus acciones y
omisiones4°.

Servidora o Servidor Publico: La persona que desempefie un empleo, cargo o
comision de cualquier naturaleza en la Administracion Publica Federal o local

32 Funcionario ptblico. Disponible en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/282846

33 La cita original contiene la expresién “primer respondiente”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente

34 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Ptiblica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacién (p. 11).
Recuperado de

https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.p
df

35 Gaceta del Senado. Disponible en: https://www.senado.gob.mx/66/gaceta_del senado/documento/51530

36 Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, publicada en el Alcance al Periédico Oficial, el lunes 9 de agosto de 2010.
Disponible en: https://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Le
pdf

37 Pro persona. Definicion del Protocolo Cero para la Prevencién, atencién y Sancién del acoso Sexual y/o Laboral y
Hostigamiento Sexual y/o Laboral en la Administracion Puablica del Estado de Hidalgo. Disponible en: https://s-
salud.hidalgo.gob.mx/contenido/transparencia/protocolocero/Acuerdo.pdf

38 proteccion: Disponible en: https://definicion.de/proteccion/

39 Protocolo disponible en

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file 174/PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RES
PONDIENTE.pdf

40 Seguridad Juridica. Seguridad juridica en México: concepto y caracteristicas (conceptosjuridicos.com)

%200rganica%20Municipal%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.
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centralizada, organismos descentralizados federales o locales, empresas de
participacion estatal mayoritaria federales o locales, organizaciones y sociedades
asimiladas a éstas, fideicomisos publicos federales o locales, en las legislaturas
federal o locales, en los poderes judiciales federal o locales, o que manejen recursos
economicos federales o locales, asi como en los organismos a los que la Constitucién
o las constituciones de las entidades federativas otorguen autonomia.

También se entendera como servidores publicos a los funcionarios o empleados de la
administracion publica municipal y delegacional.4

Traslado: es el desplazamiento o reubicacion de personas, bienes u objetos de un
lugar de origen a otro de destino.42

Trato diferenciado: Es aquel que se realiza hacia una persona o un grupo de
personas que generan el menoscabo de sus derechos y este acto no se encuentra
fundado en un motivo o razon prohibida por el derecho o la accién y como tal no
puede ser mencionada dicha accion como discriminatoria4s.

Victima: Todas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algiin dafio o menoscabo
econdmico, fisico, mental, emocional o en general cualquier puesta en peligro o lesion
a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comisién de un delito o
violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los Tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte. En el contexto de la presente
recomendacion, se hace referencia a la mujer de cualquier edad a quien se le inflige
cualquier tipo de violencia o discriminacion.44

Violacion de derechos humanos: Todo acto u omision que afecte los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion o en los Tratados Internacionales, cuando
el agente sea persona servidora publica4s en el ejercicio de sus funciones o
atribuciones o un particular que ejerza funciones publicas. También se considera
violacion de derechos humanos cuando la accion u omision referida sea realizada por
un particular instigado o autorizado, explicita o implicitamente por una persona
servidora publica, o cuando actie con aquiescencia o colaboraciéon de una persona
que se dedica al servicio publico4®.

Vigilancia: Es el cuidado y la supervision de las cosas que estan a cargo de uno.4”

IV. GLOSARIO PSICOLOGICO

Analisis psicolégico: Consiste en un proceso de evaluacidon, diagnostico y
tratamiento realizado por una persona con perfil en psicologia, con el objetivo de
comprender y abordar las causas subyacentes de los problemas emocionales y
conductuales.48

41 Ley General en Materia de Delitos Electorales, publicada en el Alcance al Periddico Oficial, el 23 de mayo de 2014.
Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMDE _200521.pdf

42 Traslado disponible en

https:

www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file 174/PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RES

PONDIENTE.pdf

43Trato

diferenciado: Disponible en:

https://www.uaeh.edu.mx/xiii_congreso_empoderamiento_fem/documentos/pdf/Co12.pdf

44 Articulo 4. Ley General de Victimas, 2013 / Articulo 5, fraccién VI. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, 2007. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf

45 La cita original contiene la expresién “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

46 Violacién de derechos humanos: Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf
47 Vigilancia: Disponible en: https://definicion.de/vigilancia/

48 Analisis psicologico: Colegio de psicélogos, disponible en: Analisis psicologico: evaluacion, diagnostico y tratamiento

Colegio de Psicologos SJ (colegiodepsicologossj.com.ar)
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Angustia: Generalmente la persona esta como a la espera de algo terrible que puede
anticipar o figurarse.49

Ansiedad: Anticipacion aprensiva de un dano o desgracia futuros, acompaifiada de
un sentimiento de disforia o de sintomas somaticos de tensi6n.s°

Emocién: Estado de animo producido por impresiones de los sentidos, ideas o
recuerdos, que con frecuencia se traduce en gestos, actitudes u otras formas
expresions,

Estresor Psicologico: Cualquier evento de la vida o cambio en la vida que pueda
estar asociado temporalmente (y tal vez causalmente) con el inicio, la aparicion o la
exacerbacion de un trastorno psicologico.52

Factores de riesgo psicosocial: Aquellos que pueden provocar trastornos de
ansiedad, no organicos del ciclo suefio vigilia y de estrés grave y de adaptacion,
derivado de la naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el tipo de jornada de
trabajo y la exposicion a acontecimientos traumaticos severos o a actos de violencia
laboral a la persona trabajadora, por el trabajo desarrollado.

Comprende las condiciones peligrosas e inseguras en el ambiente de trabajo; las
cargas de trabajo cuando exceden la capacidad de la persona trabajadora, la falta de
control sobre el trabajo (posibilidad de influir en la organizacién y desarrollo del
trabajo cuando el proceso lo permite), las jornadas de trabajo superiores a las
permitidas por ley, rotacién de turnos que incluyan turno nocturno sin periodos de
recuperacion y descanso, interferencia en la relacion trabajo-familia y el liderazgo
negativo y las relaciones negativas en el trabajo.53

Salud mental: Es un estado de bienestar mental que permite a las personas hacer
frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder
aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de su comunidad. Es
parte fundamental de la salud y el bienestar que sustenta nuestras capacidades
individuales y colectivas para tomar decisiones, establecer relaciones y dar forma al
mundo en el que vivimos.54

Signo: manifestacion objetiva de un estado patoldgico. Los signos los observa el
examinador en vez de comunicarlos la persona afectada.ss

Sintoma: es una manifestacion subjetiva de una afeccion psicolégica. Los sintomas
los expone la persona afectada y no los observa el examinadors®.

49 Angustia.  Definicion del  Diccionario de  Psicologia. = Umberto  Galimberti.  Disponible  en:
alimberti-umberto-diccionario-de-psicologc3ada.pdf

50 Ansiedad. Definicién del Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos mentales. American Psychiatric Association.

Disponible en: https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmentales-161006005112.pdf

5'Emocion. Stingo,E., Toro, E., Espino, G., & Zazzi, M. (2006). Diccionario de Psiquiatria y Psicologia Forense. POLEMOS,
Buenos Aires, Argentina. https://cursos.eltiempo.com/curso/expert-talk-el-poder-de-las-emociones/
52 Estresor Psicologico. Definicion del Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos mentales. American Psychiatric

Association. Disponible en: https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmentales-161006005112.pdf

53 Articulo 4.7. Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo — identificacion,
analisis y prevencién, 2018.

54 Salud mental: Disponible en https://www.paho.org/es/temas/salud-mental
55 Signo. Definicién del Manual Diagnostico y Estadistico de los Transtornos mentales. American Psychiatric Association.

Disponible en: https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmentales-161006005112.pdf
56 Sintoma. Definicion del Manual Diagnostico y Estadistico de los Transtornos mentales. American Psychiatric Association.
Disponible en: https://www.federaciocatalanatdah.or: -content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmentales-161006005112.pdf
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Somatico: Referido al soma o al cuerpo como estructura, sin incluir los 6rganos
internos.5”

Trastorno psicoldégico: se caracteriza por una alteracion clinicamente
significativa de la cognicion, la regulacion de las emociones o el comportamiento de
un individuoss.

V. GLOSARIO MEDICO

Certificado médico: Documento expedido por personal médico facultado para
ello, que describe el estado de salud de una personas®

Congruencia clinica: Coherencia entre sintomas, signos, diagnoésticos, decisiones
y evolucion registradace.

Consentimiento informado: Aceptacion libre y voluntaria tras informaciéon
comprensible sobre procedimiento, riesgos, beneficios y alternativas; debe quedar
documentado®:.

Expediente clinico: Conjunto ordenado de documentos que registran atenciéon
médica; su integridad y calidad condicionan anélisis pericial/documental®2.

Lex artis ad hoc: Estindar de buena practica aplicable “al caso concreto”,
considerando contexto, recursos, urgencia y guias/normativa vigentes®s

Valoracion médica o revision médica: proceso sisteméatico y completo de
evaluacién de un paciente en busca de enfermedades o afecciones, asi como el
seguimiento del progreso del paciente con respecto a una enfermedad o condiciéon ya
diagnosticada®4.

VI. GLOSARIO DE INFRAESTRUCTURA

Aislamiento: Separacion de una persona privada de la libertad de los demas
reclusos, para ser ubicado en un area de mayor restriccion, con fines preventivos o
de proteccion (INPEC, 2023).

Area de Detencién Municipal: Las ADMes son aquellos espacios destinados para

57 Somético. Definicion del Manual Diagnoéstico y Estadistico de los Transtornos mentales. American Psychiatric Association.

Disponible en: https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmentales-161006005112.pdf

58Trastorno Psicolégico. Definicién disponible en: https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail /mental-disorders

59 Definicion que obra en el Protocolo Nacional de Primer Respondiente, visible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/334174/PROTOCOLO_NACIONAL_DE_ACTU
ACION_PRIMER_RESPONDIENTE.pdf

60 Congruencia clinica. Disponible en: https://repositorioinstitucional.buap.mx/items/364c84a4-8577-4365-a764-
c907e3012f19

61 Consentimiento informado en 4.2. Disponible en: NOM-004-SSA3-2012 (DOF:
https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787)

62Fxpediente clinico. Disponible en: NOM-004-SSA3-2012 (DOF:

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787)

63Lex artis ad hoc: Definicion en: https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1135-
p php p p

76062010000200009#: ~:text=En%200tros%20otratados%20suele%20definirse,momento%20de%20que%20se%20trata.

64valoracién médica o revision médica:

https://www.cun.es/diccionario-

medico/terminos/revision#:~:text=La%20revisi%C3%B3n%20m%C3%Aqdica%20es%20un%20t%C3%A9rmino
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la detencion de personas que hayan cometido alguna infraccién administrativa, los

Z‘ _ cuales deberan contar con las condiciones minimas de estancia digna, pero sin que
s @ operen con los parametros y estandares nacionales, internacionales y que la CDHEH
3 % establezcan para que se consideren Centros de Detencién Municipal.®s

EX

TG VII. GLOSARIO DE HECHOS VIOLATORIOSS¢6

o o

£5

T3

o) % 3.1. Derecho a no ser sometido a violencia institucional.

% S Definicion: Derecho de toda persona®” a recibir una atencién oportuna, eficaz,

3 g eficiente y congruente a las funciones publicas de la autoridad, evitando la dilacion,

.g _c.‘: obstaculizacion y el impedimento del goce y ejercicio de sus derechos.

Qo Bien juridico tutelado: El trato digno.

§ c—g Sujetos

2 £ Activo: Toda persona®8

50 Pasivo: Autoridades o persona servidora publica® que en el ejercicio de sus

© g_ funciones violen la legalidad en afectacion de los derechos del gobernadoe.

£5

§ é 4.7. Derecho a la suficiente proteccion de personas.

85 Definicion: Derecho de toda persona” a ser custodiado y vigilado, asi como a ser
> = protegido de todo acto u omision que pueda afectar su persona; también para recibir
§ seguridad en su persona, familia y bienes.

Bien juridico tutelado: Integridad y seguridad personal.

Sujetos Activo: Toda persona involucrada en un proceso jurisdiccional o
administrativo.

Pasivo: Persona servidora publica’ que tenga bajo su cargo la protecciéon de una
persona involucrada en un proceso jurisdiccional o administrativo.

on

Desclasificaci

ony

5.3 Derecho a la debida diligencia.

Definicion: Derecho de toda persona a que se le garantice la maxima eficiencia y
celeridad procedimental, para el aseguramiento de sus intereses y pretensiones.
Bien juridico tutelado: Legalidad y seguridad juridicas.

Sujetos

Activo: Toda persona’3 cuyos intereses o pretensiones sean objeto de un proceso
jurisdiccional o administrativo.

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica# que en el ejercicio de sus
funciones dificulten o impidan el desahogo de un proceso oportuno y legal, en
perjuicio de los interés y pretensiones de las personas.

5.4. Derecho a la garantia de audiencia.

Definicion: Derecho de toda persona para que de manera previa a la privacion de
su libertad, posesiones o derechos, se le garantice el debido proceso, ser oido y
vencido ante tribunales o autoridades administrativas previamente establecidos de

65 Concepto propuesto en el Diagnostico de ADMes 2022, emitido por la

CDHEH, visible en https://cdhhgo.org/diagnostico-2022/

66Catalogo de Hechos Violatorios de Derechos Humanos de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.
Disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

67 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
68 1 a cita original contiene la expresion “todo ser humano?, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
69 La cita original contiene la expresién “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

guincuagésimo noveno

7OManual para la Calificacién e Investigacién de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:
https://cdhhgo.org/home/

71 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
72 La cita original contiene la expresion “Todo servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

73 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

74 La cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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conformidad con las leyes y cumpliendo con las formalidades esenciales de un

procedimiento.

Bien juridico tutelado: La seguridad juridica.

Sujetos

Activo: Toda persona cuyos intereses, libertades, propiedades o posesiones sean
objeto de una privacion sin el debido proceso legal.

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica’s que en el ejercicio de sus
funciones omitan cumplir con el debido proceso legal.

5.5. Derecho a la fundamentacion y motivacion.

Definicion: Derecho de toda persona a que todo acto de molestia en su persona,
familia, domicilio, papeles y posesiones, se derive de un mandato escrito y emitido
por autoridad competente, donde se funde y motive la causa legal del procedimiento.
Bien juridico tutelado: La legalidad.

Sujetos

Activo: Toda persona que sufra un acto de molestia por parte de alguna autoridad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publica’® que en el ejercicio de sus
funciones omitan fundamentar o motivar sus actos de autoridad.

5.12. Derecho a una valoracion y certificaciéon médica

Definicion: Derecho de toda persona”” victima a ser examinada fisica y
psicologicamente por un profesional de la salud, para que se deje constancia real y
objetiva de la naturaleza y alcance de lo observado, para la debida investigacion de
los hechos.

Bien juridico tutelado: La seguridad juridica.

Sujetos

Activo: Toda persona78 victima del delito.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publica’o que en el ejercicio de sus
funciones omitan o realicen una inadecuada valoracion y certificacion médica.

8.2. Derecho a una estancia digna y segura en prision

Definicion: Derecho de toda personas° reclusa o interna a que se le aseguren las
condiciones de infraestructura, seguridad y atencion integral compatibles con el
respeto a su dignidad.

Bien juridico tutelado: La dignidad y seguridad personal.

Sujetos

Activo: Toda personas! privada de su libertad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publicad2 del ambito penitenciario que
pongan en riesgo la integridad de cualquier recluso e impidan una estancia digna.

8.3. Derecho a la proteccion de la integridad fisica y moral del interno
Definicion: Derecho de toda persona recluida o internas3 a que se le garanticen las
medidas necesarias para el aseguramiento de su integridad fisica y psicolégica, en
especial dentro de los espacios de segregacion o destinados al cumplimiento de las
sanciones disciplinarias.

Bien juridico tutelado: La integridad personal.

Sujetos

75 La cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

76 La cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

77 La cita original contiene la expresion “toda victima”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

78 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

79 La cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

80 1 cita original contiene la expresién “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
8114 cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

82 [ 4 cita original contiene la expresion “todo recluso o interno” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
83 La cita original contiene la expresion “todo recluso o interno”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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Activo: Toda persona privada de su libertad.
Pasivo: Personal del servicio publicos4 del ambito penitenciario que vulneren la
dignidad y seguridad personal de un interno®8s.

8.7. Derecho a la atencion de grupos prioritarios%® dentro de las
instituciones penitenciarias

Definicion: Derecho de toda persona®’ reclusa o interna a que se le garantice una
estancia digna y segura en prision, atendiendo a su situacion de vulnerabilidad por
motivos de origen étnico o nacional, género, edad, religion, preferencias sexuales,
condicion social y de salud, entre otras.

Bien juridico tutelado: La integridad y seguridad.

Sujetos

Activo: Toda persona®® privada de su libertad en situacion de vulnerabilidad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publicad® servidores ptblicos del ambito
penitenciario que limiten o impidan el ejercicio de los derechos de un interno en
situacion de vulnerabilidad.

9.1. Derecho a recibir atencion médica integral.

Definicion: Derecho de toda persona° a recibir atencién y tratamientos oportunos
para la satisfaccion de las necesidades de salud, respetando el principio de la
autonomia del paciente9:.

Bien juridico tutelado: La atencién médica integral.

Sujetos

Activo: Toda persona92

Pasivo: Autoridades o persona servidora publicass del sector salud que
proporcionen atencion médica inadecuada.

Los elementos del expediente al rubro citado se han examinado con base en

los siguientes:

VIII. ANTECEDENTESY%4

4. El quince de enero de dos mil veintiséis, este Organismo inici6 queja de
oficio con motivo de las deficiencias estructurales, vacios normativos, riesgos
persistentes y diversos aspectos susceptibles de mejora identificados en el ADM de
Jaltocan, derivado de las observaciones contenidas en las paginas ciento cincuenta y

uno a ciento cincuenta y cuatro del Informe Anual de las ADM en el Estado de

841a cita original contiene la expresién “autoridades o servidores publicos” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje
incluyente.

85Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:
https://cdhhgo.org/home/

86 La cita original contiene la expresion “atencion de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
87 La cita original contiene la expresion “todo recluso o interno”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

88 1,a cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

89 La cita original contiene la expresion “servidor piiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

90 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

91Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:
https://cdhhgo.org/home/

92 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
93 La cita original contiene la expresion “todo recluso o interno” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

94 En la presente Recomendacion se identificar4n algunos antecedentes que proporcionaran el contexto de los hechos
ocurridos.
Nota: Todas las fuentes estan documentadas en el expediente.

17 de 105



< | COMEH EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26

A

Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccion VII de

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

%‘?@ HUMANOS
AN
Hidalgo 20259, emitido por este Organismo el treinta y uno de diciembre de dos mil

>
S veinticinco,  disponible en el URL  https://cdhhgo.org/diagnostico-
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Tomado de: Informe Anual de las ADM en el Estado de Hidalgo 202597
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5. El quince de enero de dos mil veintiséis, mediante Acta Circunstanciada

guincuagésimo noveno

95 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
96 Los hallazgos identificados durante la visita de supervisién constituyeron la base fictica que motivé la presente

investigacion, mismos que se resumen en la tabla siguiente y cuyo anélisis juridico se desarrolla en los apartados
correspondientes de la presente Recomendacion.

97 Informe Anual de Areas de Detencién Municipal 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
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personal de este Organismo hizo constar la inspeccién realizada al Informe Anual de
las ADM en el Estado de Hidalgo 20259, disponible en el sitio web oficial de la
CDHEH; y como resultado de dicha diligencia, se agregaron al expediente de queja
las paginas ciento cincuenta y uno a ciento cincuenta y cuatro, trescientos sesenta y
siete a trescientos sesenta y nueve, y trescientos ochenta y cinco del citado
documento, por contener informacién relacionada con los hechos materia de la

investigacion (hojas 6 a 14).

6. Previo requerimiento, el nueve de febrero de dos mil veintiséis, se recibid
el Informe de Ley suscrito por AR1, PMCJ y AR2, titular de la DSPyTMJ; a través de
cual narraron que la remodelacién de los bafios y la construccién de una celda para
personas de la diversidad sexogenérica no habian podido llevarse a cabo, debido a
que dicho Ayuntamiento se encontraba realizando el procedimiento de jurisdicciéon
voluntaria para acreditar la propiedad del inmueble donde se ubica el ADM,
requisito indispensable para la integracion del expediente técnico y ejecucion de las

obras.

Asimismo, manifestaron que, en tanto se concluia dicho procedimiento
jurisdiccional, garantizaban el respeto a los derechos humanos de las PD, precisando
que, aunque no existia una partida presupuestal especifica para la alimentacion, les
proporcionaban alimentos; brindaban atencion médica cuando era requerida;
ademas, sefialaron que contaban con veinte colchonetas en buen estado, y que la
DSPyTMJ disponia de veintidos policias, todos con evaluacion de C3 aprobada

(hojas 17 a 19).

7. El trece de febrero de dos mil veintiséis, personal de este Organismo agreg6
al expediente de queja, copia certificada del cuestionario de supervision y evaluacion
de ADM 202599, practicado en el municipio de Jaltocan; en el cual se establecié que
la DSPPyTMJ contaba con un estado de fuerza de veinte policias; dieciséis hombres

y cuatro mujeres, quienes operaban con base en el BPyGMJ.

De igual forma, se establecié que el ADM de Jaltocan no tenia un lugar
especifico para albergar NNA acompainantes de la PD o adolescentes en
conflicto con la ley, ni para personas de la diversidad sexogenérica; y inicamente

contaba con una celda para alojar mujeres y otra para hombres, las cuales

98 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.

99 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
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presentaban condiciones fisicas limitadas, con muros de mamposteria, techos de
lamina y pisos de concreto con signos visibles de humedad, suciedad y deterioro;
ademas que, el espacio destinado para la pernoctar era reducido y tinicamente
contaba con plataformas de concreto como superficie para descanso y los sanitarios

se encontraban ubicados al exterior de las celdas.

Por otra parte, se observo que existian camaras de videovigilancia ubicadas
unicamente en el exterior de las celdas; y de las cuales no se obtuvo informacion
sobre el tiempo de resguardo de las grabaciones, ni de protocolos claros para su

administracion, acceso y proteccidon de datos personales.

También, durante la aplicacion del referido cuestionario, personal de este
Organismo constaté que, aunque se elaboraba el IPH al momento de la detencion,
el personal operativo no conocia plenamente los datos que debia contener, debido a
deficiencias en la capacitacion; ademaés, se detect6 que no siempre se realizaba el

citado instrumento.

Asimismo, se constatoé que personal de la DSPyTMJ utilizaba la plataforma
del RND y pese a que disponia de los medios electronicos; carecia de capacitacion
especifica y continua; ademas, que el registro no se realizaba de forma inmediata;
toda vez que, la persona policia entrevistada indicé que primeramente lo
informaban al mando en turno y posteriormente se completaba de manera
correctiva por personal de recepcion, sin un procedimiento estandarizado; ademas,

no todos tenian acceso al citado sistema.

Y con respecto al control y resguardo de pertenencias; la DSPyTMJ se observo
que contaba con un formato adicional distinto al IPH para su registro, las cuales se
resguardaban en el area de recepcion y su custodia recaia directamente en la persona

de guardia en turno.

De igual forma, se constatd que el ADM de Jaltocan no contaba con recursos
presupuestales asignados de manera especifica para la alimentacion de las PD, por

lo que la provision de alimentos dependia exclusivamente del apoyo de familiares.

Asimismo, no contaba con personal médico adscrito de manera permanente,
ni disponia de consultorio médico, insumos y materiales necesarios para la atencion
oportuna de la salud de las PD, y se identifico que la certificacion médica iinicamente
se practicaba a algunas PD al momento de su ingreso, pero no generaba costo

alguno; por otra parte, no brindaba atencién psicologica a las PD, ni contaba con
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personal profesional en psicologia adscrito al ADM.

Por altimo, se constat6 que la calificacion de infracciones y la imposiciéon de
sanciones estaba a cargo de la persona titular del 4rea de CM; sin embargo, las
resoluciones carecian de fundamentaciéon y motivacion suficientes; ademas, que las
sanciones se notificaban inicamente de forma verbal y solo se entregaba copia al

personal policial, sin constancia de notificacion a la PD (hojas 20 a 33).

8. Mediante diligencia de siete de abril de dos mil veintiséis, personal de la
VATH y la UNIT, ambas de esta CDHEH, se constituyeron en las instalaciones del
ADM de Jaltocan, donde, previa autorizacién de AR2, titular de la DSPyTMJ, se
realizd una inspeccion en dicho lugar y se hizo constar, que el lugar de referencia
contaba con dos espacios, uno destinado para mujeres y el otro para hombres; el
primero con una medida aproximada de siete punto sesenta y ocho metros cuadrados
y el segundo con una medida de quince punto sesenta y cuatro metros cuadrados, los
cuales no contaban con agua corriente ni cAmaras de seguridad, por lo que, en caso

de existir una PD, asignaban a un policia para su vigilancia permanente.

Asimismo, se hizo constar que no contaban con sanitarios, por lo que las PD
eran externadas para realizar sus necesidades fisiol6gicas; ademés, uno de los pilares
de carga se encontraba dafiado y presentaba deterioro, mientras que uno de los
muros de la celda destinada para hombres, tenia un dafio estructural, lo cual

representaba un riesgo para la integridad de la PD.

Por su parte, el titular de la DSPyTMJ, manifesté que el estado de fuerza
constaba de dieciocho policias; y todos estaban aprobados en la evaluacion C3 y
estaba en tramite su CUP; ademaés, precis6 que cuatro contaban con CUP y tres

tenian claves de acceso al RND.

Por ultimo, de la revision efectuada a la documentacion administrativa, se
advirti6 que las puestas a disposicion ante la autoridad administrativa no
presentaban observaciones; sin embargo, en un IPH relacionado con la comision de
un delito, el tiempo de puesta a disposicion era de aproximadamente cinco horas de

dilacion (hojas 34 a 35).

9. Previo requerimiento, el veintiséis de mayo de dos mil veintiséis, AR2,

titular de la DSPyTMJ remitio a este Organismo la siguiente documentacion:

A. Plano arquitecténico del ADM de Jaltocan, en cual refiere que las
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medidas de la celda para hombres miden uno punto ochenta y dos de
largo por uno punto cero nueve metros de ancho; y su similar destinada
para mujeres es de uno punto setenta y dos de largo por uno punto cero

cuatro metros de ancho;

. Listado del estado de fuerza de la DSPyTMJ, conformado por diecisiete

policias;

. Listado de tres personas Servidoras Publicas, adscritas a la DSPyTMJ

que contaban con usuario vigente y activo de la plataforma del RND.

. Catorce constancias del estado de fuerza que acreditaron la aprobaciéon

de los exdmenes ante el C3 de la SSPEH;

. Formato de IPH relativo a infracciones Administrativas requisitado y

utilizado para una PD durante el afio dos mil veinticinco;

Formato de IPH relativo a delitos requisitado y utilizado para una
persona detenida; en el cual aclar a esta CDHEH que no se generaron
registros documentales de IPH por delitos, correspondientes al afio dos
mil veinticinco, por lo que anex6 formato requisitado de dos mil

veintiséis;

. Oficio mediante el cual informé que no contaba con protocolo interno

especifico y formalmente emitido para regular el procedimiento de

traslado y custodia de PD por faltas administrativas;

. Certificado Médico practicado a tres personas detenidas durante el afio

veinticinco; y
Oficio en el que inform6 la inexistencia del Convenio de Mando

Coordinado (hojas 38 a 108).

10. Previa solicitud de colaboracion, el treinta de mayo de dos mil veintiséis,

se recibi6 oficio signado por ****  titular de SECESPH, mediante el cual hizo de

conocimiento que la DSPPyTMJ tenia diecisiete policias en su estado de fuerza, de

los cuales catorce contaban con CUIP y siete con CUP (hoja 110).

Informacion Consejo Estatal de Seguridad Puablica en el Estado de Hidalgo (2025)

Municipio

Estado de fuerza

Policias con CUP

Policias con CUIP

Jaltocan

17

7

14

Tomado de: Oficio nimero SG/SECESP/DESP/0959/2026, firmado por ****, Titular del SECESP.

11. El dieciséis de junio de dos mil veintiséis, se solicit6 a la persona titular

de la SSPEH, a efecto de que informari si existia la figura de “Mando Coordinado”

en el municipio de Jaltocan (hoja 111).
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12. El veinticuatro de junio de dos mil veintiséis, en atencion a la solicitud de
colaboracién, se recibi6 oficio signado por personal de la Direccién de Analisis,
Contexto y Defensa de Derechos Humanos de la CDHEH, mediante el cual remitio
en copias simples las constancias que acreditan las notificaciones realizadas al
Ayuntamiento de Jaltocan, relativas a la Recomendacion General RG-0002-23, en

especifico las de fechas:

1. Once de abril de dos mil veintitrés, notificacion de la Recomendacion General
0002-23 al Ayuntamiento de Jaltocén;

2. Dieciocho de abril de dos mil veintitrés, quien fungia como PMCJ, indic6 que
dentro de los archivos y/o expedientes de obras, se tenia contemplado una
remodelacion a la infraestructura de la Presidencia, misma que consideraba
el ADM, afirmando tnicamente lo anterior sin sustentarlo con medio de
prueba alguna;

3. Seguimiento a Recomendacién General RG-002-23 ADM: el diecisiete de
noviembre de dos mil veintitrés, se realiz6 una visita al ADM de Jaltocan, a

las 15:15 horas; y los hallazgos fueron los siguientes:

e El ADM solo contaba con una celda para PD, el otro espacio se seguia
ocupando como bodega de PMJ, y no se habian hecho remodelaciones;

ademas, que la celda no tenia ninguna sefialética;

e El ADM no contaba con accesos, ni resultaba apta para personas con

discapacidad; y no tenia programa de Proteccion Civil;

e La celda solo tenia una colchoneta y no contaba con sanitario dentro de la

misma; ademas, que solo habia iluminacién eléctrica en su exterior.

e La celda seguia sin ventilacion adecuada al interior y no contaba con

pintura;

e La certificacion médica se realizaba inicamente al ingreso, por parte del
personal médico que se contratd, pero carecian de consultorio y equipo

adecuado para realizar la certificacion de la PD;
e No contaba con espacios adecuados para el consumo de alimentos;
e No tenian registro de entrega de alimentos y visita de las PD;
e Contaban con un cuaderno de registro de llamadas que realizaban las PD;
e No contaban con protocolos para la atencion de GAP;

e No habia espacios para el resguardo de adolescentes en conflicto con la

ley;
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>
S 4
g8 e EI ADM no tenia publicacion visible de los derechos de las PD; y
© 3
o3 2 ; i
£ 5 e El ADM se encontr6 con muy mala calidad de infraestructura.
\é Q
g
oo , . ... e e
£> 4. A través de oficio de fecha diecisiete de enero de dos mi veinticuatro, se
58 . : . S
S remiti6 al Ayuntamiento de Jaltocdn la notificacion del Informe de
E -c . . L4 s’ Lz
28 seguimiento de la Recomendacién General 002, donde también se establecio
P 8 . . : . e
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personas con discapacidad. Carecen de
consultorio médico para realizar la
certificacion de PD. No se registra la
entrega de alimentos, llamadas, visitas.
No se cuenta con espacios adecuados
para el consumo de alimentos. No
cuentan con protocolos para la atencion
de grupos de atencion prioritaria. El
personal conciliador municipal no
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visible de los derechos de PD.

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

guincuagésimo noveno

Tomado de: Recomendaciéon General 0002-23100

Pagina 19y 20.

13. Previa solicitud de colaboracion, el primero de julio de dos mil veintiséis,
se recibi6 la Opinidn Técnica Médica emitida por el médico adscrito a la UNIT de la
CDHEH en relacién a los certificados médicos elaborados y practicados a las PD en

el ADM de Jaltocan, en la cual concluyé lo siguiente:

“1. Juego de copias fotostaticas de tres hojas, correspondientes aparentemente a
constancia de lesiones emitida por el Gobierno del Estado de Hidalgo, Servicios de

100 Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo. Recomendacién General RG-0002-23. Disponible en
https://cdhhgo.org/home/images/pdf/transparencia/Recomendaciones/2023/RECOMENDACION GENERAL RG-0002-

23.pdf
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Salud de Hidalgo, Jurisdiccion Sanitaria, Coordinacion Médica Municipal de
Jaltocan, sin que sea posible identificar con claridad fecha, hora, persona valorada,
personal médico certificante, cédula profesional ni contenido clinico completo.

Se concluye que, debido a la mala calidad del material documental, baja nitidez,
contraste deficiente e imposibilidad de lectura adecuada de las copias exhibidas, no
es técnicamente posible emitir una conclusiébn médico-legal valida respecto del
contenido de la constancia de lesiones. No puede verificarse de manera confiable la
existencia de fecha y hora exactas, identificacion del personal médico certificante,
signos vitales, estado general, estado mental, descripcion técnica de lesiones,
referencia de maltrato, aptitud para permanencia en areas de detencion ni
necesidad de traslado o atencion urgente. En consecuencia, el documento resulta
insuficiente para andlisis médico-legal, por lo que se requiere solicitar material
documental completo, legible, integro y nitido, a fin de realizar una valoracién
técnica adecuada.”

Asimismo, se recibi6 Opinidon Técnica signada por la persona titular de la

UNIT de la CDHEH, relativa al analisis del IPH utilizado por policias adscritos a la
DSPyTMH, de la cual se desprendieron diversas observaciones relacionadas con el
incumplimiento del formato oficial emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, inconsistencias en el registro de la intervencion

policial y deficiencias en el llenado del citado instrumento.

En cuyas conclusiones asentd lo siguiente:

“UNICA. Del andlisis documental examinada del Informe Policial Homologado por
esta unidad, dentro del expediente de queja se verifica que las actuaciones que
llevan a cabo los policias adscritos a la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Jaltocan, NO cumplen con lo expuesto dentro de los lineamientos del
Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente, asi como su respectiva
guia de llenado del IPH, ademds de no cumplir con su marco normativo.” (hojas

125 a 133).

14. Previa solicitud de colaboracion, el catorce de julio de dos mil veintiséis,

se recibi6 la Opinidn Técnica Médica emitida por el médico adscrito a la UNIT de la
CDHEH en relacion a los certificados médicos elaborados y practicados a las PD en

el ADM de Jaltocan, en la cual concluyé lo siguiente:

“CONCLUSIONES

1. Constancia de lesiones emitida por el Gobierno del Estado de Hidalgo, Servicios
de Salud de Hidalgo, Jurisdiccion Sanitaria, Coordinacion Médica Municipal de
Jaltocan, por el Dr. **** con cédula profesional **** (dato parcialmente legible),
de fecha 26 de marzo de 2026, a las 23:20 horas, respecto de **** (nombre
parcialmente legible).

Se concluye que el documento corresponde a constancia médico-legal de lesiones,
asentada como documento con valor legal, con identificacién institucional, fecha,
hora, médico certificante, cédula profesional parcialmente legible y sello de
Servicios de Salud / IMSS-Bienestar, Unidad Médica Jaltocan. No obstante,
presenta omisiones relevantes, ya que los campos de peso, talla, tension arterial,
temperatura, frecuencia cardiaca y frecuencia respiratoria se encuentran en
blanco. Aunque se asienta "ninguna” y posteriormente "no presenta lesiones”, no
desarrolla exploraciéon fisica cefalocaudal ni técnica médico-legal descriptiva
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suficiente; ademadas, el apartado relativo a hospitalizaciéon queda sin marcar. Se
consigna intoxicacién alcohélica positiva con porcentaje aproximado de 70%, pero
sin evidencia técnica de alcoholimetria ni correlacion clinica objetiva. Tampoco
documenta estado mental, orientacion, lenguaje, marcha, pupilas, Glasgow,
cooperacion o signos neurolégicos, ni establece aptitud o no aptitud para
permanencia en areas de detencion, ni criterios de observacion, vigilancia,
referencia, contrarreferencia o traslado. Por lo anterior, resulta insuficiente como
constancia médico-legal de lesiones e insuficiente para ingreso o permanencia en
areas de detencion.

2. Constancia de lesiones emitida por el Gobierno del Estado de Hidalgo, Servicios
de Salud de Hidalgo, Jurisdiccion Sanitaria, Coordinacion Médica Municipal de
Jaltocan, por el Dr. ****  con cédula profesional **** (dato parcialmente legible),
de fecha 14 de diciembre de 2025, a las 03:15 horas, respecto de Julio Gallego
Vazquez (nombre parcialmente legible). Se concluye que el documento corresponde
a constancia médico-legal de lesiones, asentada como documento con valor legal,
con identificacion institucional, fecha, hora, médico certificante, cédula profesional
parcialmente legible, firma y sello de Servicios de Salud / IMSS-Bienestar, Unidad
Médica Jaltocan. Sin embargo, la caligrafia y legibilidad limitada dificultan la
trazabilidad de algunos datos generales, domicilio y origen. Los campos de peso,
talla, tension arterial, temperatura, frecuencia cardiaca y frecuencia respiratoria
se encuentran en blanco. Se asienta "ninguna" y posteriormente "no presenta
lesiones"”, con error ortografico visible como "leciones"”, pero sin exploracion
cefalocaudal ni descripcion médico-legal suficiente; asimismo, el apartado sobre
necesidad de hospitalizaciéon queda sin marcar. Se consigna intoxicacion alcohélica
positiva con porcentaje aproximado de 80%, sin prueba técnica documentada,
unidad de medicion, equipo, folio, operador, hora de toma, condiciones de mediciéon
ni correlacion clinica. Tampoco se documenta estado mental, orientacion, lenguaje,
marcha, pupilas, Glasgow, cooperacién o signos neuroldgicos, ni se establece
aptitud para detencion o criterios de observacion, vigilancia, referencia,
contrarreferencia o traslado. Por lo anterior, resulta insuficiente como constancia
médico-legal de lesiones e insuficiente para ingreso o permanencia en areas de
detencién.” (hojas 136 a 142).

Narrados los hechos se puntualizan las siguientes:

IX. EVIDENCIAS

15. Queja iniciada de Oficio derivada del contenido del Informe Anual de las

ADM en el Estado de Hidalgo 20251 (hojas 3 a 5);
16. Acta Circunstanciada de fecha quince de enero de dos mil veintiséis,
consistente en la inspeccion del Informe Anual de las ADM en el Estado de Hidalgo

2025102 (hojas 6 a 14);

17. Informe de Ley rendido por AR1 PMCJ y AR2, titular de la DSPyTMJ
(hojas 17 a 19);

18. Copia certificada del Cuestionario de Supervision y Evaluacion de ADM

101 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf
102 {dem
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2025 practicado en el ADM de Jaltocan (hojas 20 a 33);

19. Diligencia de fecha seis de abril de dos mil veintiséis, realizadas en el ADM

de Jaltocan (hojas 34 a 35);

20. Contestacion a solicitud de informacion realizada por AR2, titular de la
DSPyTMJ, recibido en esta Comision el veintisiete de mayo de dos mil veintiséis

(hojas 38 a 108);

21. Contestacion a solicitud de informacion realizada por **** titular de
SECESPH (hoja 110);

22. Contestacion a solicitud de colaboracion realizada por personal de la
Direccion de Analisis, Contexto y Defensa de Derechos Humanos de la CDHEH,

recibido en este Organismo el veintitrés de junio de dos mil veintiséis (hojas 113 a

123);

23. Opiniones Técnicas por parte del titular y médico, respectivamente,
adscritos a la UNIT de la CDHEH, recibido en este Organismo el veinticuatro de

junio de dos mil veintiséis (hoja 125 a 133).

En este tenor, se procede a la siguiente:

X. VALORACION JURIDICA

24. Competencia de la CDHEH. La competencia de este Organismo
publico defensor de derechos humanos, tiene su fundamento en los articulos 102
apartado B parrafos primero, segundo, quinto y 108 péarrafo primero de la
CPEUM!193, el numeral 9° bis parrafo cuarto y 149 de la CPEH94; asi como sus
similares 33 fraccion XI, 84 parrafo segundo, 85 parrafo primero y 86 de la
LDHEH?05; y los arabigos 126 y 127 del RLDHEH:we.

25. En cumplimiento a lo anterior, se examinaron los hechos que dieron

103 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

104 Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de octubre de
1920, Hidalgo. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

105 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre
de 2011, México. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leves vigentes.html

106 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo
el 19 de octubre de 2020, México. Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?p=44689
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origen a la queja citada al rubro, de acuerdo con los instrumentos internacionales,
asi como las disposiciones constitucionales y legales aplicables al caso,
concluyéndose que se han violado los derechos humanos de las personas detenidas;
en ese sentido, el analisis de la presente Recomendacion se realizara con la finalidad
de que se implementen medidas necesarias y existan las condiciones adecuadas de
una estancia digna y segura, se pueda garantizar la integridad personal, la seguridad
juridica y la debida diligencia; estableciéndose medidas que permitan reparar las
violaciones cometidas, garantizar la no repeticion y reforzar los mecanismos
institucionales de proteccion a los derechos humanos, asegurando que los estandares

internacionales y constitucionales sean observados de manera efectiva.

26. Controversia. Tal como se indico en el apartado de antecedentes de la
presente Recomendacion, este Organismo inicid queja de Oficio derivado del
Informe Anual de ADM 20257, emitido por esta CDHEH el treinta y uno de
diciembre de dos mil veinticinco, mismo que versa sobre las condiciones en las que
se encuentran las distintas ADM en los diversos municipios del Estado de Hidalgo;
aunado a que dicho informe constituye un instrumento técnico de anélisis,
evaluacion y formulacion de propuestas, orientado al fortalecimiento del respeto y

garantia de los derechos humanos de las personas detenidas en el &mbito municipal.

27. Al respecto, el Informe Anual citado en el parrafo que antecede fue
elaborado con base en las visitas de supervision llevadas a cabo por parte de personal
de esta Comision, asi como del analisis de la informacion recabada en materia de
infraestructura, operatividad, registros administrativos y respeto los derechos

humanos.

28. En consecuencia, del multicitado instrumento se desprenden una serie de
irregularidades que presenta el ADM del municipio de Jaltocan; dicha informacion
se puede verificar especificamente de las hojas ciento cincuenta y uno a ciento
cincuenta y cuatro; asimismo, dicho informe cuenta con una Tabla de
Semaforizacion, en la cual se esquematizaron los resultados de los rubros especificos
que fueron evaluados a cada ADM; asi, concretamente en la hoja trescientos ochenta
y cinco, se puede apreciar que el municipio de Jaltocan cuenta con seis criterios con
un nivel de cumplimiento en rojo (no cumple), y uno en amarrillo, lo cual implica
deficiencias relevantes o incumplimientos significativos en el aspecto evaluado por
esta CDHEH.

107 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
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29. Andlisis integral. Este Organismo, con la finalidad de resolver
conforme a derecho y verificar la violacion a los derechos humanos para emitir una
Recomendacion, analizara los medios de conviccion que obran en el expediente en
estudio, dentro del cual existen elementos que dan certeza suficiente para acreditar
la violacion a los derechos humanos de las personas que se encuentran detenidas en

las diversas ADM de los municipios que conforman nuestra entidad federativa.

30. En ese sentido, del material probatorio descrito en el rubro de evidencias
de la presente resolucién y atendiendo al contenido del numeral 80 de la LDHEH 108,
el cual establece que las pruebas que se presenten tanto por las personas interesadas
como por las personas servidoras publicas o bien, las que esta Comision recabe de
oficio, seran valoradas en su conjunto, de acuerdo con los principios de la
légica, la experiencia, la legalidad, efectividad, eficacia, eficiencia,
certeza, confidencialidad y ética, a fin de que puedan producir conviccién sobre

los hechos materia de la queja.

31. Asi, la presente queja se resuelve por los hechos violatorios consistentes
en el 1) Derecho a no ser sometido a violencia institucional, 2) Derecho a
la suficiente proteccion de personas, 3) Derecho a la debida diligencia,
4) Derecho a la garantia de audiencia, 5) Derecho a la fundamentaciéon y
motivacion, 6) Derecho a una valoraciéon y certificacion médica, 7)
Derecho a una estancia digna y segura en prision, 8) Derecho a la
proteccion de la integridad fisica y moral del interno, 9) Derecho a la
atencion de grupos prioritarios dentro de las instituciones
penitenciarias y el 10) Derecho a recibir atencién médica integral, que el

Catéalogo de esta CDHEH:, se definen como:

3.1. Derecho a no ser sometido a violencia institucional.

Definicion: Derecho de toda persona!* a recibir una atencién oportuna, eficaz,
eficiente y congruente a las funciones publicas de la autoridad, evitando la dilacion,
obstaculizacion y el impedimento del goce y ejercicio de sus derechos.

Bien juridico tutelado: El trato digno.

Sujetos

Activo: Toda persona!2

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica’s que en el ejercicio de sus

108 [ ey de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre
de 2011, México. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes.html

109 La cita original contiene la expresién “atencion de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
110

Catdlogo de Hechos Violatorios de Derechos Humanos, disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-
content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

11113 cita original contiene la expresiéon “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
11213 cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
113 La cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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funciones violen la legalidad en afectacion de los derechos del gobernado4.

4.7. Derecho a la suficiente proteccion de personas.

Definicion: Derecho de toda persona!’s a ser custodiado y vigilado, asi como a ser
protegido de todo acto u omision que pueda afectar su persona; también para recibir
seguridad en su persona, familia y bienes.

Bien juridico tutelado: Integridad y seguridad personal.

Sujetos Activo: Toda persona involucrada en un proceso jurisdiccional o
administrativo.

Pasivo: Persona servidora publica®® que tenga bajo su cargo la proteccion de una
persona involucrada en un proceso jurisdiccional o administrativo.

5.3 Derecho a la debida diligencia.

Definicion: Derecho de toda persona a que se le garantice la méaxima eficiencia y
celeridad procedimental, para el aseguramiento de sus intereses y pretensiones.
Bien juridico tutelado: Legalidad y seguridad juridicas.

Sujetos

Activo: Toda persona'’ cuyos intereses o pretensiones sean objeto de un proceso
jurisdiccional o administrativo.

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica® que en el ejercicio de sus
funciones dificulten o impidan el desahogo de un proceso oportuno y legal, en
perjuicio de los interés y pretensiones de las personas.

5.4. Derecho a la garantia de audiencia.

Definicion: Derecho de toda persona para que, de manera previa a la privacion de
su libertad, posesiones o derechos, se le garantice el debido proceso, ser oido y
vencido ante tribunales o autoridades administrativas previamente establecidos de
conformidad con las leyes y cumpliendo con las formalidades esenciales de un

procedimiento.

Bien juridico tutelado: La seguridad juridica.

Sujetos

Activo: Toda persona cuyos intereses, libertades, propiedades o posesiones sean
objeto de una privacion sin el debido proceso legal.

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica® que en el ejercicio de sus
funciones omitan cumplir con el debido proceso legal.

5.5. Derecho a la fundamentacion y motivacion.

Definicion: Derecho de toda persona a que todo acto de molestia en su persona,
familia, domicilio, papeles y posesiones, se derive de un mandato escrito y emitido
por autoridad competente, donde se funde y motive la causa legal del procedimiento.
Bien juridico tutelado: La legalidad.

Sujetos

Activo: Toda persona que sufra un acto de molestia por parte de alguna autoridad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publica2° que en el ejercicio de sus
funciones omitan fundamentar o motivar sus actos de autoridad.

5.12. Derecho a una valoracion y certificacion médica

114Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:

https://cdhhgo.org/home/

115 La cita original contiene la expresién “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

116 [ 4 cita original contiene la expresion “Todo servidor ptblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

117 La cita original contiene la expresién “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
118 1 5 cita original contiene la expresion “servidor piiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
119 1.a cita original contiene la expresion “servidor pablico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
120 [ 3 cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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Definicion: Derecho de toda persona?' victima a ser examinada fisica y
psicologicamente por un profesional de la salud, para que se deje constancia real y
objetiva de la naturaleza y alcance de lo observado, para la debida investigacion de

los hechos.

Bien juridico tutelado: La seguridad juridica.

Sujetos

Activo: Toda personat22 victima del delito.

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica'23 que en el ejercicio de sus
funciones omitan o realicen una inadecuada valoracion y certificacion médica.

8.2. Derecho a una estancia digna y segura en prision

Definicion: Derecho de toda persona'>4 reclusa o interna a que se le aseguren las
condiciones de infraestructura, seguridad y atencion integral compatibles con el
respeto a su dignidad.

Bien juridico tutelado: La dignidad y seguridad personal.

Sujetos

Activo: Toda persona'?s privada de su libertad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publica'2¢ del 4&mbito penitenciario que
pongan en riesgo la integridad de cualquier recluso e impidan una estancia digna.

8.3. Derecho a la proteccion de la integridad fisica y moral del interno
Definicion: Derecho de toda persona recluida o interna'?’ a que se le garanticen las
medidas necesarias para el aseguramiento de su integridad fisica y psicoldgica, en
especial dentro de los espacios de segregacion o destinados al cumplimiento de las
sanciones disciplinarias.

Bien juridico tutelado: La integridad personal.

Sujetos

Activo: Toda persona privada de su libertad.

Pasivo: Personal del servicio publico2® del ambito penitenciario que vulneren la
dignidad y seguridad personal de un interno*29.

8.7. Derecho a la atenciéon de grupos prioritarios3® dentro de las
instituciones penitenciarias

Definicion: Derecho de toda persona's! reclusa o interna a que se le garantice una
estancia digna y segura en prision, atendiendo a su situacion de vulnerabilidad por
motivos de origen étnico o nacional, genero, edad, religion, preferencias sexuales,
condicién social y de salud, entre otras.

Bien juridico tutelado: La integridad y seguridad.

Sujetos

Activo: Toda persona3? privada de su libertad en situacion de vulnerabilidad.
Pasivo: Autoridades o persona servidora publicass servidores publicos del ambito
penitenciario que limiten o impidan el ejercicio de los derechos de un interno en
situacion de vulnerabilidad.

121 [ a cita original contiene la expresion “toda victima”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

122 [ ;a cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

123 La cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

124 1.3 cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

125 La cita original contiene la expresién “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

126 [ 4 cita original contiene la expresion “todo recluso o interno” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
127 La cita original contiene la expresién “todo recluso o interno”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

1281 4 cita original contiene la expresién “autoridades o servidores publicos” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje
incluyente.

129Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:
https://cdhhgo.org/home/

130 La cita original contiene la expresion “atencién de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

131 La cita original contiene la expresién “todo recluso o interno”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

132 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

133 La cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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9.1. Derecho a recibir atencion médica integral.

Definicion: Derecho de toda personas4 a recibir atencion y tratamientos oportunos
para la satisfaccion de las necesidades de salud, respetando el principio de la
autonomia del paciente?3s.

Bien juridico tutelado: La atencion médica integral.

Sujetos

Activo: Toda persona?s®

Pasivo: Autoridades o persona servidora publica’s? del sector salud que
proporcionen atencion médica inadecuada.

XI. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A NO SER SOMETIDO
A VIOLENCIA INSTITUCIONAL

32. En primer lugar, se tiene que el derecho a no ser sometido a
violencia institucional es definido como el derecho de toda persona a recibir una
atencion oportuna, eficiente y congruente a las funciones publicas de la autoridad,
evitando la dilacion, obstaculizacion y el impedimento del goce y ejercicio de sus

derechosss.

33. Bajo esa perspectiva, las personas servidoras publicas que ejercen
violencia institucional e impiden el goce y ejercicio de los derechos humanos, “violan
el principio pro persona y las garantias al debido proceso legal, entre otras causas
cuando: contravienen la debida diligencia, no asumen la responsabilidad del
servicio que tienen encomendado, no proporcionan un trato digno a las
personas ™39, siendo que este ultimo constituye la lesion al bien juridicamente

tutelado.

34. En esas condiciones, el trato digno se refiere a la prerrogativa que tiene
toda persona a que se le permita hacer efectivas las condiciones juridicas, materiales
y de trato, acordes con las expectativas en un minimo de bienestar generalmente
aceptadas por los miembros de la especie humana y reconocidas por el orden

juridicot4o.

134 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

135Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en:
https://cdhhgo.org/home/

136 La cita original contiene la expresion “todo ser humano”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

137 La cita original contiene la expresion “todo recluso o interno” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

138 Catdlogo para la Calificacion de Violaciones a Derechos Humanos, de la Comisioén de Derechos Humanos del Estado de

México, pagina 51.

139 Glosario para la igualdad del Instituto Nacional de Mujeres, definicion de violencia institucional:
https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/violencia-
institucional#:~:text=Las%20y%20los%20servidores%20p%C3%BAblicos%20ejercen%20violencia%20institucional %20e%
20impiden,del%20servicio%20que%20tienen%20encomendado;

140 Soberanes Fernandez José Luis y Comisién Nacional de los Derechos Humanos. (2009). Derecho a la Libertad. Manual
para la Calificacion de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos. pagina 273. México: Porrua.
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35. Bajo ese panorama, los articulos 11.1 de la CADH41, y el 1 de la DUDH,
precisan que toda persona tiene derecho a recibir un trato digno, por lo que se deben

promover, proteger y asegurar todos sus derechos humanos y libertades.

36. La proteccion a no ser victima de violencia institucional encuentra
sustento en lo estipulado en el CCFEHCL particularmente en los numerales 1y 2142,

que refiere:

“ARTICULO 1. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumpliran en todo
momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas
las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de responsabilidad
debido por su profesion.

ARTICULO 2. En el desempeiio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los derechos
humanos de todas las personas.

II. Instrumentos Internacionales No Vinculatorios para el Estado Mexicano 1615.”

37. Por su parte, dentro de nuestro orden juridico nacional, la CPEUM43, en su
articulo 1° parrafo primero y tercero, sienta las bases del parametro constitucional
para la proteccion de derechos humanos en nuestro pais, indicando la prohibicion
de cualquier acto que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o

menoscabar los derechos y libertades de las personas.

“Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

(...) Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley. (...)”

38. Por otra parte, la LGRA144, cita lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden piiblico y de observancia general en
toda la Repiblica, y tiene por objeto distribuir competencias entre los 6rdenes de
gobierno para establecer las responsabilidades administrativas de los
Servidores Publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables por los actos u
omisiones en que estos incurran y las que correspondan a los particulares vinculados
con faltas administrativas graves, asi como los procedimientos para su aplicaciéon.”

“Articulo 7. Los Servidores Piuiblicos observaran en el desempeiio de su empleo,
cargo o comisiéon, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendiciéon de cuentas,
eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos

141Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José), publicada en la gaceta oficial no. 9460 del 11 de febrero
de 1978. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/1969 Convenci%C3%B3n Americana sobre Derechos Humanos.pdf
142 Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, 1979, visible en Codigo de Conducta para
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley (www.gob.mx)

143 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, disponible en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf

144 Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de julio de
2016, México. Disponible en https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
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principios, los Servidores Piiblicos observaran las siguientes directrices:

1. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
Jjuridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer
y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades
y atribuciones;

(..

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
Junciones de manera objetiva;

(..

VII. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion;

VIII.- Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general;

(...).”

39. En el presente asunto, esta CDHEH acredit6 que AR1, PMCJ y AR2,
titular de la DSPyTMJ, incurrieron en diversas omisiones administrativas y
operativas que, de manera conjunta, evidenciaron un ejercicio deficiente de la
funciéon publica, incompatible con el deber constitucional y convencional de

garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos de las PD.

40. Lo anterior quedé demostrado con las observaciones contenidas en el
Informe Anual de las ADM en el Estado de Hidalgo 2025145, del cual se desprendi6
que el ADM de Jaltocan present6 un nivel de cumplimiento clasificado en color rojo
en los rubros de operatividad, infraestructura, registros administrativos, salud y
alimentacion; mientras que color amarillo en asistencia a GAP, lo que reflejo la
existencia de deficiencias relevantes e incumplimientos significativos en la
prestacion del servicio ptblico; asimismo, durante la investigacion desarrollada por
esta CDHEH se corrobor6 que tales condiciones persistian al momento de las

diligencias practicadas dentro del presente expediente.

41. En efecto, durante la supervision realizada por personal de este
Organismo se constato que el ADM carecia de agua corriente y sanitarios al interior
de las celdas, no contaba con camaras de videovigilancia funcionales en el interior,
presentaba dafos estructurales en uno de sus pilares de carga y en el muro de la celda
destinada para hombres, condiciones que representaban un riesgo para la integridad
de las PD; asimismo, se advirtié la inexistencia de personal médico permanente,
consultorio, atencion psicologica, recursos presupuestales especificos para
alimentacion y espacios destinados para personas de la diversidad sexogenérica,

adolescentes en conflicto con la ley o NNA acompanantes de PD, o bien, para la

145 Informe Anual de ADM 2025. Disponible en https://cdhhgo.org/diagnostico-
2025/INFORMEANUALDEAREASDEDETENCIONMUNICIPAL2025.pdf.
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atencion de GAP.

42. Por otra parte, se acredit6 que el personal operativo presentaba
deficiencias en el conocimiento y elaboracion del IPH; toda vez que, no todos los
policias contaban con acceso a la plataforma del RND y no se asentaba en dicho
registro a las PD de manera inmediata, sino mediante un procedimiento correctivo
posterior, sin un mecanismo estandarizado; aunado a ello, el titular de la DSPyTMJ
informo la inexistencia de un protocolo interno especifico para regular el traslado y
custodia de PD por faltas administrativas, circunstancias que evidenciaron la nula

organizacion, capacitacion y profesionalizacion en el ejercicio de la funcion policial.

43. No pasa inadvertido para esta CDHEH que AR1, PMCJ y AR2, titular de
la DSPyTMJ, manifestaron que no se ejecutaron diversas mejoras en la
infraestructura del ADM, debido a que se encontraba en tramite un procedimiento
de jurisdiccion voluntaria para acreditar la propiedad del inmueble en donde se
ubicaban dichas instalaciones; sin embargo, esa circunstancia no exime a las
autoridades referidas de la obligacion constitucional y convencional de adoptar todas
las medidas administrativas, presupuestales y operativas necesarias para garantizar
condiciones compatibles con la dignidad humana, pues el respeto a los derechos
fundamentales no puede quedar supeditado a la conclusién de procedimientos

jurisdiccionales.

44. Aunado a ello, resulta relevante destacar que el PMCJ tenia pleno
conocimiento de las deficiencias existentes en el ADM con anterioridad al inicio del
presente expediente, toda vez que desde el afio dos mil veintitrés, le fue notificada
Recomendaciéon General RG-0002-23, emitida por esta CDHEH, asi como de los
informes de seguimiento derivados de la misma, en los cuales se documentaron
diversas irregularidades relacionadas con la infraestructura, condiciones materiales,
atencion médica, alimentacion, protocolos de actuacion y proteccion de GAP, sin que

se acreditara la adopcion de acciones suficientes para corregirlas de manera integral.

45. Sin que pase por desapercibido el oficio sin nimero remitido por parte
del municipio de Jaltocan y recepcionado ante esta Institucion el dieciocho de abril
de dos mil veintitrés, mediante el cual Gnicamente se indic6 que: “se tiene
contemplado una remodelacion a la infraestructura de la Presidencia, misma que
contempla el area de barandillas (sic)”; no obstante, dicha manifestacion no se
materializé ni se tradujo en el mejoramiento del ADM en comento, situacién que

hace patente la violacion al derecho analizado.
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46. En consecuencia, este Organismo considera que la actuacion desplegada
por AR1, PMCJ y AR2, titular de la DSPyTMJ se apart6 de los principios de legalidad,
eficiencia, profesionalismo, eficacia y respeto a la dignidad humana que rigen a toda
persona servidora publica, pues las omisiones advertidas impidieron que las
personas detenidas recibieran una atenci6on congruente con los estandares
nacionales e internacionales de proteccién de derechos humanos, actualizandose con
ello una violacién al derecho a no ser sometido a violencia institucional, en perjuicio

de toda persona que permaneci6 bajo custodia del ADM de Jaltocan.

XII. DERECHO A LA SUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS.

47. Se entiende que, el derecho a la suficiente proteccion de personas, es el
derecho de toda persona a ser custodiada y vigilada, asi como a ser protegida de todo
acto u omision que pueda afectar su persona; siendo que, su bien juridico
tutelado es la integridad y seguridad personal, el cual consiste en que a toda
persona se le preserve en sus dimensiones fisica, psicologica y moral para su
existencia plena, implicando evitar todo tipo de dafio o menoscabo, teniendo como
fin y objeto que las personas puedan desarrollarse integramente, asi como
otorgar las condiciones que le permitan a la persona gozar de una vida plena,

vinculandose firmemente con la dignidad humana.

48. Al efecto, es aplicable la tesis con ntimero de registro digital 2012363, de
la SCJN, tesis 1a./J. 37/2016 (10a.), Décima Epoca, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, libro 33, agosto de 2016, tomo II, pagina 633,

del texto siguiente:

“DIGNIDAD HUMANA. CONSTITUYE UNA NORMA JURIDICA QUE
CONSAGRA UN DERECHO FUNDAMENTAL A FAVOR DE LAS PERSONASYNO
UNA SIMPLE DECLARACION ETICA. La dignidad humana no se identifica ni se
confunde con un precepto meramente moral, sino que se proyecta en nuestro ordenamiento
como un bien juridico circunstancial al ser humano, merecedor de la mas amplia proteccion
juridica, reconocido actualmente en los articulos 10., ltimo parrafo; 2o., apartado A,
fraccion II; 30., fraccién I1, inciso c); y 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. En efecto, el Pleno de esta Suprema Corte ha sostenido que la dignidad humana
funge como un principio juridico que permea en todo el ordenamiento, pero también como
un derecho fundamental que debe ser respetado en todo caso, cuya importancia
resalta al ser la base y condicién para el disfrute de los demas derechos y el
desarrollo integral de la personalidad. Asi las cosas, la dignidad humana no es una
simple declaracion ética, sino que se trata de una norma juridica que consagra un derecho
fundamental a favor de la persona y por el cual se establece el mandato constitucional a
todas las autoridades, e incluso particulares, de respetar y proteger la dignidad de todo
individuo, entendida ésta -en su niicleo mas esencial- como el interés inherente
a toda persona, por el mero hecho de serlo, a ser tratada como tal y no como
un objeto, a no ser humillada, degradada, envilecida o cosificada.'45”

146 Tesis con nimero de registro digital 2012363. Disponible en: https://bj.scjn.gob.mx/documento/tesis/2012363
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49. En ese tenor, la dignidad humana es un valor supremo, en virtud del cual
se reconoce una calidad tnica y excepcional a toda persona por el simple hecho de
serlo, cuya plena eficacia debe ser respetada y protegida integralmente sin excepcion
alguna. De ahi que, los Estados tienen la obligacion de garantizar la creacion de las
condiciones que se requieran para que no se produzcan violaciones a ese derecho
fundamental y, en particular, el deber de impedir que las entidades atenten contra

él.

50. Luego entonces, el derecho en estudio se fundamenta en el articulo 1 de la
CPEUM47, mismo que establece que todas las autoridades tienen la obligacion de
promover, respetar y proteger los derechos humanos, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse; es asi que, en el presente andlisis, cabe sefalar
nuevamente que los derechos de las PD son reconocidos por el Estado, con la
finalidad de garantizar el respeto de su dignidad humana, por consiguiente, la Carta
Magna, asi como los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano forma
parte en la proteccion de los derechos humanos, sefialan que la situacién juridica de
dichas personas no puede ser usada como evasiva para limitar el acceso de los

mismos, aun cuando se trate de infracciones de normas administrativas.

51. Por analogia, resulta aplicable lo establecido en los PBPPPPLA48, de la
CIDH a instancia de su Relatoria sobre los Derechos de las Personas Privadas de

Libertad, establecen los siguientes principios relacionados con el derecho en estudio.

“Principio I

Trato humano

Toda persona privada de libertad que esté sujeta a la jurisdiccién de cualquiera de los
Estados Miembros de la Organizacién de los Estados Americanos sera tratada
humanamente, con irrestricto respeto a su dignidad inherente, a sus derechos y
garantias fundamentales, y con estricto apego a los instrumentos internacionales sobre
derechos humanos.

En particular, y tomando en cuenta la posicion especial de garante de los Estados
Jrente a las personas privadas de libertad, se les respetara y garantizara su
vida e integridad personal, y se aseguraran condiciones minimas que sean
compatibles con su dignidad.

Se les protegerad contra todo tipo de amenazas y actos de tortura, ejecucion, desapariciéon
forzada, tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, violencia sexual, castigos
corporales, castigos colectivos, intervencién forzada o tratamiento coercitivo, métodos que
tengan como finalidad anular la personalidad o disminuir la capacidad fisica o mental de
la persona.

No se podra invocar circunstancias, tales como, estados de guerra, estados de excepcion,
situaciones de emergencia, inestabilidad politica interna, u otra emergencia nacional o
internacional, para evadir el cumplimiento de las obligaciones de respeto y garantia de
trato humano a todas las personas privadas de libertad”

“Principio XX
Personal de los lugares de privacién de libertad

147Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, disponible en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf

148principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en:
https://www.oas.org/es/CIDH /jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosPPL.asp#:~:text=Las%20personas%20p
rivadas%20de%20libertad%20tendr%C3%Vn%20derecho%20a%20la%20libertad,pr%C3%Vcticas%20tradicionales%3B%2
0as%C3%AD%20como%20el.
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El personal que tenga bajo su responsabilidad la direccién, custodia, tratamiento, traslado,
disciplina y vigilancia de personas privadas de libertad, debera ajustarse, en todo momento
y circunstancia, al respeto a los derechos humanos de las personas privadas de libertad y
de sus familiares.

(..)

Se dispondra en los lugares de privacién de libertad de personal calificado y suficiente para
garantizar la seguridad, vigilancia, custodia, y para atender las necesidades médicas,
psicolégicas, educativas, laborales y de otra indole.

(..)”

52. En esa linea de estudio, se tiene que el derecho en analisis es un derecho
humano fundamental, cuyo goce pleno es un prerrequisito para el disfrute de todos
los demas derechos humanos, ya que al ser su bien juridico tutelado la
integridad y seguridad personal, de no ser respetados estos, todos los derechos

carecen de sentido, bajo el principio constitucional de la interdependencia.

53. Cabe recordar que la DUDH49, adoptada y proclamada por la Asamblea
General de la ONU en su resoluciéon 217 A (I1I), Paris, Francia, y firmada por México

el 10 de diciembre de 1948, establece en su articulo 3 lo siguiente:

“Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.”

54. Por otra parte cabe hacer menciéon que las Reglas Mandela5© establecen

lo siguiente:

“Regla 1

Todos los reclusos seran tratados con el respeto que merecen su dignidad y valor
intrinsecos en cuanto seres humanos. Ningun recluso serd sometido a tortura ni a otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, contra los cuales se habra de proteger a
todos los reclusos, y no podra invocarse ninguna circunstancia como justificaciéon en
contrario. Se velara en todo momento por la seguridad de los reclusos, el personal, los
proveedores de servicios y los visitantes.

Regla 36

La disciplina y el orden se mantendran sin imponer mas restricciones de las necesarias
para garantizar la custodia segura, el funcionamiento sequro del establecimiento
penitenciario y la buena organizacion de la vida en comiin”.

55. Deigual forma se tiene en cuenta lo establecido por la CADH!5! misma que

establece:

“Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la dignidad inherente
al ser humano.”

149 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR Translations/spn.pdf

150 UNODC. The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners (the Nelson Mandela Rules).
Disponible en https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf

151Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José), publicada en la gaceta oficial no. 9460 del 11 de febrero

de 1978. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/1969 Convenci%C3%B3n Americana sobre Derechos Humanos.pdf
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56. Del analisis integral de las constancias que obran en el expediente de
queja, esta CDHEH tiene por acreditado el hecho de que AR1, PMCJ y AR2, titular
de la DSPyTMJ, omitieron implementar las medidas materiales, técnicas y
operativas necesarias para garantizar la proteccion e integridad de las PD que
permanecen bajo custodia en el ADM, colocindolas en una situaciéon de riesgo

incompatible con las obligaciones que derivan de su calidad de garantes.

57. Lo anterior quedd evidenciado durante la diligencia de inspeccién
practicada por personal de esta CDHEH, en la que se hizo constar que las celdas
destinadas para hombres y mujeres carecian de cAmaras de videovigilancia en su
interior, motivo por el cual, cuando existia una persona detenida, la autoridad
implementaba como tnica medida de vigilancia la asignaciéon permanente de un
policia; asimismo, se constatd que uno de los pilares de carga presentaba deterioro y
que uno de los muros de la celda destinada para hombres mostraba danos

estructurales que representaban un riesgo para la integridad fisica de las PPL.

58. Aunado a lo anterior, durante la investigacién quedd acreditado que la
DSPyTMJ contaba con un estado de fuerza de unicamente diecisiete policias,
circunstancia que adquiere especial relevancia si se considera que, ante la
inexistencia de caAmaras de videovigilancia al interior del ADM, la autoridad debia
destinar de manera permanente a un agente policial para la vigilancia exclusiva de
las PD; por lo que, tal situaciéon disminuye la capacidad operativa de la corporacion
para atender simultadneamente las labores ordinarias de seguridad publica y las
funciones de custodia, incrementando el riesgo de que las PD no reciban una
vigilancia continua y efectiva, o que se afecte la prestacion del servicio de seguridad

publica en el resto del territorio municipal.

59. De igual forma, durante el cuestionario de supervisiéon y evaluacion
aplicado por esta CDHEH se advirti6 que las camaras de videovigilancia inicamente
se encontraban instaladas en el exterior de las celdas; ademas que, la persona
servidora publica entrevistada no proporcion6 informacion relativa al tiempo de
conservacion de las grabaciones, ni acredito la existencia de protocolos para su
administracion, acceso, resguardo o proteccion de datos personales, circunstancias
que impiden garantizar un adecuado mecanismo de supervision de las condiciones
en que permanecen las PD; mismas que, dificultan la prevencion, investigacion y

esclarecimiento de posibles hechos que violen los derechos humanos.

60. Aunado a ello, se acredit6 que el ADM no contaba con protocolos internos

especificos para regular el traslado y custodia de PD por faltas administrativas,

39 de 105



Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccién VII de

tavo y

, quincuagésimo oc

| quincuagésimo séptimo
6n

, asl como e

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

de las versiones publicas.

la elaboraci

Desclasificacion de la Informacién, asi como

ony

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

guincuagésimo noveno

EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26

situacion reconocida por la propia autoridad municipal, lo que evidencia la ausencia
de mecanismos institucionales que permitan estandarizar la actuacion policial y

minimizar riesgos durante la permanencia de las personas bajo custodia.

61. Por ello, esta CDHEH estima que, una vez que una persona es detenida
por la autoridad administrativa en comento y queda bajo la custodia de la misma,
asume una posicion especial de garante respecto de su vida, integridad y seguridad
personal, por lo que tiene el deber de adoptar todas las medidas razonables para
prevenir riesgos previsibles que puedan derivar de las condiciones materiales del
lugar de detencién, de la insuficiente vigilancia o de deficiencias en los

procedimientos de custodia.

62. En consecuencia, las omisiones advertidas evidencian que AR1, PMCJ y
AR2, titular de la DSPyTMJ, no desplegaron las acciones necesarias para brindar una
proteccion suficiente a las PD, permitiendo que permanecieran en instalaciones que
presentaban riesgos estructurales y sin mecanismos adecuados de vigilancia y

custodia, violando con ello su derecho a la suficiente proteccion de personas.

63. Por las consideraciones expuestas, esta CDHEH tiene por acreditada la
violacion al derecho a la suficiente proteccion de las personas, en agravio
de todas aquellas PD que permanecieron en el ADM de Jaltocan, al no haberse
garantizado condiciones adecuadas de vigilancia, custodia y proteccion de su

integridad personal.

XIII. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A LA DEBIDA
DILIGENCIA

64. Es importante sefialar que el derecho a la debida diligencia es el
derecho de toda persona a que se le garantice la maxima eficiencia y celeridad

procedimental, para el aseguramiento de sus intereses y pretensiones.!52

65. A fin de realizar el analisis del presente derecho, es necesario considerar
que la debida diligencia consagrada en el articulo 1 del CCFHCL!53, establece la

obligacion que tienen las personas servidoras publicas para cumplir en todo

152 Caté4logo de Hechos Violatorios de Derechos Humanos de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.

Disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

153 Codigo de Conducta para funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, Adoptado por la Asamblea General en su resolucién 34/169, de
17 de diciembre de 1979. Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%93N/3InstrumentosInternacionales/C/codigo

conducta funcionarios.pdf

40 de 105


https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%93N/3InstrumentosInternacionales/C/codigo_%20conducta_funcionarios.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%93N/3InstrumentosInternacionales/C/codigo_%20conducta_funcionarios.pdf

Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccién VII de

tavo y

, quincuagésimo oc
de las versiones publicas.

| quincuagésimo séptimo
6n

, asl como e

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

la elaboraci

Desclasificacion de la Informacién, asi como

ony

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

guincuagésimo noveno

EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26

momento los deberes que les impone la ley; lo anterior, para garantizar la maxima
eficiencia y celeridad procedimental administrativa o judicial, lo que implica
observar todos los requisitos que sirvan para proteger, asegurar o hacer valer la

titularidad o el ejercicio de un derecho.

66. No obstante lo anterior, al resolver el Caso Velasquez Rodriguez Vs.
Honduras'54, la CoIDH ya hace referencia del derecho a la debida diligencia, como
una obligacion de indole positiva, cuyo cumplimiento se da a través de la realizacion
de actos especificos destinados a organizar todo el aparato gubernamental y, en
general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder
publico, de manera que garantice juridicamente el libre y pleno ejercicio de los

derechos humanos.

67. Al respecto, también debemos establecer que la CNDH, precisé los
alcances de la debida diligencia, “entendida en principio como la necesidad de
adoptar medidas necesarias y razonables ante situaciones de riesgo, para hacer
extensivo ese concepto a la obligacion de las autoridades de adoptar medidas
necesarias, efectivas y razonables ante actos, irreqularidades u omisiones que

puedan configurar posibles violaciones a derechos humanos”.155

68. Dicho enfoque, da cuenta de la relevancia de la seguridad juridica al
considerar los principios de la buena administracion que deben imperar en todo acto
de autoridad, mas alla de requisitos esenciales como la fundamentacion y
motivacion, lo que resulta afin con la necesidad de que las autoridades, ante actos,
irregularidades u omisiones constitutivas de violaciones a los derechos humanos,
adopten medidas para atender, evitar o suprimir tales afectaciones, es decir, que

actien bajo una debida diligencia?sé.

69. Sobre este particular, adicionalmente se debera tomar en consideracion

lo indicado en la Opini6n Consultiva 23/2017, de la CoIDH, que dice:

“[...] el deber de actuar con debida diligencia también corresponde, de manera general, a
la obligacion de garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos reconocidos en la
CADH a toda persona sujeta a su jurisdiccion, segun la cual los Estados deben adoptar
todas las medidas apropiadas para proteger y preservar los derechos consagrados en la
Convencion, asi como organizar todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta
el ejercicio del poder ptiblico”.

154Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, sentencia de 29 de julio de 1998, parrafo 166. Disponible en:
https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec 04 esp.pdf

155 Recomendacién 60/2023, 31 de marzo de 2023, paginas 23, Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, consultable en
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2023-04/REC 2023 060.pdf

156 Recomendacién 60 /2023, 31 de marzo de 2023, paginas 24, Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, consultable en
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2023-04/REC 2023 060.pdf
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70. En ese orden de ideas, la debida diligencia implica que las autoridades
adopten las medidas necesarias y razonables para prevenir e incluso investigar las
violaciones a los derechos humanos conforme a las atribuciones que tienen
conferidas; por lo que, el incumplimiento a dicho deber se actualiza cuando no se

toman tales medidas; o bien, se adopten de manera insuficiente.

71. En sintesis, se afirma que el conocimiento de las autoridades de una
condicién de riesgo real e inmediato y la omision de adoptar las medidas necesarias
y razonables para prevenir, cesar o evitar dicho estado lesivo, son elementos
definitorios de violaciones a los derechos humanos por incumplir la debida

diligencia.

72. Bajo ese contexto normativo, este Organismo advierte que las autoridades
adscritas a la DSPyTMJ incumplieron con el deber de actuar con la debida diligencia,
al omitir adoptar las medidas administrativas, organizacionales y operativas
necesarias para garantizar que las detenciones administrativas fueran

documentadas, registradas y desarrolladas conforme a la normativa aplicable.

73. En primer término, del cuestionario de supervision y evaluacion
practicado por personal de esta CDHEH se constato6 que, si bien el personal policial
adscrito a la DSPyTMJ elaboraba el IPH al momento de la detencion, no conocia
plenamente la informacion que debia incorporarse en dicho instrumento, debido a
deficiencias en la capacitacion; asimismo, se advirti6 que en determinados casos
dicho instrumento no era elaborado, circunstancia que impide documentar de
manera integral la actuacion policial y genera incertidumbre respecto de la legalidad

de las detenciones practicadas.

74. Al respecto, resulta oportuno destacar que existen dos tipos de formato
IPH de conformidad con el PNAPR!57 emitido por parte del SESNSP: el de Formato
del IPH de Justicia Civica!s8 y el Formato del IPH de Delitos!59. En ese sentido, por
lo que hace al IPH en Justicia Civica cuenta con cuatro secciones, mientras que el
IPH de Delitos cuenta con cinco secciones, ambos con sus respectivos anexos;

asimismo, en caso de que sea requerido para la debida atencién de faltas

157https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/334174/PROTOCOLO_NACIONAL_DE_ACTUACION_PRIMER_R
ESPONDIENTE.pdf

158Formato del Informe Policial Homologado de Justicia Civica. Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file 022/IPH-JUSTICIA CIVICA.pdf
159Formato del Informe Policial Homologado de Delitos. Disponible en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file 020/IPH-DELITOS.pdf
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administrativas, se puede complementar el IPH de Justicia Civica con base en los

formatos del citado instrumento en Delitos.

75. De tal manera, si bien en la presente resolucion se analiz6é concretamente
los derechos de las PD por la comision de faltas administrativas, lo cierto es que el
personal policial adscrito al municipio en comento debe de contar con las aptitudes

y capacidades necesarias para el debido llenado de ambos.

76. Asimismo, qued6 acreditado que, si bien el personal policial adscrito a la
DSPyTMJ utilizaba la plataforma del RND y disponia de los medios electronicos para
ello, cierto es que, el personal carecia de capacitacion especifica y continua para su
operacién y no todos los agentes contaban con acceso al sistema; por otro lado, se
constato6 que el registro de las detenciones no se realizaba de forma inmediata, sino
que primero se informaba verbalmente al mando en turno y posteriormente era
completado por personal de recepciéon, mediante un procedimiento correctivo

carente de estandarizacion.

77. De igual forma, durante la diligencia de inspeccién practicada por
personal de este Organismo se advirtié que, en un IPH relacionado con la comision
de un delito, existia un lapso aproximado de cinco horas entre la detencion de la
persona y su puesta a disposicion ante la autoridad competente, situacion que
evidencia una dilacion injustificada en el desarrollo de la actuacién policial y resulta
incompatible con los principios de oportunidad, eficiencia y legalidad que deben

regir la funcion de seguridad publica.

78. Aunado a ello, el propio titular de la DSPyTMJ inform6 que dicha
corporacion no contaba con un protocolo interno especifico y formalmente emitido
para regular el procedimiento de traslado y custodia de PD por faltas
administrativas, circunstancia que evidencia deficiencias institucionales en la
organizacion y homologacion de los procedimientos policiales, incrementando el
riesgo de actuaciones discrecionales y de afectaciones a los derechos humanos de las

personas bajo custodia.

79. En ese sentido, el actuar policial debe cumplirse conforme a lo establecido
en el articulo 48 fracciones I, IV, XV y XXI de la LSPEH; que a la letra establece:

“Articulo 48. Son obligaciones de los integrantes de las instituciones policiales, en el
ambito de sus respectivas competencias, las siguientes:

I. Cumplir las disposiciones legales que se relacionen con el ejercicio de sus funciones, asi
como con los convenios y acuerdos que se suscriban en materia de sequridad piiblica, que
se vinculen con el ambito de sus atribuciones;

..)

IV. Elaborar el informe policial homologado, registros, partes policiales y demds
documentos, con los requisitos de fondo y forma que establezcan las disposiciones
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aplicables;
XV. Cumplir sin dilacién las 6rdenes emitidas por sus superiores jerdrquicos, siempre y
cuando no sean contrarias a derecho.

(..)
XXI. Abstenerse de rendir cualquier tipo de informe falso a sus superiores respecto del
desempenio de sus funciones;

(...)”

80. Por lo tanto, no se dio cumplimiento al ordenamiento juridico aplicable;
asi como, tampoco a lo establecido en el PNAPR1%0, en cuanto a la aplicaciéon del IPH

de Justicia Civica6!, que senala lo siguiente:

“Objetivos generales: El policia de las instituciones de sequridad publica que funja como
primer respondiente de conformidad a la normatividad aplicable, con el propoésito de
contar con un instrumento que homologue y consolide los criterios de actuacion que
brinden certeza en su actuar.”

“Objetivo especifico: establecer los procedimientos que debe seguir el policia primer
respondiente en su actuaciéon con apego a los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, ética en el servicio ptiblico y respeto a
los derechos humanos.”

81. Asi, es de considerar que el PNAPR162 tiene como objetivo el
establecimiento de los procedimientos que debe seguir la persona policia primer
respondiente, en su actuacion, ello con apego a los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, eficacia, eficiencia, profesionalismo, honradez, ética en el
servicio publico y respeto a los derechos humanos, para de esta forma, transparentar

su actuacion ante la sociedad.

82. Tal es la importancia de ejecutar el IPH, que se considera un instrumento
que puede sustentar un procedimiento administrativo, pues contiene la version del
acontecimiento de manera detallada, misma que puede ser corroborada con otros

elementos de prueba.

83. Es por ello que, la actuacion de toda corporacion policiaca se circunscribe
en atender el derecho constitucional de la seguridad publica, reconocido
principalmente en el parrafo noveno y décimo del articulo 21 de la Constitucién
Nacional, numeral que establece la exigencia de una coordinaciéon entre los
diferentes niveles de gobierno para una mayor eficacia en este sentido, el cual indica

lo siguiente:

“Articulo 21 (...) La sequridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion,

160

Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente. Disponible en:
www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RES

PONi)IENTE.pdf

161 Informe Policial Homologado de Justicia Civica Publicado Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, publicado el 22 de enero de 2020. disponible en: https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/iph-informe-policial-
homologado?state=published

162fdem
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las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 4o0. de esta Constitucion que garantiza los deberes reforzados de proteccién del
Estado con las mujeres, adolescentes, nifias y ninos; ast como contribuir a la generacién y
preservaciéon del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta
Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion seniala. La actuacién de las instituciones de sequridad publica se regira por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y honradez, asi como por la
perspectiva de género y el respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion.”

“Las instituciones de seguridad publica seran disciplinadas, profesionales y de caracter
civil.”

84. En ese sentido, resulta procedente hacer mencién del RND, mismo que es
“un registro integral de datos actualizados que permite identificar y localizar a las
personas inmediatamente después de su detencion por la probable comision de

un delito o por una posible infraccion administrativa”.

85. “El RND fue disefiado para ser utilizado por los integrantes de las
instituciones de seguridad piiblica, de los tres érdenes de gobierno, quienes
suministraran la informacion ahi alojada de las detenciones que lleven a cabo. El
RND también esta disefiado para la consulta por parte de la ciudadania. En
especifico, permite que la poblacién tenga certeza juridica al permitirle conocer los
detalles de la detenciéon de una persona, ante qué autoridad y donde fue puesta a
disposicion. Esto implica, que cualquier persona con interés legitimo pueda acceder
al RND y pueda localizar el lugar en donde se encuentra la persona detenida. Por
interés legitimo se entiende que la persona que realiza la biisqueda tiene cierto
grado de familiaridad con la persona detenida, y por ende, conoce los datos
personales necesarios para la bisqueda, proporcionando dos alternativas: (a) el
nombre y la fecha de nacimiento o (b) la Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP)163”,

86. En este sentido la LNRD contempla:

“Articulo 3. El Registro consiste en una base de datos que concentra la informacién a nivel
nacional sobre las personas detenidas, conforme a las facultades de las autoridades durante
las etapas del proceso penal o del procedimiento administrativo sancionador ante juez
municipal o civico, respectivamente. Dicho Registro sera administrado y operado por la
Secretaria con base en las disposiciones que al respecto se emitan.”

“Articulo 4. El Registro forma parte del Sistema Nacional de Informacion en Seguridad
Piblica y tiene por objetivo prevenir la violacién de los derechos humanos de la persona
detenida, actos de tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes, o la desaparicién
forzada.

16SREGISTRO NACIONAL DE DETENCIONES (RND) PREGUNTAS FRECUENTES.
https://ifpes.fgjcdmx.gob.mx/storage/app/media/PDF/REGISTRO NACIONAL DE DETENCIONES.pdf
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Las bases de datos contenidas en el Registro podran ser utilizadas por las instituciones de
seguridad publica con fines estadisticos, de inteligencia y para el disefio de politicas
criminales, de acuerdo a los lineamientos que para tal efecto emita el Centro Nacional de
Informacién y conforme a las leyes aplicables.”

Articulo 17. Los integrantes de las instituciones de seguridad ptiblica que lleven a cabo una
detencion deberan realizar el registro de inmediato y en el momento en que la
persona se encuentre bajo su custodia, bajo su mas estricta responsabilidad. En caso
de que al momento de la detencion la autoridad no cuente con los medios para capturar los
datos correspondientes en el Registro debera informar, inmediatamente y por el
medio de comunicacion de que disponga, a la unidad administrativa de la
institucion a la cual se encuentre adscrito y que pueda generar el registro.

La ruta de traslado de una persona detenida podra ser registrada mediante dispositivos de
geolocalizacién. En caso de no contar con ellos, se procedera en términos de la fraccién VI
del articulo 23.”

“Articulo 23. La actualizacion de la informacion del Registro que lleven a cabo las
instituciones de procuracion de justicia o administrativas debera contener, cuando
menos, lo siguiente:

(..

V. Dia y hora de la liberacién de la persona detenida o, en su caso, del traslado a otro
lugar de detencioén;

...)"

87. Bajo esa misma logica y con la finalidad de fijar la responsabilidad
administrativa a la que se sujeta la persona servidora publica involucrada, resulta

dable destacar los articulos 1y 125 de la LGRAEH%4, que a la letra sefiala lo siguiente:

“Articulo 1. Esta Ley es de observancia general en el Estado y tiene por objeto determinar
las competencias de las autoridades estatales y municipales, en materia de
responsabilidades administrativas de las personas servidoras publicas, sus obligaciones
generales, las sanciones aplicables por las acciones u omisiones en que estos incurran y las
que correspondan a los particulares vinculados con faltas administrativas graves, asi como
los procedimientos para su aplicacién. (...)”

“Articulo 125. Las responsabilidades administrativas de las personas servidoras piiblicas
de las Instituciones de Seqguridad Ptublica por los actos y omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y el respeto a los derechos humanos que deben
observar en el desemperio de sus empleos, cargos y comisiones, serdn investigadas,
determinadas y aplicadas en los términos indicados por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.”

88. Con base en dicho marco juridico, este Organismo considera que las
irregularidades advertidas durante la investigacibn no constituyen simples
deficiencias administrativas, sino incumplimientos a obligaciones legales
expresamente previstas para las instituciones de seguridad publica; toda vez que, el
RND constituye un mecanismo de proteccién de derechos humanos destinado a
garantizar la localizacién inmediata de las PD, transparentar la actuacion policial y
prevenir actos de tortura, desaparicion forzada, incomunicacién o cualquier otra

afectacion a la integridad de las personas bajo custodia.

164 ey General de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo, publicado en el Periodico Oficial del Estado de
Hidalgo el 09 de agosto de 2022. Disponible en: https://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Ley%20de%20Responsabilidades%20Administrativas%20del%20Estad
0%20de%20Hidalgo.pdf
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89. En ese sentido, la omision de registrar oportunamente la informacion
correspondiente en el RND, aunada a la utilizacion inadecuada del IPH y ante la
ausencia de personal suficientemente capacitado para operar dichos instrumentos,
evidencia que la DSPyTMJ incumpli6 con las obligaciones previstas en los articulos
17 vy 23 de la LNRD, asi como con los principios de legalidad, eficiencia,

profesionalismo y debida diligencia que rigen la funcién policial.

90. Las anteriores irregularidades adquieren especial relevancia con motivo
de la Opinidén Técnica emitida por personal especializado de la UNIT de esta
CDHEH, mediante la cual se concluy6 que los IPH elaborados por policias adscritos
a la DSPyTMJ no cumplian con los lineamientos previstos en el PNAPR, ni con la
guia oficial para el llenado del IPH, ademas de incumplir con el marco normativo

aplicable.

91. Dicha Opinion Técnica constituye un elemento objetivo de especial valor
probatorio, pues confirma que las irregularidades detectadas durante la
investigacion no corresponden a hechos aislados, sino que derivan de deficiencias
sistematicas en la integracion del IPH, la operacion del RND y la capacitacion del
personal policial, circunstancias que repercuten directamente en la legalidad y

trazabilidad de las detenciones administrativas.

92. En particular, abona a lo anterior el hecho de que dentro de la referida
opinion técnica emitida por la UNIT de esta CDHEH, se analiz6 el IPH con nimero
de referencia 13PM0303226032026****, del cual se constatd que no presentd

registro de horas y minutos, asi como nimero de expediente o de RND (hoja 80).

93. En ese sentido, esta CDHEH considera que las irregularidades advertidas
no constituyen simples deficiencias administrativas, sino incumplimientos a
obligaciones legales expresamente previstas para las instituciones de seguridad
publica; ya que, tanto el IPH como el RND constituyen mecanismos de control
institucional destinados a documentar la actuacion policial, garantizar la seguridad
juridica de las PD, transparentar el ejercicio de la funcion publica y prevenir

violaciones a derechos humanos durante la privacion de la libertad.

94. Las circunstancias descritas permiten concluir que las autoridades
municipales omitieron adoptar las medidas razonables y necesarias para organizar
adecuadamente el funcionamiento de la DSPyTMJ, incumpliendo con el deber de
prevenir irregularidades en la documentacion, registro y seguimiento de las

detenciones administrativas, afectando con ello la seguridad juridica de las personas
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sujetas a dichos procedimientos.

95. En consecuencia, este Organismo acredita la responsabilidad del PMCJ,
por no implementar las acciones administrativas necesarias para dotar a la
DSPyTMJ de los recursos humanos, tecnologicos y organizacionales indispensables
para el adecuado cumplimiento de sus funciones; asimismo, se acredita la
responsabilidad de AR2, en su caracter de titular de dicha corporacion policial, al
omitir supervisar y corregir las deficiencias relacionadas con la integracion del IPH,
la operacion del RND, la capacitacion del personal policial y la emision de protocolos

institucionales para el adecuado desempenio de la funcion policial.

96. Por lo anterior, esta CDHEH tiene por acreditada la violacion al derecho
a la debida diligencia, en agravio de las personas sujetas a procedimientos
administrativos derivados de una detencion en el municipio de Jaltocan, al haberse
demostrado que las autoridades responsables incumplieron con el deber de
organizary desarrollar sus funciones con la eficacia, profesionalismo y diligencia que

exige el marco constitucional, convencional y legal aplicable.

XIV. ANALISIS DE LA VIOLACION DEL DERECHO A LA
GARANTIA DE AUDIENCIA.

97. El derecho de audiencia se define como el derecho de toda persona para
que, de manera previa a la privacion de su libertad, posesiones o derechos, se le
garantice el debido proceso, ser oido y vencido ante tribunales o autoridades
administrativas previamente establecidos de conformidad con las leyes y

cumpliendo con las formalidades esenciales de un procedimiento.

98. Este derecho se encuentra consagrado en el articulo 14 de la CPEUM 165,

mismo a que a letra indica lo siguiente:

“Articulo 14. A ninguna ley se dara efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna.

Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan
las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas con
anterioridad al hecho.

En los juicios del orden criminal queda prohibido imponer, por simple analogia, y atin por
mayoria de razén, pena alguna que no esté decretada por una ley exactamente aplicable al
delito de que se trata.

En los juicios del orden civil, la sentencia definitiva debera ser conforme a la letra o a la
interpretacién juridica de la ley, y a falta de esta se fundara en los principios generales del
derecho.”

165 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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99. Asi como en el articulo 8.1 de la CADH ¢ en el que se precisa que “toda
persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacién de cualquier acusacion
penal formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y

obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.”

100. Al efecto, es aplicable la tesis con nimero de registro digital 169143,
Tribunales Colegiados de Circuito, tesis 1.70.A. J/41, Novena Epoca, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXVIII, agosto de 2008,

pagina 799, del texto siguiente:

“AUDIENCIA, COMO SE INTEGRA ESTA GARANTIA. De entre las diversas
garantias de seguridad juridica que contiene el segundo parrafo del articulo 14 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, destaca por su primordial
importancia, la de audiencia previa. Este mandamiento superior, cuya esencia se traduce
en una garantia de seguridad juridica para los gobernados, impone la ineludible obligacién
a cargo de las autoridades para que, de manera previa al dictado de un acto de privacion,
cumplan con una serie de formalidades esenciales, necesarias para oir en defensa a los
afectados. Dichas formalidades y su observancia, a las que se unen, ademas, las relativas a
la garantia de legalidad contenida en el texto del primer parrafo del articulo 16
constitucional, se constituyen como elementos fundamentales titiles para demostrar a los
afectados por un acto de autoridad, que la resolucion que los agravia no se dicta de un modo
arbitrario y andarquico sino, por el contrario, en estricta observancia del marco juridico que
la rige. Asi, con arreglo en tales imperativos, todo procedimiento o juicio ha de estar
supeditado a que en su desarrollo se observen, ineludiblemente, distintas etapas que
configuran la garantia formal de audiencia en favor de los gobernados, a saber, que el
afectado tenga conocimiento de la iniciacién del procedimiento, asi como de la cuestion que
habra de ser objeto de debate y de las consecuencias que se produciran con el resultado de
dicho tramite, que se le otorgue la posibilidad de presentar sus defensas a través de la
organizaciéon de un sistema de comprobacién tal, que quien sostenga una cosa tenga
oportunidad de demostrarla, y quien estime lo contrario, cuente a su vez con el derecho de
acreditar sus excepciones; que cuando se agote dicha etapa probatoria se le dé oportunidad
de formular las alegaciones correspondientes y, finalmente, que el procedimiento iniciado
concluya con una resoluciéon que decida sobre las cuestiones debatidas, fijando con claridad
el tiempo y forma de ser cumplidas. SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.167”

101. Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de estudio,
esta CDHEH considera acreditada la violacion al derecho a la garantia de audiencia,

en virtud de las siguientes consideraciones:

102. Del cuestionario de supervision y evaluacion practicado por personal de
esta CDHEH se constato que la calificacion de las infracciones administrativas y la
imposicion de las sanciones correspondientes eran realizadas por AR3, titular del
area de CM; sin embargo, las resoluciones emitidas eran notificadas inicamente de

manera verbal a las PD y solo se entregaba copia de las mismas al personal policial,

166 Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San J 0sé), publicada en la gaceta oficial no. 9460 del 11 de febrero
de 1978. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/1969 Convenci%C3%B3n Americana sobre Derechos Humanos.pdf

167 Tesis con niimero de registro digital 169143. Disponible en: https://bj.scin.gob.mx/documento/tesis/169143
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sin que existiera constancia documental que acreditara su notificacion formal a la

persona sancionada (hoja 29).

103. Ahora bien, en ese sentido, si bien durante la integracion del expediente
de queja no se requiri6 a AR3 la rendicion de un Informe de Ley de manera
individual, tal circunstancia no desvirttia ni resta valor a los hechos acreditados
respecto de su actuacion, toda vez que su intervencion quedé documentada a
través del cuestionario de supervision y evaluacién practicado por personas
visitadoras adscritas a esta CDHEH, quienes cuentan con fe ptblica de conformidad
con los articulos 21 de la LDDHEH%8 y 66 del RLDDHEH %9,

104. Asi, del referido cuestionario se constaté que la calificacion de las
infracciones administrativas y la imposicion de las sanciones se encontraban a cargo
de la persona titular del 4rea de CM; sin embargo, las resoluciones emitidas carecian
de fundamentacién y motivacion suficientes, las sanciones eran notificadas
unicamente de manera verbal y las copias de las resoluciones se entregaban al

personal policial, sin que existiera constancia documental de su notificaciéon a la PD.

105. Por tanto, aun cuando no se hubiera solicitado un Informe de Ley
directamente a la persona servidora publica sefialada, los elementos probatorios
incorporados al expediente permiten conocer y valorar objetivamente la
forma en que desarrollaba las funciones inherentes a su cargo; de ahi que
este Organismo cuente con elementos suficientes para determinar que las practicas
advertidas resultaron incompatibles con las garantias minimas que deben observarse

en todo procedimiento administrativo sancionador.

106. En consecuencia, la ausencia de un requerimiento individual de
Informe de Ley no constituye un obstaculo para analizar las actuaciones
atribuibles a AR3, ni para determinar las violaciones a derechos humanos
derivadas de éstas, pues la presente determinacion se sustenta en las constancias y
elementos de conviccion recabados durante la investigacion, particularmente en una
diligencia practicada por personal de este Organismo dotado de fe publica, de la
cual se desprendieron de manera objetiva las irregularidades relacionadas con la

falta de notificacion formal de las resoluciones administrativas.

107. Tal circunstancia impide tener certeza de que las PD hubieran conocido
oportunamente el contenido integro de la resolucion administrativa que definia su

situacidn juridica, las razones que sustentaban la determinacion de la autoridad, la

168 [ ey de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de
diciembre de 2011, México. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes.html
169 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Hidalgo el 19 de octubre de 2020, México. Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?p=44689
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sancion impuesta y los medios de defensa que, en su caso, pudieran hacer valer,
generando con ello un estado de incertidumbre juridica incompatible con el derecho

humano a la garantia de audiencia.

108. En ese sentido, la garantia de audiencia constituye uno de los pilares
fundamentales del debido proceso, pues exige que toda persona cuya esfera juridica
pueda resultar afectada por un acto de autoridad tenga la posibilidad real y efectiva
de conocer las actuaciones desarrolladas en su contra, las determinaciones emitidas
por la autoridad competente y las razones juridicas que las sustentan, a efecto de

estar en condiciones de ejercer una adecuada defensa de sus derechos.

109. Bajo esa logica, no resulta suficiente que la autoridad manifieste
verbalmente la existencia de una sancion administrativa, sino que debe dejar
constancia fehaciente de que la persona detenida fue debidamente enterada del
contenido de la resolucion respectiva, mediante un procedimiento que permita
acreditar su notificacion y el momento en que ésta ocurrid, pues inicamente de esa

forma puede garantizarse el ejercicio efectivo de sus derechos procesales.

110. En el presente caso, esta CDHEH considera que la omisién de notificar
formalmente las resoluciones administrativas a las PD constituye una actuacion
contraria a los principios de legalidad, seguridad juridica y debido proceso, toda vez
que impide verificar que la autoridad hubiera garantizado el conocimiento pleno de
la decision administrativa y limita la posibilidad de que las personas afectadas

ejerzan oportunamente los medios de defensa previstos por el orden juridico.

111. Asimismo, resulta orientadora y aplicable al caso la jurisprudencia P./J.
19/2019 (10a.), con registro digital 2021403, emitida por el Pleno de la Suprema

Corte de Justicia de la Nacion, la cual cita lo siguiente:

"ARRESTO ADMINISTRATIVO COMO SANCION POR CONDUCIR EN
ESTADO DE EBRIEDAD. AL PRETENDER IMPONERLO EL JUEZ
CALIFICADOR DEBE RESPETAR EL DERECHO DE AUDIENCIA PREVIA
DEL PROBABLE INFRACTOR.

El arresto administrativo, que forma parte de las sanciones que puede imponer la
autoridad administrativa de conformidad con el articulo 21 de la Constituciéon
Federal por el incumplimiento a disposiciones administrativas, invariablemente
reviste el caracter de acto privativo, porque produce efectos que suprimen la
libertad personal ambulatoria por un tiempo determinado y con efectos definitivos.
En consecuencia, cuando a una persona se le pretende imponer un arresto
administrativo como sancion por conducir bajo el influjo del alcohol, existe la
obligacion de respetar, proteger y garantizar el derecho de audiencia previa
reconocido en el segundo parrafo del articulo 14 constitucional, al no existir una
restriccion expresa a este derecho en el texto constitucional ni justificacion
suficiente que amerite eximir de su observancia en forma previa a la restriccion de
la libertad personal. Asi, el probable infractor debe tener la posibilidad de ser oido
en el momento oportuno por el Juez Calificador previamente a que se le imponga la

170 Tesis con nimero de registro digital 2021403. Disponible en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2021403
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sancion de arresto administrativo; entendiéndose por "momento oportuno” cuando
ya se encuentra en las instalaciones del 6rgano calificador y esta en condiciones de
comparecer a efecto de alegar lo que a su derecho convenga en torno a la infraccion
atribuida: si desvirtiia la comisién de la infraccion, entonces no se le puede decretar
el arresto administrativo; si no lo hace, procede que se le individualice el tiempo que
debera compurgar. Con este criterio se armoniza, por una parte, la facultad de la
autoridad para sancionar la comision de infracciones (destacando aquellas que
ponen en riesgo la integridad fisica del propio infractor y de terceros, como es el
caso de conducir en estado de ebriedad) y, por otra, se evita la arbitrariedad de la
autoridad al momento de ejercer dichas atribuciones o que se prive de la libertad a
personas que no cometieron la infraccion atribuida pero aun asi fueron detenidas
y remitidas ante el organo calificador, soslayando que las politicas ptblicas y
disposiciones tendentes a inhibir la comision de infracciones deben ser compatibles
con la debida observancia de los derechos humanos.”

112. Si bien el criterio tuvo su origen en el andlisis de una infraccion
administrativa especifica, la razon juridica que lo sustenta resulta relevante para el
presente asunto, en tanto reconoce que el arresto administrativo, con independencia
de la conducta que motive su imposicion, constituye un acto de naturaleza privativa,
al suprimir la libertad personal ambulatoria durante un tiempo determinado y

producir efectos definitivos en la esfera juridica de la persona sancionada.

113. En ese sentido, el referido criterio jurisprudencial establece que,
previamente a la imposicion de una sancion de arresto administrativo, la autoridad
calificadora se encuentra obligada a respetar, proteger y garantizar el derecho de
audiencia previsto en el segundo parrafo del articulo 14 de la CPEUMw, lo que
implica que la persona sefialada como probable infractora debe contar con una
oportunidad real y efectiva de ser oida por la autoridad competente, conocer la
conducta que se le atribuye y alegar lo que a su derecho convenga antes de que se
determine la procedencia de la sancion que habra de restringir su libertad personal;
y cuya exigencia constituye una garantia frente al ejercicio arbitrario de la potestad
sancionadora del Estado y permite evitar que una persona sea privada de su libertad
sin que previamente se haya determinado, mediante un procedimiento respetuoso

de las formalidades esenciales, su responsabilidad administrativa.

114. De esta manera, aun cuando la jurisprudencia citada analiza
concretamente la imposicion del arresto administrativo derivado de la conduccion
en estado de ebriedad, su nucleo argumentativo resulta trasladable a los
procedimientos administrativos sustanciados ante las autoridades calificadoras
municipales; toda vez que, la protecciéon constitucional desarrollada por la SCJN
deriva de la naturaleza privativa del arresto y no exclusivamente del tipo de

infraccién administrativa que le dio origen; por tanto, cuando la autoridad municipal

171 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de
1917, México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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pretenda imponer una sancion de arresto, debe garantizar que la persona probable
infractora sea escuchada previamente y tenga la posibilidad efectiva de controvertir
los hechos atribuidos, pues las facultades de la autoridad para sancionar infracciones
administrativas deben ejercerse de manera compatible con la observancia de los

derechos humanos y las garantias del debido proceso.

115. En consecuencia, esta CDHEH acredita que Félix Hernanedez Gutierrrez,
titular de CM de Jaltocan viol6 el derecho a la garantia de audiencia de las personas
sujetas a procedimientos administrativos derivados de una detencion, al omitir
implementar mecanismos que aseguraran la notificacién formal de las resoluciones
emitidas por la autoridad calificadora, afectando con ello su derecho a conocer y

controvertir los actos de autoridad que incidieron en su esfera juridica.

XV. ANALISIS A LA VIOLACION AL DERECHO A LA
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

116. También atenderemos lo tocante a esta figura juridica descrita en el

CHVDH72 de esta CDHEH, mismo que se define como:

“Derecho de toda persona a que todo acto de molestia en su persona, familia, domicilio,
papeles y posesiones, se derive de un mandato escrito y emitido por autoridad competente,
donde se funde y motive la causa legal del procedimiento.”73

117. La obligacion de fundar y motivar los actos de autoridad constituye uno
de los pilares esenciales del principio de legalidad en el Estado de derecho. En este
sentido, la fundamentacion implica expresar con claridad y precisiéon los preceptos
legales aplicables al caso concreto, es decir, senalar las normas juridicas que rigen la
situacidon y que otorgan competencia a la autoridad para actuar en determinado
sentido. A través de la fundamentacion, se establece el marco normativo que justifica

la actuacion administrativa o jurisdiccional.

118. Por su parte, la motivacién se refiere a la exposicion de las razones o
argumentos ficticos y juridicos que permiten concluir que los hechos estan
debidamente acreditados, y que, en consecuencia, justifican la aplicacion de una
norma especifica. Es en la motivacion donde la autoridad debe demostrar como llegd
a la conviccidon de que ciertos hechos ocurrieron, con base en las pruebas aportadas

y valoradas conforme a los principios rectores del debido proceso.

172 Catélogo de Hechos Violatorios de la CDHEH.

173 Cuyo bien juridico tutelado es la legalidad; siendo el sujeto activo toda persona que sufra un acto de molestia por parte de
alguna autoridad y el sujeto pasivo las autoridades o personas servidoras publicas que en el ejercicio de sus funciones omitan
fundamentar y motivar sus actos de autoridad.
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119. La fundamentacién y motivacion no pueden considerarse de forma
aislada ni ser suplidos uno por el otro, ya que su cumplimiento conjunto garantiza
que el acto de autoridad sea objetivo, transparente, verificable y sujeto a control
jurisdiccional. La omision o deficiencia en alguno de estos requisitos no solo afecta
la validez del acto, sino que también viola los derechos fundamentales de las

personas.

120. En consecuencia, cualquier resolucién o acto que carezca de una
fundamentacién y motivacion adecuadas, completas y congruentes con los hechos y
el derecho aplicable, resulta contrario al orden constitucional, al no permitir a la
persona afectada conocer las razones legales y facticas que dieron origen a la decision

adoptada.

121. Resulta aplicable por razon la tesis con nimero de registro digital 917738,
SCJN, tesis 204, Séptima Epoca, tomo VI, Comin, Jurisprudencia SCJN, pagina 166,

del texto siguiente:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

De acuerdo con el articulo 16 de la Constituciéon Federal todo acto de autoridad debe estar
adecuada y suficientemente fundado y motivado, entendiéndose por lo primero que ha de
expresarse con precision el precepto legal aplicable al caso y, por lo segundo, que deben
seftalarse, con precision, las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto; siendo necesario,
ademads, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir,
que en el caso concreto se configuren las hipotesis normativas.74”

122. Mientras que la DADDH5, aprobada en la Novena Conferencia

Internacional Americana Bogota, Colombia, 1948, establece lo siguiente:

“Articulo XVIII. Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus
derechos. Asimismo, debe disponer de un procedimiento sencillo y breve por el cual la
Jjusticia lo ampare contra actos de la autoridad que violen, en perjuicio suyo, alguno de los
derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.”

123. Por lo que, de la normatividad antes referida se desprende que la
documentacion de una detencién no constituye una simple actividad administrativa
accesoria, sino un presupuesto indispensable para garantizar la legalidad,
trazabilidad y verificabilidad de los actos de autoridad que impliquen una restricciéon

a la libertad personal.

174 Tesis con nimero de registro digital 917738. Disponible en: https://bj.scjn.gob.mx/documento/tesis/917738

175 Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, aprobada en la Novena Conferencia Internacional
Americana en Bogota, Colombia en 1948. Disponible en: https://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/declaracion.asp
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124. Ahora bien, una vez analizadas las constancias que integran el
expediente de estudio, esta CDHEH considera acreditada la violacion al derecho a la

fundamentacion y motivacion, en virtud de las siguientes consideraciones:

125. Del cuestionario de supervision y evaluaciéon practicado por personal de
esta Comision se constat6 que la calificacion de las infracciones administrativas y la
imposicion de las sanciones correspondian a AR3, titular del area de CM; sin
embargo, las resoluciones emitidas carecian de fundamentacién y motivacion
suficientes, circunstancia que fue documentada durante la supervision realizada al
ADM de Jaltocan.

126. En ese sentido, esta CDHEH advierte que las resoluciones
administrativas emitidas por la autoridad calificadora no exteriorizaban de manera
clara y precisa las disposiciones legales que sustentaban la imposicion de la sancion,
ni exponian las razones particulares, circunstancias especiales y elementos objetivos

que justificaran la determinacién adoptada en cada caso concreto.

127. Lo anterior resulta particularmente relevante, pues toda resolucion
emitida por una autoridad que incida en la esfera juridica de una persona debe
encontrarse debidamente fundada y motivada, de manera que exista
correspondencia entre los hechos acreditados, las normas juridicas aplicables y la
decision adoptada, permitiendo a la persona destinataria conocer las razones que

justifican el acto de autoridad y verificar su apego al principio de legalidad.

128. La ausencia de una adecuada fundamentacion y motivaciéon genera
incertidumbre juridica respecto de la legalidad de la actuacién administrativa,
impide verificar si la autoridad actué dentro del ambito de sus atribuciones y
dificulta el ejercicio efectivo de los medios de defensa que pudieran corresponder a

la persona afectada, al desconocer las razones juridicas que sustentan la resolucion.

129. Bajo esa logica, este Organismo considera que la emisién de
resoluciones carentes de fundamentaciéon y motivacion suficientes constituye una
actuacion incompatible con los principios de legalidad, seguridad juridica y debido
proceso que deben regir toda actuacion de la autoridad administrativa,
especialmente cuando ésta tiene como consecuencia la imposicion de sanciones

derivadas de una detencidén administrativa.

130. Las irregularidades advertidas evidencian, ademas, deficiencias en el

ejercicio de las funciones encomendadas a la autoridad calificadora, pues la
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obligacion de fundar y motivar los actos de autoridad constituye una garantia
minima de proteccidon para toda persona frente al ejercicio del poder publico y un
requisito indispensable para dotar de validez juridica a las determinaciones

administrativas.

131. En consecuencia, esta CDHEH acredita que AR3, titular de CM de
Jaltocan, violo el derecho a la fundamentacion y motivacion de las personas sujetas
a procedimientos administrativos derivados de una detencion, al emitir resoluciones
que no expresaban de manera suficiente el sustento juridico y las razones
particulares que justificaban la imposicion de las sanciones correspondientes,

afectando con ello su derecho a la seguridad juridica.

XVI. ANALISIS A LA VIOLACION DEL DERECHO A UNA
VALORACION Y CERTIFICACION MEDICA.

132. Las ADM son espacios frecuentemente invisibilizados dentro del
entramado institucional de la justicia administrativa local. A pesar de su papel
aparentemente menor en comparacion con los Centros de Reinsercion Social, en
ellas se materializa una de las formas mas sensibles del ejercicio del poder coercitivo

del Estado: la privacion de la libertad.

133. Esta medida, aunque temporal y derivada de infracciones
administrativas, no exime al Estado de su deber de respeto, protecciéon y garantia de
los derechos humanos, por el contrario, dadas las condiciones en que se encuentran
las personas en custodia, se activa una obligacion reforzada por parte de la autoridad

para salvaguardar su vida, su seguridad, integridad fisica y emocional.

134. Es menester reiterar que los derechos de las PD son reconocidos por el
Estado, con el objeto de garantizar el respeto de su dignidad humana; por
consiguiente, la CPEUM76, asi como los instrumentos internacionales de proteccion
de los derechos humanos, sefialan que la situacion juridica de dichas personas, no

puede ser usada como pretexto para limitar el acceso a sus derechos.

135. En ese tenor, toda PD tiene derecho fundamental e inmediato a una
valoracion y certificacion médica al ingresar al ADM, pues con ello se garantiza su

salud, integridad fisica y psiquica; asi como dignidad.

176 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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136. En este contexto, cobra especial relevancia el marco de los derechos
humanos aplicable a las PD, incluso cuando ésta se derive de infracciones
administrativas. Segin lo establecido por instrumentos internacionales como las
Reglas Mandela'77 y los PBPPPPLA78, a todas las personas se les debe garantizar el

respeto pleno a su dignidad.

137. Los Principios Basicos referidos destacan que toda PD tiene derecho a
recibir informacion sobre sus derechos, a tener una evaluacion médica al momento
de su ingreso, a recibir atencion médica o psicologica, a contar con alimentacion e
hidratacion suficientes, y a ser alojada en condiciones fisicas adecuadas que

garanticen su seguridad y bienestar.

138.- Estas obligaciones, lejos de ser aspiraciones complejas, se traducen en
deberes concretos para las personas servidoras publicas que custodian estos
espacios. Las y los policias y la persona conciliadora municipal estan obligados a
actuar con apego a los principios de legalidad, diligencia, profesionalismo y respeto
a los derechos humanos, por esto, entre sus responsabilidades se encuentra la
correcta clasificaciéon, ingreso y seguimiento de las PD, el registro completo de su
estado fisico y mental al momento del ingreso y egreso, la atencién médica oportuna
cuando sea requerida y la supervision constante del estado fisico y emocional de las
PD. La omisiéon de cualquiera de estas obligaciones puede generar responsabilidad
institucional directa, particularmente cuando se produce un dafio grave o

irreversible.

139. De acuerdo a la Observacion General namero 14 del CDESCNUw9, se
inform6 que la salud es un derecho humano fundamental e indispensable; ademas,
puntualiza sobre los tipos o niveles de los Estados parte, relativos al deber de
proteger, respetar, cumplir, facilitar, proporcionar y promover el citado derecho,
destacando que, en el primer nivel mencionado, los Estados adoptaran lo
correspondiente para impedir que terceros interfieran en la aplicacion del derecho a

la salud.

140. Reiterando que el Estado tiene la responsabilidad fundamental de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de todas las

personas bajo su jurisdiccion que se encuentran reconocidos en el articulo 1°

177 UNODC. The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners (the Nelson Mandela Rules).
Disponible en https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf

178 Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en:
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp#:~:text=Las%20personas%20pr
ivadas%20de%20libertad %20tendr%C3%A1n%20derecho%20a%20la%2olibertad,pr%C3%A1cticas%20otradicionales%3B %2
0as%C3%AD%20como%20el

179 Observacién General niimero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la Naciones Unidas sobre

“El derecho al disfrute del més alto nivel posible de salud”, aprobado por la Asamblea General de la ONU el 11 de mayo de
2000. Disponible en: https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/1451.pdf
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constitucional y en los tratados y convenios internacionales; por tanto, tiene la
obligacion legal de respetar y garantizar la integridad, seguridad, salud y bienestar

de todas las personas.

141. Entendido lo anterior, una vez analizadas las actuaciones que integran el
expediente de estudio, esta CDHEH considera acreditada la violacion al derecho a

una valoracion y certificacion médica, en virtud de las siguientes consideraciones.

142. Bajo ese contexto normativo, este Organismo advierte que las
autoridades adscritas al Ayuntamiento de Jaltocan incumplieron con la obligacion
de garantizar que toda persona ingresada al ADM fuera valorada y certificada
médicamente mediante procedimientos adecuados, oportunos y técnicamente
suficientes, a efecto de salvaguardar su integridad fisica y dejar constancia objetiva
de su estado de salud al momento de su ingreso y durante su permanencia bajo

custodia.

143. En primer término, del cuestionario de supervisiéon y evaluacion
practicado por personal de esta CDHEH se constatdo que el ADM no contaba con
personal médico adscrito de manera permanente, tampoco disponia de consultorio
médico, insumos ni materiales necesarios para brindar atencién oportuna a las
personas detenidas; ademas, se verifico que la certificacion médica tinicamente se
practicaba a algunas personas al momento de su ingreso, circunstancia que impedia

garantizar que toda PD fuera sometida a una valoraciéon médica integral.

144. Asimismo, durante el desarrollo de la investigacion se allegaron
constancias de certificaciones de lesiones practicadas a PD en el ADM de Jaltocan;
mismas que, fueron sometidas al analisis del personal médico especializado adscrito
a la UNIT de esta CDHEH, a efecto de determinar si reunian los elementos técnicos
necesarios para constituir una valoracion médico-legal adecuada para el ingreso y

permanencia de personas en el area de detencion.

145. Al respecto, mediante Opinién Técnica Médica recibida el catorce de
julio de dos mil veintiséis, el médico adscrito a la UNIT analiz6 las constancias de
lesiones correspondientes a dos PD practicadas en fechas veintiséis de marzo y
catorce de diciembre, respectivamente, de dos mil veintiséis; ambas emitidas por la
Coordinacion Médica Municipal de Jaltocan; y si bien, se determin6 que dichos
documentos contaban con identificacion institucional, fecha, hora y datos del médico
certificante; lo cierto es que, se advirtieron omisiones sustanciales que impedian
considerarlos suficientes para efectos médico-legales y para determinar las

condiciones de ingreso o permanencia de las personas valoradas en el ADM.
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146. En particular, la Opinién Técnica senal6 que en ambas constancias se
omitié registrar peso, talla, tension arterial, temperatura, frecuencia cardiaca y
frecuencia respiratoria; ademas, pese a asentarse que las personas valoradas no
presentaban lesiones, no se document6 una exploracién fisica cefalocaudal ni se
desarrolld6 una descripcion médico-legal suficiente que permitiera sustentar
objetivamente dicha conclusion; asimismo, no se documentaron aspectos relativos
al estado mental, orientacion, lenguaje, marcha, pupilas, escala de Glasgow,
cooperacion o signos neurologicos, ni se establecio la aptitud o falta de aptitud de las
personas examinadas para permanecer bajo detencién, asi como tampoco criterios
de observacién, vigilancia, referencia, contrarreferencia o traslado para recibir

atencion médica.

147. Aunado a ello, en ambas constancias se consigno intoxicaciéon alcoholica
positiva, con porcentajes aproximados de setenta y ochenta por ciento,
respectivamente, sin que se documentara la realizacion de alguna prueba técnica de
alcoholimetria ni existiera correlacion clinica objetiva que sustentara tales
resultados; en el primer caso, no se precisaron la unidad de medicién, equipo
utilizado, folio, persona operadora, hora de la toma o condiciones en que se realizd
la medicion; y tales deficiencias adquieren especial relevancia, pues la presencia de
un posible estado de intoxicacién exigia una evaluacion clinica integral que
permitiera determinar los riesgos para la salud de las PD y establecer si se
encontraban en condiciones de permanecer en el ADM o si requerian observacion,

vigilancia especializada o traslado a una unidad médica.

148. En ese sentido, la Opinidén Técnica Médica constituye un elemento
objetivo de especial valor para esta CDHEH, al evidenciar que la sola expedicion de
una constancia de lesiones no satisface, por si misma, el deber de garantizar una
adecuada valoracion y certificacion médica; y para cumplir con dicha obligacion, el
examen debe realizarse de manera integral, objetiva y técnicamente suficiente,
documentando las condiciones fisicas y mentales de la PD, la presencia o ausencia
de lesiones, sus signos vitales y cualquier condicion que pudiera representar un
riesgo para su salud, ademas de establecer expresamente su aptitud para permanecer

en el ADM o, en su caso, la necesidad de observacion, atencién médica o traslado.

149. De esta manera, las omisiones identificadas por el personal médico
especializado de la UNIT, valoradas conjuntamente con lo constatado durante la
supervision practicada por esta CDHEH respecto de la ausencia de personal médico
permanente, consultorio, insumos y materiales para la atencion de las personas
detenidas, permiten advertir que las autoridades municipales no implementaron

mecanismos suficientes para garantizar que toda PD fuera sometida, desde su
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ingreso y durante el tiempo que permaneciera bajo custodia, a una valoracion médica

integral y debidamente documentada.

150. Lo anterior resulta particularmente relevante en atencién a la posicion
especial de garante que adquiere el Estado respecto de las PD; toda vez que, desde el
momento en que una persona queda bajo custodia de las autoridades municipales,
estas tienen el deber de adoptar las medidas necesarias para proteger su vida,
integridad y salud; y en consecuencia, la certificacion médica no puede reducirse a la
constatacion genérica de la presencia o ausencia de lesiones, sino que debe constituir
un mecanismo efectivo para identificar riesgos a la salud, documentar posibles
afectaciones a la integridad personal y determinar las condiciones médicas

necesarias para el ingreso y permanencia segura en el ADM.

151. En consecuencia, este Organismo acredita la responsabilidad del PMCJ,
al no implementar las medidas administrativas, presupuestales y operativas
necesarias para garantizar que las personas detenidas tuvieran acceso sistematico a
valoraciones médicas integrales y técnicamente adecuadas; asimismo, se acredita la
responsabilidad del titular de la DSPyTMJ, al no establecer mecanismos de
supervision que aseguren que toda persona puesta bajo custodia municipal contara
con una certificacion médica suficiente para determinar su estado de salud y su

aptitud para ingresar y permanecer en el ADM.

XVII. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA EN PRISION.

152. La privacion de la libertad no debe imponer mayores restricciones que
las previstas en la propia ley. El trato humano y el respeto de la dignidad de todas las
PD, constituyen una norma basica de aplicacion universal, sin discriminaciéon y en

las mismas condiciones aplicables a las personas libres.

153. Una estancia digna y segura en prision es el derecho de toda persona
privada de la libertad a que se le proporcione alimentacion, agua potable, agua para
uso personal, atencion médica, entre otros servicios basicos; asi como procurar

condiciones de infraestructura y sanitarias minimas compatibles con su dignidad.
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154. Cabe recordar que el numeral 10.1 del PIDESC:8° hace mencion que

“toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto
debido a su dignidad”.

155. Mientras que los diversos articulos 5 y 11.1 de la CADH18! precisan que
toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral, asi
como a recibir un trato digno, considerando en todo momento su honra y el

reconocimiento de su dignidad.

156. En este contexto, cobra especial relevancia lo establecido por
instrumentos internacionales como las Reglas Mandela82, en donde las mismas

citan lo que se transcribe a continuacion.

“Regla 1

Todos los reclusos seran tratados con el respeto que merecen su dignidad y valor intrinsecos
en cuanto seres humanos. Ningun recluso sera sometido a tortura ni a otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, contra los cuales se habr4 de proteger a todos los reclusos,
y no podra invocarse ninguna circunstancia como justificacién en contrario. Se velara en todo
momento por la seguridad de los reclusos, el personal, los proveedores de servicios y los
visitantes.”

“Regla 11

Los reclusos pertenecientes a categorias distintas deberan ser alojados en establecimientos
diferentes o en pabellones diferentes dentro de un mismo establecimiento, segtin su sexo y
edad, sus antecedentes penales, los motivos de su detencién y el trato que corresponda
aplicarles; por consiguiente:

a) los hombres seran recluidos, en la medida de lo posible, en estable- cimientos distintos a
los de las mujeres y, en los establecimientos mixtos, el pabellon destinado a las mujeres estara
completamente separado del de los hombres;

b) los reclusos en espera de juicio estaran separados de los penados;

c) los encarcelados por deudas u otras causas civiles estarAn separados
de los encarcelados por causas criminales;

d) los jovenes estaran separados de los adultos.”

“‘Regla 13

Los locales de alojamiento de los reclusos, y especialmente los dormitorios, deberan cumplir
todas las normas de higiene, particularmente en lo que respecta a las condiciones climaticas
Yy, en concreto, al volumen de aire, la superficie minima, la iluminacién, la calefaccién y la
ventilacién.”

“Regla 15
Las instalaciones de saneamiento seran adecuadas para que el recluso pueda satisfacer sus
necesidades naturales en el momento oportuno y en forma aseada y decente.”

157. En esa linea de estudio, se tiene que los PBPPPPLA83 establecen:

“Principio I

180 pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, disponible en https://www.ohchr.org/es/instruments-
mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights

181Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José), publicada en la gaceta oficial no. 9460 del 11 de febrero
de 1978. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/1969 Convenci%C3%B3n Americana sobre Derechos Humanos.pdf
182 YNODC. The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners (the Nelson Mandela Rules).
Disponible en https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf

183 principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en:
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp#:~:text=Las%20personas%20pr
ivadas%20de%20libertad %20tendr%C3%A1n%20derecho%20a%20la%20olibertad,pr%C3%A1cticas%20otradicionales%3B %2
0as%C3%AD%20como%20el
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Trato humano

Toda persona privada de libertad que esté sujeta a la jurisdiccion de cualquiera de los
Estados Miembros de la Organizacion de los Estados Americanos serd tratada
humanamente, con irrestricto respeto a su dignidad inherente, a sus derechos y garantias
fundamentales, y con estricto apego a los instrumentos internacionales sobre derechos
humanos.

En particular, y tomando en cuenta la posicion especial de garante de los Estados frente a
las personas privadas de libertad, se les respetara y garantizara su vida e integridad
personal, y se aseguraran condiciones minimas que sean compatibles con su dignidad.

.)”

“Principio VIII

Derechos y restricciones

Las personas privadas de libertad gozaran de los mismos derechos reconocidos a toda
persona en los instrumentos nacionales e internacionales sobre derechos humanos, a
excepcion de aquéllos cuyo ejercicio esté limitado o restringido temporalmente, por
disposicion de la ley y por razones inherentes a su condicion de personas privadas de
libertad. “

“Principio XI

2. Agua potable

Toda persona privada de libertad tendra acceso en todo momento a agua potable
suficiente y adecuada para su consumo. Su suspensiéon o limitacién, como medida
disciplinaria, debera ser prohibida por la ley. “

“Principio XII

Albergue, condiciones de higiene y vestido

1. Albergue

Las personas privadas de libertad deberan disponer de espacio suficiente, exposicion
diaria a la luz natural, ventilacion y calefacciéon apropiadas, segun las condiciones
climdaticas del lugar de privacién de libertad. Se les proporcionard una cama individual,
ropa de cama apropiada, y las demas condiciones indispensables para el descanso
nocturno. Las instalaciones deberdan tomar en cuenta las necesidades especiales de las
personas enfermas, las portadoras de discapacidad, los nifios y ninias, las mujeres
embarazadas o madres lactantes, y los adultos mayores, entre otras.

2. Condiciones de higiene

Las personas privadas de libertad tendran acceso a instalaciones sanitarias higiénicas y
suficientes, que aseguren su privacidad y dignidad. Asimismo, tendran acceso a productos
basicos de higiene personal, y a agua para su aseo personal, conforme a las condiciones
climaticas.

Se proveerd regularmente a las mujeres y ninas privadas de libertad los articulos
indispensables para las necesidades sanitarias propias de su sexo.

(..

“Principio XIX

Separacion de categorias

Las personas privadas de libertad pertenecientes a diversas categorias deberdan ser
alojadas en diferentes lugares de privacion de libertad o en distintas secciones dentro de
dichos establecimientos, segun su sexo, edad, la razén de su privacién de libertad, la
necesidad de proteccion de la vida e integridad de las personas privadas de libertad o del
personal, las necesidades especiales de atencion, u otras circunstancias relacionadas con
cuestiones de seguridad interna.

En particular, se dispondra la separacion de mujeres y hombres; nifios, nifias y adultos;
Jjovenes y adultos; personas adultas mayores; procesados y condenados; y personas
privadas de libertad por razones civiles y por razones penales. En los casos de privacion
de libertad de los solicitantes de asilo o refugio, y en otros casos similares, los niitos y
nirias no deberan ser separados de sus padres. Los solicitantes de asilo o refugio y
las personas privadas de libertad a causa de infraccién de las disposiciones sobre
migraciéon no deberan estar privados de libertad en establecimientos destinados a
personas condenadas o acusadas por infracciones penales.

En ningiin caso la separacién de las personas privadas de libertad por categorias sera
utilizada para justificar la discriminacién, la imposicion de torturas, tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, o condiciones de privacion de libertad mas rigurosas o
menos adecuadas a un determinado grupo de personas. Los mismos criterios deberan ser
observados durante el traslado de las personas privadas de libertad.”

158. Referente al ultimo de los principios citados y para los efectos
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correspondientes, acorde a lo establecido por diversos tratados internacionales de
los cuales México es parte, entendera por nino “toda persona menor de dieciocho
anos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado
antes la mayoria de edad™84; asi como, lo sefialado en el ya citado articulo 5 de la
LGDNNAU85, el cual indica:

“Articulo 5. Son nifias y ninos los menores de doce afios, y adolescentes las personas
de entre doce aiios cumplidos y menos de dieciocho aitos de edad. Para efectos de
los tratados internacionales y la mayoria de edad, son niitos los menores de dieciocho
anos de edad.”

159. Ahora bien, en la presente Recomendacion se empleara el término
“ninas, ninos y adolescentes”, en lugar de “menor”; ello en atencion de evitar una
situacion relacional de jerarquias en la que puede haber un “mayor” en contraste

con un “menor”.

160. Lo anterior, de conformidad con la jurisprudencia I.9o.P. J/18 CS (11a.),
con ntimero de registro digital 2026465, Undécima Epoca, materia Constitucional,
publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 25, mayo de

2023, Tomo III, pagina 2929:

“NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. DEBE ABANDONARSE EL TERMINO
"MENORES" PARA REFERIRSE A ESTOS, A FIN DE RESPETAR EL
PRINCIPIO DE SU INTERES SUPERIOR Y EL DERECHO A LA IGUALDAD Y
NO DISCRIMINACION.

Hechos: En los eventos delictivos materia de revision, el sujeto pasivo era una nifia, a
quien la persona juzgadora se refirié como "menor ofendida”.

Criterio juridico: Este Tribunal Colegiado de Circuito establece que debe abandonarse el
término "menores" para referirse a ninas, nifios y adolescentes, a fin de respetar el
principio de su interés superior y el derecho a la igualdad y no discriminacion.

Justificacién: Lo anterior, en virtud de que ese vocablo implica una situaciéon relacional
de jerarquias, en la que siempre habra un mayor, es decir, hace referencia a una
comparaciéon con algo que se considera superior, como se sefiala en el Protocolo para
Juzgar con Perspectiva de Infancia y Adolescencia, emitido por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién; en el ambito juridico, revela una visioén tutelar hacia las personas
que las limita en su autonomia, por lo que reconocerlas con el término nifias, ninos o
adolescentes, segiin sea el caso, resulta fundamental para estimarlas titulares de
derechos. Ademas, que las personas juzgadoras les nombren en sus resoluciones como
personas con autonomia propia, ayuda a comunicar a la sociedad la necesidad de un
cambio en la visién de las relaciones que se establecen entre infancia, adolescencia y
adultez, lo que implica respetar el principio del interés superior y el derecho a la igualdad
y no discriminacién de nifnas, ninos o adolescentes.”

161. Para este Organismo protector de derechos humanos, preservar el interés

superior de la niniez es una tarea primordial. Dicho principio se encuentra reconocido

= %

184 ONU, “Convencion sobre los Derechos del Nino”, 20 de noviembre de 1989. Articulo 1.

185 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 04 de
diciembre de 2014.
Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ LGDNNA.pdf
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en el articulo 4, parrafo noveno de la CPEUM186, que prevé que en todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con este principio a fin de
garantizar que las ninas, nifios y adolescentes disfruten a plenitud sus derechos

humanos.

“Articulo 4.

(...) En todas las decisiones y actuaciones del Estado velara y cumplira con el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los ninios y las
nifias tienen derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacion, salud, educacion
y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefo,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas piiblicas dirigidas a la nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.

El Estado otorgara facilidades a los particulares para que coadyuven al cumplimiento de
los derechos de la nifiez (...)”

162. En ese sentido, el articulo 2, segundo parrafo, de la LGDNNyA!87, prevé
que el "interés superior de la ninez debera ser considerado de manera
primordial en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que
involucre niias, ninnos y adolescentes"; de ahi que, cuando se tome una
decision que les afecte en lo individual o colectivo "se deberan evaluar y ponderar
las posibles repercusiones a fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias

procesales"

163. Aunado a lo anterior, el interés superior de los NNA es un principio
rector reconocido en el articulo 3 de la CDN88, en el que su aplicaciéon busca la mas
alta satisfaccion de todas y cada una de las necesidades de nifias, nifios y
adolescentes; toda vez que, exige adoptar un enfoque basado en derechos que
permitan garantizar su respeto y proteccion, tanto en su dignidad e integridad fisica,

psicologica, moral y espiritual.

164. De lo anteriormente expuesto, se aprecia la obligacion a preservar y
proteger los derechos de nifas, nifios y adolescentes, al ser titulares de los mismos y
con capacidad de goce, bajo los principios de universalidad, interdependencia,

indivisibilidad y progresividad.

165. Asi también, para garantizar la proteccién de los derechos de ninas,

186 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

187 ey de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo. Visible en el link:

http://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Ley%20de%20los%20Derechos%20de%20Ninas,%20Ninos%20y%20A
dolescentes%20para%20el%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

188 Convencién sobre los Derechos del Nifio, Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su
resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989 Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990.

Disponible en: https://www.ohchr.org/sites/default/files/crc SP.pdf
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nifios y adolescentes se debera de emplear por parte de las autoridades locales un
enfoque integral, transversal y con perspectiva de derechos humanos; de esa forma,
las autoridades estatales y municipales deberan garantizar el ejercicio, respeto,

proteccion y promocion de los derechos de las infancias.

166. Por otro lado, el Principio namero 2 de la DDN389, que a la letra

establece:

“Principio 2. La nifiez gozard de una protecciéon especial y dispondra de oportunidades y
servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse
fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion
Jfundamental a que se atendera sera el interés superior de la nifiez.

167. Y lo estipulado en el numeral 5, quinto parrafo de la CPEH™9°, que

establece:

“Articulo 5. Sin distincion alguna, todas y todos los habitantes del Estado
tienen los derechos y obligaciones, asi como los derechos humanos,
consagrados en esta Constitucion. (...)

El Estado, en sus decisiones y actuaciones, velara y cumplira con el principio
del interés superior de la niriez, garantizando de manera plena sus derechos.
Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas dirigidas a la nifiez. Los nifios, ninas, adolescentes, adultos mayores y personas
con discapacidad, tienen derecho a la satisfacciéon de sus necesidades de alimentacion
nutritiva, suficiente y de calidad, salud, educacién y sano esparcimiento para su desarrollo
integral, asi como a la convivencia familiar. Asimismo, garantizara a toda persona el
derecho a la identidad y a ser registrado de manera inmediata a su nacimiento. Las
autoridades municipales exentaran de cobro el derecho por el registro de nacimiento y
expediran gratuitamente la primera copia certificada del acta de nacimiento. (...)”

168. Al igual, el articulo 19 de la CADH91, establece:

“Articulo 19. Derechos de la infancia.?9?
Toda la nifez93 tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de
menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”

169. Ahora bien, otro tema de suma importancia es la estancia digna y segura
en prision de las personas de la diversidad sexogenérica. Conforme lo estipulado en
el articulo 1° de la CPEUM?194 se reconoce que todas las personas son titulares de los

derechos reconocidos en los tratados internacionales de derechos humanos en los

189 Declaracion de los Derechos del Nifio, fecha de adopcion 1959. Disponible en:

https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%93N/3InstrumentosInternacionales/E/d

eclaracion derechos nin o.pdf

190 Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo el 1 de octubre de 1920,
México. Disponible en:
http://www.congresohidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20d

e%20Hidalgo.pdf

191 Convencion Americana sobre Derechos Humanos, publicada el 7 de mayo de 1981 en el Diario Oficial de la Federacion.
Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/InsInternacionales/Re
gionales/Convencion ADH.pdf

192

La cita original contiene la expresiéon “del Nifio” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

~

193 La cita original contiene la expresion “del Nifio” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

194 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de
1917. Disponible para su consulta en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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que el Estado Mexicano sea parte, aunado a que en los diversos preceptos 16, parrafo
primero, y 19, ultimo parrafo, queda previsto el derecho de toda PD a ser tratada

humanamente y con el debido respeto a la dignidad inherente al ser humano.

170. Ademas, la aplicacion de las normas internacionales de derechos humanos
se rige por los principios de universalidad y no discriminacién consagrados en el

articulo 1 de la DUDH95, que dice que:

"todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)".

171. En ese sentido, todas las personas, tienen derecho a gozar de la proteccién
de las normas internacionales de derechos humanos, en particular con respecto a los
derechos a la salud y ala vida, la seguridad de la persona y la intimidad, el derecho
a no ser sometido a torturas ni detenciones arbitrarias, el derecho a no ser sometido
a discriminacion y el derecho a la libertad de expresion, asociacién y reuniéon

pacifica.

172. Por otra parte, ha sido expresamente previsto en la CADH96 y del PIDCP97
el derecho a la integridad personal, asi como el derecho a que toda PD sea tratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano. Por tanto,
estos derechos que asisten a las personas detenidas deben respetarse
independientemente de las conductas que hayan motivado la privacion de la libertad,
asi sea que puedan ser objeto de variadas y limitadas modulaciones en especificas

circunstancias, de modo que su inobservancia es violatoria de derechos humanos.

173. El articulo 5 de la LGV, refiere que se debe otorgar un enfoque diferencial
y especializado, reconociendo la existencia de GAP en razon de su edad, género,
preferencia u orientaciéon sexual, etnia, condicion de discapacidad y otros; en
consecuencia, se reconoce que ciertos danos requieren de una atencién especializada
que responda a las particularidades y grado de atencion de las victimas. Las
autoridades ofreceran, en el ambito de sus respectivas competencias, garantias
especiales y medidas de proteccion a los grupos expuestos a un mayor riesgo de
violacion de sus derechos, como ninas y ninos, jévenes, mujeres, adultos mayores,
personas en situaciéon de discapacidad, migrantes, miembros de pueblos indigenas,
personas defensoras de derechos humanos, periodistas y personas en situaciéon de

desplazamiento interno.

195 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Disponible en:
https://www.un.org/es/documents/udhr/UDHR_booklet_SP_web.pdf

196 Convencion Americana de Derechos Humanos. Disponible en:
1969 Convenci%C3%B3n Americana sobre Derechos Humanos.pdf

197 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Disponible en:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/Derechos%20Humanos/D.
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174. La SCJIN fij6 la tesis “Derechos a la integridad personal y al trato digno de
los detenidos (sic), estan tutelados constitucional y convencionalmente y son exigibles

independientemente de las causas que hayan motivado la privacion de la libertad198.”

“La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en sus
articulos 18, 19 y 20, apartado A, el derecho de los detenidos a ser tratados con
dignidad. Estos preceptos reconocen diversos derechos de las personas detenidas y el trato al
que tienen derecho mientras se encuentran privados de su libertad, como son el lugar donde se
encontrara la prisién preventiva, el plazo mdximo de detencién ante autoridad judicial, la
presuncién de inocencia, la prohibiciéon de ser incomunicados, torturados o intimidados, ast
como sus prerrogativas durante el proceso. Por otra parte, ha sido expresamente previsto en
los articulos 5.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 10.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos el derecho a la integridad personal asi como el
derecho a que toda persona privada de su libertad sea tratada humanamente y con el respeto
debido a la dignidad inherente al ser humano. Por tanto, estos derechos que asisten a los
detenidos deben respetarse independientemente de las conductas que hayan
motivado la privacion de la libertad, asi sea que puedan ser objeto de variadas y
limitadas modulaciones en especificas circunstancias, de modo que su inobservancia es
violatoria de derechos humanos’.

175. Si bien, las ADM no constituyen centros penitenciarios en sentido estricto,
ello no excluye que las personas que permanecen en dichos espacios, aun de forma
transitoria, se encuentren detenidas y, por tanto, sean titulares del derecho a
permanecer en condiciones materiales compatibles con la dignidad humana y con la
proteccion de su integridad personal; ya que la detenciéon administrativa no suspende
ni disminuye los derechos humanos de la PD; tnicamente restringe de manera
temporal su libertad ambulatoria, por lo que todas las demés prerrogativas, entre ellas
la integridad personal, la salud, la seguridad y la dignidad, deben ser plenamente

garantizadas por la autoridad que los custodia.

176. En esa logica, la estancia digna y segura de una PD comprende, entre otros
aspectos, el acceso a espacios fisicamente adecuados, ventilados, iluminados, limpios,
con instalaciones sanitarias funcionales, mobiliario basico para el descanso,
suministro suficiente de agua y condiciones que no representen un riesgo adicional

para su salud o integridad.

177. Ahora bien, corresponde analizar las circunstancias concretas observadas
en el ADM de Jaltocan, a la luz de los estiandares nacionales e internacionales

previamente referidos.

178. Entendido lo anterior, una vez analizadas las actuaciones que integran el
expediente de estudio, este Organismo considera acreditada la violacion al derecho a

una estancia digna y segura en prision, en virtud de las siguientes consideraciones.

198 Tegis Constitucional, Pleno, Semanario Judicial de la Federacién, enero de 2011, registro 163167.
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179. Bajo ese contexto normativo, este Organismo advierte que las autoridades
adscritas al Ayuntamiento de Jaltocan omitieron adoptar las medidas necesarias para
garantizar que las personas sujetas a una detencion administrativa permanecieran en
condiciones compatibles con la dignidad humana, al mantener en funcionamiento un
ADM que presentaba importantes deficiencias de infraestructura, habitabilidad y

seguridad.

180. En primer término, del cuestionario de supervision y evaluacion practicado
por personal de esta CDHEH se constat6 que el ADM Gnicamente contaba con una
celda para hombres y otra para mujeres, ambas con muros de mamposteria, techos de
lamina y pisos de concreto que presentaban humedad, suciedad y visibles signos de
deterioro; ademas, los espacios destinados para la pernocta eran reducidos y
unicamente disponian de plataformas de concreto como superficie para descanso;

asimismo, se verifico que los sanitarios se encontraban ubicados fuera de las celdas.

181. De igual forma, durante la diligencia de inspeccion practicada por personal
de esta CDHEH se hizo constar que las celdas carecian de agua corriente y sanitarios,
por lo que las personas detenidas debian ser externadas para realizar sus necesidades
fisiol6gicas; ademés, uno de los pilares de carga presentaba deterioro y uno de los
muros de la celda destinada para hombres mostraba dafios estructurales que

representaban un riesgo para la integridad de las PD.

182. Asimismo, qued6 acreditado que el Ayuntamiento de Jaltocan no contaba
con recursos presupuestales asignados especificamente para la alimentacién de las PD,
por lo que el suministro de alimentos dependia del apoyo proporcionado por
familiares, circunstancia que evidencia la ausencia de mecanismos institucionales
permanentes para garantizar una necesidad bésica durante la permanencia de las

personas bajo custodia.

183. No pasa inadvertido para este Organismo que la autoridad manifesté que
la remodelacién del ADM no habia podido ejecutarse debido a que se encontraba en
tramite un procedimiento de jurisdicciéon voluntaria para acreditar la propiedad del
inmueble donde se ubican dichas instalaciones. Sin embargo, dicha circunstancia no
justifica que las personas detenidas permanezcan en espacios que no reunen las
condiciones minimas de seguridad, salubridad y habitabilidad exigidas por el marco
constitucional, convencional y legal aplicable, pues la obligacion de garantizar
condiciones dignas de detencion subsiste con independencia de la situacién juridica

del inmueble.

184. Aunado a ello, durante la investigacion qued6 acreditado que las

deficiencias materiales del ADM no constituian una situacién reciente, pues desde el
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afno dos mil veintitrés este Organismo habia documentado diversas irregularidades
relacionadas con la infraestructura, ventilacion, iluminacién, senalizacion, espacios
destinados para alimentacién, sanitarios, protocolos de actuacion y condiciones
generales del inmueble, mediante la Recomendacion General RG-0002-23 y sus
informes de seguimiento, sin que el Ayuntamiento acreditara haber implementado

acciones suficientes para corregirlas de manera integral.

185. Las circunstancias descritas evidencian que las personas servidoras publicas
responsables omitieron adoptar las medidas administrativas, presupuestales y
operativas necesarias para garantizar que las PD permanecieran en instalaciones que
reunieran condiciones minimas de seguridad, higiene, habitabilidad y dignidad,
incumpliendo con las obligaciones reforzadas que asume toda autoridad respecto de

quienes se encuentran bajo su custodia.

186. Cabe hacer hincapié que, de las pruebas obtenidas por esta CDHEH, en
especifico de la diligencia de inspeccion practicada el seis de abril de dos mil veintiséis
en el ADM de Jaltocan, asi como del plano arquitecténico remitido por AR2, titular de
la DSPyTMJ, se constat6é que la celda destinada para hombres tiene dimensiones de
uno punto ochenta y dos metros de largo por uno punto cero nueve metros
de ancho, lo que equivale a una superficie aproximada de uno punto noventa y
ocho metros cuadrados; mientras que la celda destinada para mujeres mide uno
punto setenta y dos metros de largo por metros de ancho, con una superficie
aproximada de uno punto setenta y nueve metros cuadrados; por lo que, tales
dimensiones evidencian que ambos espacios resultan insuficientes para garantizar
condiciones minimas de habitabilidad, seguridad y dignidad a las personas sujetas a

detencidén administrativa.

187. Al respecto, resulta pertinente sefalar que la Sentencia T-762 de 2015,
emitida por la Corte Constitucional de Colombia!99, retomo los parametros técnicos
establecidos por el Comité Internacional de la Cruz Roja para determinar el
minimo constitucionalmente asegurable en materia de espacio destinado a los
internos, precisando que el area de alojamiento por persona nunca debe ser inferior a
tres punto cuatro metros cuadrados; asimismo, dicha resolucién refiere que la
suficiencia del espacio debe valorarse considerando las condiciones materiales del
lugar y el naimero de personas alojadas, a efecto de garantizar condiciones compatibles

con la dignidad humana.

199 Corte Constitucional de Colombia, Auto 121/18 de 22 de septiembre de 2018, disponible en liga de acceso:
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/autos/2018/a121-18.htm
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188. Si bien dicho criterio no resulta juridicamente vinculante para el Estado
mexicano, constituye un parametro técnico internacional orientador para valorar las
condiciones materiales de los espacios destinados a la privacion de la libertad; y en el
caso concreto, esta CDHEH advierte que ambas celdas del ADM de Jaltocan presentan
superficies considerablemente inferiores al parametro minimo de tres punto cuatro
metros cuadrados por persona referido por el Comité Internacional de la Cruz Roja;
circunstancia que, aunada a la falta de sanitarios al interior, ausencia de agua corriente,
deterioro estructural y demaés deficiencias acreditadas durante la investigacion,
evidencia que dichas instalaciones no retnen las condiciones minimas para garantizar

una estancia digna y segura a las personas detenidas.

189. Aunado a lo anterior, durante el cuestionario de supervision y evaluaciéon
practicado por personal de esta CDHEH se constaté que el ADM de Jaltocan carecia de
espacios especificos para albergar a NNA acompafnantes de PD, asi como para
adolescentes en conflicto con la ley y personas de la diversidad sexogenérica; tal
circunstancia evidencia que las instalaciones no fueron disefiadas ni acondicionadas
para brindar una atencion diferenciada a GAP, omitiéndose adoptar medidas que
permitieran atender sus necesidades particulares y garantizar condiciones de

alojamiento compatibles con su dignidad, integridad y situacion de atenciéon a GAP.

190. En ese sentido, esta CDHEH considera que la ausencia de espacios
diferenciados para GAP incrementa los riesgos inherentes a la privacion de la libertad,
al impedir que las autoridades implementen medidas de proteccion acordes con las
condiciones especificas de NNA acompainiantes de personas detenidas, adolescentes en
conflicto con la ley y personas de la diversidad sexogenérica, quienes, por sus
caracteristicas particulares, requieren de una protecciéon reforzada por parte del
Estado; y la omision de prever instalaciones adecuadas para su alojamiento constituye
una deficiencia adicional que incide directamente en las condiciones de dignidad y

seguridad que deben prevalecer en toda area de detencién municipal.

191. En consecuencia, este Organismo acredita la responsabilidad del PMCJ,
por no implementar las acciones administrativas y presupuestales necesarias para
subsanar las deficiencias estructurales del ADM; asimismo, se acredita la
responsabilidad de AR2, titular de la DSPyTMJ, al mantener en funcionamiento dichas

instalaciones pese a las condiciones materiales advertidas durante la investigacion.

192. Por lo anterior, esta Comision de Derechos Humanos del Estado de
Hidalgo tiene por acreditada la violacién al derecho a una estancia digna y segura en
prisién, en agravio de todas las personas sujetas a detencion administrativa en el

municipio de Jaltocan, al haberse demostrado que permanecieron o podian

70 de 105



Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccién VII de

tavo y

, quincuagésimo oc

timo

ésimo sép

| quincuag

, asl como e

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

de las versiones publicas.

on

la elaboraci

on, asi como

de la Informaci

on

Desclasificaci

ony

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

guincuagésimo noveno

EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26

permanecer bajo custodia en instalaciones que no reunian las condiciones minimas

compatibles con el respeto a la dignidad humana.

XVIII. ANALISIS A LA VIOLACION DEL DERECHO A LA PROTECCION
DE LA INTEGRIDAD FiSICA Y MORAL DEL INTERNO.

193. De acuerdo con el presente analisis, el derecho a la protecciéon de la
integridad fisica y moral del interno, constituye aquel derecho de toda persona
reclusa, interna o detenida a que se le garanticen las medidas necesarias para el
aseguramiento de su integridad fisica y psicolégica, en especial dentro de los espacios

de segregacion o destinados al cumplimiento de las sanciones impuestas.

194. En ese tenor, en el principio nimero 5 de los PBTR290, instrumentos
universales aprobados por la ONU; se establece que, con excepcion de las
limitaciones que sean evidentemente necesarias por el hecho del encarcelamiento,
“todos los reclusos seguiran gozando de los derechos humanos y libertades
fundamentales consagrados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y,
cuando el Estado de que se trata sea parte, en el Pacto Internacional de Derechos
Econoémicos, Sociales y Culturales y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y su Protocolo Facultativo, asi como de los derechos estipulados en otros

instrumentos de las Naciones Unidas.”

195. En ese entendido, se hace el pronunciamiento de lo estipulado en el

articulo 5.1 de la CADH2°1, mismo que a la letra indica lo siguiente.

“Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal
1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.”

196. Ademas, el numeral 3 de la DUDH?202, establece que “Todo individuo

tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.”

197. Asi, la DADDH?293 estipula que “todos los hombres nacen libres e iguales

en dignidad y derechos y, dotados como estan por naturaleza de razon y conciencia,

200 Principios Bésicos para el Tratamiento de los Reclusos, aprobado el 14 diciembre 1990, por la Asamblea General en su
resolucion 45/111, Naciones Unidas Derechos Humanos-Oficialia de Alto Comisionado. Disponible en:
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-treatment-prisoners

201Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José), publicada en la gaceta oficial no. 9460 del 11 de febrero
de 1978. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convenci%C3%B3n_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf

202Declaracion Universal de los Derechos Humanos, fue proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de
diciembre de 1948, Paris. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_ Translations/spn.pdf

203 Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. Aprobada en la IX Conferencia Internacional Americana,
en Bogot4, Colombia, en 1948. Respecto a este instrumento internacional existe discrepancia de criterios en torno a su caracter
vinculatorio, en virtud de su naturaleza declarativa, sin embargo, en la practica no resulta factible negarle validez juridica, ya
que forma parte de los estindares universalmente compartidos en la materia. Disponible en: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https: //www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/TrataPersonas/Marco
NormativoTrata/InsInternacionales/Regionales/Declaracion_ ADDH.pdf
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deben conducirse fraternalmente los unos con los otros”, ademas de que, “el
cumplimiento del deber de cada uno es exigencia del derecho de todos. Derechos y
deberes se integran correlativamente en toda actividad social y politica del hombre.
Si los derechos exaltan la libertad individual, los deberes expresan la dignidad de

esa libertad”. De ahi que, en el articulo primero a la letra indica lo siguiente:

“ARTICULO I Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la sequridad de
su persona.”

198. Es asi que, la garantia de los derechos de las PD compete a las
autoridades municipales, en razon a su condicién juridica en la que se encuentran,
por lo cual, dichas autoridades, deben orientar politicas y acciones tendientes a
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las PD, aunado
a que, en lo relativo a la proteccion de la integridad fisica y moral del interno, el
respeto se ha de realizar en condiciones de internamiento compatibles con la

dignidad y en un ambiente adecuado para la resocializaciéon del individuo.

199. Sirve de sustento, por igualdad de razon y sustancia juridica, el criterio
con nimero de registro digital 2010422, de instancia Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, tesis 1a. CCCXL/2015 (10a.), Décima Epoca, de la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion, Libro 24, noviembre de 2015, Tomo I, pagina 971, de texto

y rubro, siguientes:

“DERECHOS HUMANOS. TODAS LAS AUTORIDADES ESTAN OBLIGADAS A
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE RESPETO Y GARANTIA. Del articulo 10.
de la Constitucién Federal, asi como de los articulos 1.1 y 63.1 de la Convenciéon Americana
sobre Derechos Humanos, es claro que todas las autoridades se encuentran obligadas a
cumplir con el mandato constitucional y convencional de respeto y garantia -dentro de esta
tltima se encuentra la obligacién de reparar- de los derechos humanos. Asi, todas las
autoridades tienen que respetar los derechos humanos y, en el ambito de su competencia,
garantizar su ejercicio y reparar cuando se cometen violaciones contra estos derechos. El
deber de respeto presupone obligaciones negativas, es decir, que las autoridades no
perpetren violaciones de derechos humanos; por su parte, el deber de garantia presupone
obligaciones positivas, que implica que las autoridades tomen todas las medidas apropiadas
para proteger y preservar los derechos humanos reconocidos a través de ese precepto
constitucional. Dentro del deber de garantia se encuentran los aspectos de prevencion,
proteccién, investigaciéon y reparacion.”

200. Ahora bien, el derecho a la proteccion de la integridad fisica y moral del
interno consagrado en el articulo 1 de la CPEUMz=04 establece la obligacion que tienen
todas las autoridades para proteger y garantizar dichos derechos; por consiguiente,
se reitera que la Carta Magna, asi como los instrumentos internacionales de

proteccidon de los derechos humanos, sefialan que la situacion juridica de dichas

204 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 15 de abril de 2025. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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personas no puede ser usada como evasiva para limitar el acceso a sus derechos, aun

cuando se trate de infractores de normas administrativas.

201. Aunado a lo anterior, los PBPPPPLA25 establecen:

“Principio IX
(...)

3. Examen médico

Toda persona privada de libertad tendra derecho a que se le practique un examen médico o
psicolégico, imparcial y confidencial, practicado por personal de salud idoneo
inmediatamente después de su ingreso al establecimiento de reclusién o de internamiento,
con el fin de constatar su estado de salud fisico o mental, y la existencia de cualquier herida,
dafio corporal o mental; asegurar la identificacién y tratamiento de cualquier problema
significativo de salud; o para verificar quejas sobre posibles malos tratos o torturas o
determinar la necesidad de atencion y tratamiento.

La informaciéon médica o psicolbgica sera incorporada en el registro oficial respectivo, y
cuando sea necesario, en razon de la gravedad del resultado, serad trasladada de manera
inmediata a la autoridad competente.

Principio XX
Personal de los lugares de privacién de libertad.

El personal que tenga bajo su responsabilidad la direccién, custodia, tratamiento, traslado,
disciplina y vigilancia de personas privadas de libertad, debera ajustarse, en todo momento
y circunstancia, al respeto a los derechos humanos de las personas privadas de libertad y
de sus familiares.

..)”

202. Por tanto, no se debe pasar por alto que las personas servidoras puablicas
de las corporaciones de seguridad publica tienen la obligacion directa sobre el
cuidado de las PD, desde su aseguramiento, traslado e ingreso a las instalaciones de
Seguridad Publica Municipal; por lo que, corresponde a éstas efectuar medidas de
cuidado necesarias para preservar la integridad de las personas que estan bajo su

custodia.

203. Aunado a ello, es necesario puntualizar que cuando una PD por una falta
administrativa es puesta a disposicion del CM, éste como autoridad
administrativa es responsable de calificar la falta, determina si procede alguna
sancion, arresto, multa o conciliaciéon y resolver la situacion legal de la PD, también
tiene la obligacion de valorar si necesita atencion médica, asegurarse de que esté en

condiciones de permanecer detenida, en caso de alteracién emocional, drogadiccion,

205 Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en:
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp#:~:text=Las%20personas%20pr
ivadas%20de%20libertad %20tendr%C3%A1n%20derecho%20a%20la%20olibertad,pr%C3%A1cticas%20otradicionales%3B %2
0as%C3%AD%20como%20el
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riesgo suicida o lesiones visibles, ordenar atencién inmediata; en el caso de
imponer una sancién administrativa, como arresto, es su deber asegurar las
garantias de cuidado y proteccion, pues aunque no vigile fisicamente a la PD,
al tenerlo bajo su disposicion, la persona CM tiene la obligacion de
garantizar que el Estado a través de la policia Municipal proteja su

integridad.

204. De ahi, se reitera la imperiosa necesidad de que, en el marco de atender
la Seguridad Publica, se salvaguarde la estancia de quienes han sido detenidos,
especialmente de aquellas personas que presentan complicaciones propiciadas por
estados emocionales alterados, intoxicacion etilica o enervantes, pues no solo se
pone en riesgo la integridad de la PD, sino de los mismos policias encargados de su

custodia.

205. Entendido lo anterior, una vez analizadas las actuaciones que integran
el expediente de estudio, este Organismo considera acreditada la violacion al derecho
a la proteccion de la integridad fisica y moral del interno, en virtud de las siguientes

consideraciones.

206. Bajo ese contexto normativo, este Organismo advierte que las
autoridades adscritas al Ayuntamiento de Jaltocan incumplieron con el deber
reforzado de proteccidon que asumen respecto de las personas sujetas a detencion
administrativa, al mantenerlas bajo custodia en condiciones que generaban riesgos
previsibles para su integridad fisica y psicologica, sin adoptar medidas suficientes

para prevenir posibles afectaciones.

207. En efecto, durante la diligencia de inspeccién practicada por personal de
esta CDHEH se constaté que uno de los pilares de carga del ADM presentaba
deterioro, mientras que el muro correspondiente a la celda destinada para hombres
mostraba dafios estructurales que representaban un riesgo para la integridad fisica
de las personas detenidas; asimismo, se verifico que las celdas carecian de camaras
de videovigilancia y que, cuando existia una persona privada de la libertad, la

vigilancia se realizaba inicamente mediante la asignacién de un elemento policial.

208. De igual forma, qued6 acreditado que las PD permanecian en
instalaciones que carecian de agua corriente y sanitarios al interior de las celdas, por
lo que debian ser externadas para realizar sus necesidades fisiologicas, situacion que
incrementa los riesgos inherentes a la custodia y evidencia la ausencia de condiciones

adecuadas para preservar su integridad y seguridad durante el tiempo que

74 de 105



Fundamento legal: Articulos 8, 104, 105, 106, 107, 109 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fraccién VII de

tavo y

, quincuagésimo oc
de las versiones publicas.

| quincuagésimo séptimo
6n

, asl como e

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

la elaboraci

Desclasificacion de la Informacién, asi como

ony

de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaci

guincuagésimo noveno

EXPEDIENTE: CDHEH-VT.H-0022-26

permanecen detenidas.

209. Aunado a ello, durante la investigacién se acredit6 que el ADM no
contaba con personal médico adscrito de manera permanente, ni con consultorio o
insumos para atender oportunamente cualquier eventualidad que pudiera
comprometer la salud o integridad de las personas detenidas, circunstancia que
limita la capacidad de respuesta inmediata de la autoridad frente a situaciones de

emergencia.

210. Este Organismo considera que toda PD se encuentra en una situacion
de un GAP frente al Estado, por lo que las autoridades encargadas de su custodia
asumen una posicion especial de garante respecto de su vida, integridad fisica y
estabilidad emocional; y, en consecuencia, deben adoptar todas las medidas
razonables para eliminar o reducir aquellos riesgos que puedan afectar a las PD

mientras permanecen bajo su custodia.

211. Las circunstancias descritas evidencian que las autoridades municipales
omitieron implementar medidas eficaces para prevenir riesgos previsibles derivados
tanto de las condiciones materiales del inmueble como de las deficiencias existentes
en los mecanismos de vigilancia, custodia y atenciéon inmediata, incumpliendo con
el deber reforzado de proteccion que les correspondia como responsables de la

guarda de las PD.

212. En consecuencia, esta CDHEH tiene por acreditada la responsabilidad
del PMCJ, por no adoptar las medidas administrativas y presupuestales necesarias
para eliminar las condiciones de riesgo existentes en el ADM; asimismo, se acredita
la responsabilidad de AR2, titular de la DSPyTMJ, al mantener bajo custodia a PD

en instalaciones que presentaban riesgos para su integridad fisica y moral.

213. Por lo anterior, esta CDHEH tiene por acreditada la violacion al derecho
a la proteccion de la integridad fisica y moral del interno, en agravio de las personas
sujetas a detencion administrativa en el municipio de Jaltocan, al haberse
demostrado que las autoridades responsables omitieron adoptar las medidas
necesarias para garantizar su proteccion integral durante el tiempo que

permanecieron bajo custodia estatal.
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XIX. DERECHO A LA ATENCION DE GRUPOS PRIORITARIQS206
DENTRO DE LAS INSTITUCIONES PENITENCIARIAS.

214. Continuando con el anélisis de la presente recomendacion, se tiene que
la atencion de grupos prioritarios2°7 dentro de las instituciones penitenciarias es el
derecho de toda persona2°8 reclusa o interna a que se le garantice una estancia digna
y segura en prision, atendiendo a su situacion por motivos de origen étnico o
nacional, género, edad, religion, preferencias sexuales, condicion social

y de salud, entre otras.

215. Al respecto, los articulos 1, 2, 3 y 7 de la DUDH209 reconocen que todas
las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos; prohiben cualquier
distincion basada en condiciones personales o sociales; reconocen el derecho a la
vida, libertad y seguridad personal, y garantizan la igualdad y proteccion contra toda

forma de discriminacion.

216. En el mismo sentido, los articulos 1 y 24 de la CADH21° establecen la
obligacion de los Estados de respetar y garantizar los derechos y libertades
reconocidos en dicho instrumento sin discriminacién alguna, asi como el derecho de
todas las personas a recibir igual proteccion de la ley. Por su parte, el articulo 26 del
PIDCP2! reconoce laigualdad ante la ley y el derecho a una proteccion igual y efectiva

contra cualquier forma de discriminacion.

217. Estas disposiciones deben interpretarse conjuntamente con el articulo 1
de la CPEUM?22, que impone a todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, asi como prevenir las violaciones

a estos.

218. De este marco normativo deriva que la igualdad no exige

206 [ 4 cita original contiene la expresion “atencién de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
207 La cita original contiene la expresion “atencion de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
208 1 cita original contiene la expresion “todo recluso o interno”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

209 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Disponible en:

https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR Translations/spn.pdf

Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, publicada el 7 de mayo de 1981. Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/InsInternacionales/Re
gionales/Convencion ADH.pdf

210 Convencién Americana sobre Derechos Humanos, publicada el 7 de mayo de 1981. Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/Insinternacionales/Regionales/Con
vencion ADH.pdf

211 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, entrada en vigor: 23 de marzo de 1976. Disponible en:
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights

212 constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (diputados.gob.mx)
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necesariamente otorgar un tratamiento idéntico a todas las personas, pues cuando
concurren condiciones particulares que generan necesidades especificas o un mayor
riesgo de afectacion a sus derechos, las autoridades deben adoptar medidas
diferenciadas, ajustes razonables y mecanismos reforzados de proteccion que

permitan alcanzar una igualdad efectiva.

219. Esta obligacion adquiere especial relevancia respecto de las PD, quienes
se encuentran bajo el control efectivo de las autoridades y en una relacion especial
de sujecion frente al Estado; es por ello, las autoridades responsables de las ADM
deben encontrarse preparadas para identificar las necesidades particulares de cada
persona y adoptar las medidas necesarias para proteger su dignidad, integridad,

seguridad y demés derechos durante el tiempo que permanezca bajo su custodia.

220. En relacion con las personas con discapacidad, los articulos 3, 4, 5y 14
de la CDPD213 reconocen los principios de dignidad, autonomia, no discriminacion,
igualdad de oportunidades y accesibilidad; asimismo, obligan a los Estados a realizar
los ajustes razonables necesarios y garantizar que las personas con discapacidad
detenidas sean tratadas, en igualdad de condiciones, conforme a los objetivos y

principios de dicho instrumento.

221. En consecuencia, la atencion de personas pertenecientes a GAP dentro
de un area de detencion exige que las autoridades cuenten no solamente con
condiciones materiales adecuadas, sino también con protocolos, procedimientos y
mecanismos que permitan identificar las necesidades especificas de cada persona y
determinar, conforme a una valoracion individual, las medidas de protecciéon que

correspondan.

222, Bajo ese contexto normativo y una vez analizadas las actuaciones que
integran el expediente de estudio, esta CDHEH advierte que las autoridades del
Ayuntamiento de Jaltocan omitieron adoptar medidas administrativas, materiales y
operativas suficientes para garantizar una atencion diferenciada a las personas
pertenecientes a GAP que eventualmente pudieran quedar sujetas a una detencion

administrativa.

223. Por cuanto hace a las NNA, el articulo 4 de la CPEUM?214 establece que

213 Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Disponible En:
https://Www.Un.Org/Esa/Socdev/Enable/Documents/Tccconvs.Pdf

214 constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (diputados.gob.mx)
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en todas las decisiones y actuaciones del Estado debera observarse el principio del
interés superior de la nifiez. En concordancia, el articulo 377 de la CDN215 dispone que
la privacion de la libertad de una persona menor de dieciocho afios debera utilizarse
unicamente como medida de altimo recurso y durante el periodo mas breve que
proceda, garantizando que sea tratada con humanidad y respeto a su dignidad y,
particularmente, que permanezca separada de las personas adultas, salvo que ello

resulte contrario a su interés superior.

224. Lo anterior, de conformidad con la jurisprudencia 2a./J. 113/2019
(10a.), emitida por la entonces Segunda Sala del Alto Tribunal, con nimero de
registro digital 2020401, Décima Epoca, materia Constitucional, publicada en la
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 69, agosto de 2019, Tomo III,

pagina 2328:

“DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. EL INTERES
SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE COMO LA CONSIDERACION
PRIMORDIAL QUE DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE
LES AFECTE.

El articulo 2, segundo parrafo, de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos y
Adolescentes prevé que el "interés superior de la nifiez debera ser considerado de manera
primordial en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre ninas,
nifios y adolescentes”; de ahi que cuando se tome una decision que les afecte en lo
individual o colectivo, "se deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a fin de
salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales”. Al respecto, debe destacarse
que el interés superior del menor es un concepto triple, al ser: (I) un derecho sustantivo;
(II) un principio juridico interpretativo fundamental; y (III) una norma de
procedimiento. El derecho del interés superior del menor prescribe que se observe "en
todas las decisiones y medidas relacionadas con el nifio", lo que significa que, en
"cualquier medida que tenga que ver con uno o varios ninos, su interés superior debera
ser una consideraciéon primordial a que se atendera”, lo cual incluye no sélo las decisiones,
sino también todos los actos, conductas, propuestas, servicios, procedimientos y demas
iniciativas. Asi, las decisiones particulares adoptadas por las autoridades
administrativas —en esferas relativas a la educacion, el cuidado, la salud, el medio
ambiente, las condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracion y el acceso a la
nacionalidad, entre otras— deben evaluarse en funcion del interés superior del nifto y han
de estar guiadas por él, al igual que todas las medidas de aplicacién, ya que la
consideracién del interés superior del nifio como algo primordial requiere tomar
conciencia de la importancia de sus intereses en todas las medidas y tener la voluntad de
dar prioridad a esos intereses en todas las circunstancias, pero sobre todo cuando las
medidas tengan efectos indiscutibles en los nifios de que se trate.”

225. En efecto, durante el cuestionario de supervision y evaluacion practicado
por personal de esta CDHEH se constat6 que el ADM de Jaltocan no contaba con
espacios destinados para la estancia temporal de NNA acompafiantes de personas
detenidas, ni con areas adecuadas para adolescentes que eventualmente fueran
puestos a disposicion de la autoridad; asimismo, se verifico la inexistencia de

espacios o mecanismos especificos para atender las necesidades de las personas de

215 Convencién sobre los Derechos del Nifio, Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su
resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989 Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/crc SP.pdf
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la diversidad sexogenérica.

226. Tales deficiencias no constituian una situacién desconocida para la
autoridad municipal, pues de las constancias relativas al seguimiento de la
Recomendacion General RG-0002-23 se advierte que, desde el afio dos mil
veintitrés, este Organismo habia documentado que el ADM que hoy nos ocupa
carecia de espacios adecuados para adolescentes en conflicto con la ley y de
protocolos especificos para la atencion de grupos de atencién prioritaria. No
obstante, durante la presente investigacion se constatdé que dichas condiciones
persistian, sin que se acreditara la implementacion de acciones suficientes para

atenderlas.

227, Respecto de las NNA, su eventual presencia en un area de detencion
exige la adopcion de medidas reforzadas de proteccion sustentadas en su interés
superior. Por ello, las autoridades municipales deben contar con procedimientos
previamente establecidos que permitan determinar de manera inmediata la
actuacion correspondiente, evitando que permanezcan en espacios destinados
ordinariamente a la detencion de personas adultas y garantizando en todo momento

su integridad y seguridad.

228. Particularmente, tratindose de NNA que acompafien a una PD, la
autoridad debe prever mecanismos para garantizar su proteccion y cuidado mientras
se determina su situacion, sin exponerles innecesariamente al entorno propio de un
area de detencion. Por otra parte, cuando se trate de adolescentes puestos a
disposicion de la autoridad, deberan observarse las disposiciones especializadas
aplicables, garantizar su separacion de las personas adultas y realizar su canalizaciéon

inmediata ante la autoridad competente.

229. Respecto de las personas de la diversidad sexogenérica, los Principios de
Yogyakarta216 reconocen el derecho de todas las personas, con independencia de su
orientacion sexual o identidad de género, al disfrute universal de los derechos
humanos, a la igualdad y no discriminacion y, particularmente, a que toda persona

privada de la libertad sea tratada humanamente y con respeto a su dignidad.

230. Por cuanto hace a las personas de la diversidad sexogenérica, la
inexistencia de protocolos o mecanismos especificos genera el riesgo de que las
decisiones relacionadas con su alojamiento, vigilancia y proteccion sean adoptadas

de manera improvisada y sin considerar las circunstancias particulares de cada

216 Principios de Yogyakarta. Disponible en: https://www.refworld.org/es/leg/resol/cij/2007/58135
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persona. La atencién diferenciada no implica necesariamente su segregacion
automatica, sino la realizacion de una valoracion individual de riesgos y necesidades
que permita adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar su dignidad,

privacidad, identidad, integridad y seguridad, sin discriminacion alguna.

231. De esta manera, las deficiencias advertidas deben analizarse desde dos
dimensiones relacionadas entre si: por una parte, las condiciones materiales del
ADM, cuando la infraestructura existente resulte insuficiente para garantizar una
estancia segura y adecuada; y, por otra, la ausencia de protocolos y mecanismos de
actuacion que permitan al personal municipal identificar las necesidades
particulares de las personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria y adoptar

las medidas de proteccidon que correspondan en cada caso.

232. Este Organismo considera que no resulta suficiente atender las
necesidades de estas personas Unicamente cuando se presente un caso concreto,
pues el deber de prevencidon exige contar previamente con mecanismos
institucionales que permitan responder de manera inmediata, adecuada y
diferenciada ante su eventual ingreso al ADM. La inexistencia de tales previsiones
deja la proteccion de sus derechos sujeta a decisiones circunstanciales del personal
en turno, incrementando el riesgo de discriminacidon, violencia o afectaciones a su

integridad y seguridad.

233. Lo anterior adquiere especial relevancia al considerar que toda PD queda
bajo el control efectivo de las autoridades municipales, quienes asumen una posicion
especial de garante respecto de sus derechos. En consecuencia, cuando una persona
presente condiciones particulares que requieran medidas especificas de proteccion,
corresponde a la autoridad identificarlas oportunamente y adoptar las acciones

necesarias para garantizar una estancia compatible con su dignidad y seguridad.

234. Por tanto, la persistencia de las deficiencias previamente documentadas
por esta CDHEH, aunada a la inexistencia de mecanismos suficientes para brindar
atencion diferenciada a NNA, personas de la diversidad sexogenérica y demas
personas que, conforme a sus circunstancias particulares, requieran medidas
especificas de proteccion, evidencia que las autoridades municipales omitieron
adoptar las acciones preventivas necesarias para garantizar el ejercicio efectivo de

sus derechos durante una eventual detencidén administrativa.

235. En consecuencia, este Organismo acredita la responsabilidad del PMCJ,

al no adoptar las medidas administrativas y presupuestales necesarias para adecuar
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progresivamente las condiciones del ADM y establecer protocolos de actuacion para
la atencion diferenciada de personas pertenecientes a grupos de atencién prioritaria;
asimismo, se acredita la responsabilidad de AR2, titular de la DSPyTMJ, al no
implementar mecanismos operativos que permitieran al personal bajo su mando
identificar y atender las necesidades especificas de dichas personas durante su

permanencia bajo custodia municipal.

236. Por lo anterior, esta CDHEH tiene por acreditada la violacién al derecho
a la atencion de grupos de atencion prioritaria, en agravio de las personas que, por
sus condiciones particulares, requieran medidas diferenciadas de proteccion y que
eventualmente sean sujetas a una detencién administrativa en el municipio de
Jaltocan, al acreditarse que el ADM carece de condiciones materiales y mecanismos
de actuacion suficientes para garantizar una atenciéon acorde con sus necesidades

especificas, bajo los principios de dignidad humana, igualdad y no discriminacion.

XX. DERECHO A RECIBIR ATENCION
MEDICA INTEGRAL.

237. En primer término, cabe destacar que la Observacion General ntimero
14 del CDESCNU=27, defini6 el derecho a la salud como “un derecho humano
fundamental e indispensable para el ejercicio de los demas derechos humanos.
Todo ser humano tiene derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud que le
permita vivir dignamente. La efectividad del derecho a la salud se puede alcanzar
mediante numerosos procedimientos complementarios, como la formulacién de
politicas en materia de salud, la aplicacion de los programas de salud elaborados
por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) o la adopcién de instrumentos
juridicos concretos. Ademdas, el derecho a la salud abarca determinados

componentes aplicables en virtud de la ley”.

238. Al respecto, los numerales 10.1, y 10.2, incisos a), d), e) y f), del Protocolo
de San Salvador2:8, reconocen el derecho de toda persona a la salud, y que los Estados
partes se comprometen a reconocer a la salud como un bien publico; ademas, el

mismo instrumento internacional asienta que:

“(...) la estrecha relacién que existe entre la vigencia de los derechos econdémicos, sociales y
culturales y la de los derechos civiles y politicos, por cuanto las diferentes categorias de
derechos, constituyen un todo indisoluble que encuentra su base en el reconocimiento de la

217 Observacién General niimero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la Naciones Unidas sobre

“El derecho al disfrute del més alto nivel posible de salud”, aprobado por la Asamblea General de la ONU el 11 de mayo de
2000. Disponible en: https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/1451.pdf

218 https: / /www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
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dignidad de la persona humana, por lo cual exigen una tutela y promocién permanente con
el objeto de lograr su vigencia plena, sin que jamas pueda justificarse la violaciéon de unos
en aras de la realizacién de otros.”

239. La CADH, en su articulo 26, establece la obligatoriedad de los Estados
de buscar su cumplimiento progresivo y sefiala que es el Estado quien debe hacer uso
del maximo de sus recursos disponibles para garantizar el derecho a la proteccion de

la salud.

240. También resulta indispensable la observancia de las Normas Oficiales
Mexicanas (NOM) relativas a la prestacion del servicio de salud, en su calidad de
instrumentos legales que contienen criterios fundamentales, cuyo propdsito es
mejorar la calidad de los servicios de salud que prestan las instituciones del pais,
entre las cuales se encuentran las que tienen que ver con aspectos de: “a) caracter
preventivo; b) en materia de prestacion de servicios médicos; c) trato adecuado a los
usuarios de los servicios de salud (de caracter técnico-administrativo, de
capacitacion, de infraestructura y administrativas) y de caracter técnico-clinico

(equipamiento)219”

241. Ademas, el derecho a la proteccion de la salud se encuentra regulado en
el tercer parrafo del articulo 40. de la CPEUM220, que establece que: “Toda persona
tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definirad las bases y modalidades
para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la
Federacién y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme

a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta Constituciéon”.

242. Al efecto, es aplicable la tesis con nimero de registro digital 167530, de
la SCJN, tesis 1a./J. 50/2009, novena época, del SJF, Tomo XXIX, abril de 2009,

pagina 164, del texto siguiente:

“DERECHO A LA SALUD. SU PROTECCION EN EL ARTICULO 271, SEGUNDO
PARRAFO, DE LA LEY GENERAL DE SALUD.

El derecho a la salud, entre varios elementos, comprende: el disfrute de servicios de
salud de calidad en todas sus formas y niveles, entendiendo calidad como la
exigencia de que sean apropiados médica y cientificamente, esto es, que exista personal
médico capacitado, medicamentos y equipo hospitalario cientificamente
aprobados y en buen estado, y condiciones sanitarias adecuadas. De lo anterior
se desprende que, para garantizar el derecho a la salud, es menester que se
proporcionen con calidad los servicios de salud, lo cual tiene estrecha relacién con
el control que el Estado haga de los mismos. Esto es, para garantizar la calidad en los
servicios de salud como medio para proteger el derecho a la salud, el Estado debe emprender
las acciones necesarias para alcanzar ese fin. Una de estas acciones puede ser el desarrollo

219 https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-04/Recomendacion-General-15.pdf

220 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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de politicas ptblicas y otra, el establecimiento de controles legales. Asi, una forma de
garantizar el derecho a la salud, es establecer regulaciones o controles destinados a que los
prestadores de servicios de salud satisfagan las condiciones necesarias de capacitacion,
educacion, experiencia y tecnologia, en establecimientos con condiciones sanitarias
adecuadas y en donde se utilicen medicamentos y equipo hospitalario cientificamente
aprobados y en buen estado, tal como dispone el legislador ordinario en el articulo 271,
segundo parrafo de la Ley General de Salud.”

243. Ahora bien, el CCFEHCL?2:, adoptado por la Asamblea General en su
resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979, establece:

“Articulo 1.

“Las personas funcionarias222 encargadas de hacer cumplir la ley cumpliran
en todo momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y
protegiendo a todas las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de
responsabilidad exigido por su profesion.”

(...

Articulo 2.

“En el desemperiio de sus tareas, las personas funcionarias encargadas223 de
hacer cumplir la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y
mantendran y defenderan los derechos humanos de todas las personas.”

(..

“Articulo 6.

Las personas funcionarias 224 encargadas de hacer cumplir la ley aseguraran
la plena proteccion de la salud de las personas bajo su custodia y, en particular,
tomaran medidas inmediatas para proporcionar atencion médica cuando se precise.

..)”

244. En ese sentido, resulta orientador el criterio adoptado por la SCJN, en la
tesis jurisprudencial P. LXVIII/2009, en materia constitucional, novena época,
identificado con el nimero de registro 165826, Tomo XXX, Diciembre de 2009,
pagina 6 de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federaci6on, que se cita a

continuacion:

“DERECHO A LA SALUD. NO SE LIMITA AL ASPECTO FISICO, SINO QUE SE
TRADUCE EN LA OBTENCION DE UN DETERMINADO BIENESTAR GENERAL.
El referido derecho, contenido en el articulo 40. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y reconocido en diversos tratados internacionales suscritos por México,
no se limita a la salud fisica del individuo, es decir, a no padecer, o bien, a prevenir y tratar
una enfermedad, sino que atento a la propia naturaleza humana, va mds alla, en tanto
comprende aspectos externos e internos, como el buen estado mental y emocional del
individuo. De aht que el derecho a la salud se traduzca en la obtenciéon de un
determinado bienestar general integrado por el estado fisico, mental,
emocional y social de la persona, del que deriva un derecho fundamental mas,
consistente en el derecho a la integridad fisico-psicolégica. Amparo directo 6/2008. 6 de
enero de 2009. Once votos. Ponente: Sergio A. Valls Hernandez. Secretaria: Laura Garcia

221 C4digo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, Adoptado por la Asamblea General en su
resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979. Disponible en
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C N/3InstrumentosInternacionales/C/c
odigo conducta funcionarios.pdf

222 1.3 cita original contiene la expresién “Los funcionarios”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
223 La cita original contiene la expresion “Los funcionarios”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
224 La cita original contiene la expresion “Los funcionarios”, la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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Velasco. El Tribunal Pleno, el diecinueve de octubre en curso, aprobd, con el niimero
LXVIII/2009, la tesis aislada que antecede. México, Distrito Federal, a diecinueve de
octubre de dos mil nueve.”

245. Por su parte la LGS, en su fraccion III del articulo 27, se prevé como

servicio basico el siguiente:

“Articulo 27. Para los efectos del derecho a la proteccién de la salud, se consideran
servicios basicos de salud los referentes a:

..

III. La atenciéon médica integral, que comprende la atencién médica integrada de cardcter
preventivo, acciones curativas, paliativas y de rehabilitacion, incluyendo la atencién de
urgencias.

Para efectos del parrafo anterior, la atencién médica integrada de caracter preventivo
consiste en realizar todas las acciones de prevenciéon y promociéon para la proteccion de la
salud, de acuerdo con la edad, sexo y los determinantes fisicos, psiquicos y sociales de las
personas, realizadas preferentemente en una sola consulta.

..)”

246. Entendido lo anterior, una vez analizadas las actuaciones que integran
el expediente de estudio, este Organismo considera acreditada la violacién al derecho

a recibir atencidon médica integral, en virtud de las siguientes consideraciones.

247. Bajo ese contexto normativo, esta CDHEH advierte que las autoridades
adscritas al Ayuntamiento de JaltocAn omitieron implementar las medidas
administrativas, presupuestales y operativas necesarias para garantizar el acceso

efectivo a servicios de salud durante la permanencia de las PD en el ADM.

248. En primer término, del cuestionario de supervision y evaluacion
practicado por personal de esta Comisién se constatdé que el ADM no contaba con
personal médico adscrito de manera permanente, tampoco disponia de consultorio
médico, insumos, medicamentos o materiales necesarios para brindar atencion
oportuna a las personas detenidas; asimismo, se verific6 que el ADM no
proporcionaba atenciéon psicologica ni contaba con personal profesional en

psicologia para atender a las PPL.

249. Si bien la autoridad manifesté6 que las PD recibian atencion médica
cuando ésta era requerida, durante la investigacion no acredité la existencia de
mecanismos institucionales permanentes que garantizaran la disponibilidad
inmediata de servicios médicos, ni la implementacion de procedimientos para la
atencion de urgencias, seguimiento clinico o valoracion continua de las condiciones

de salud de las personas bajo custodia.

250. La ausencia de personal médico permanente y de recursos materiales

suficientes limita la capacidad de respuesta de la autoridad frente a cualquier
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eventualidad que pueda comprometer la salud de las PD, situacion que resulta
particularmente relevante si se considera que la privacién de la libertad coloca a las
personas bajo una relacion especial de sujecion respecto del Estado, quien asume

una posicion de garante respecto de su vida, integridad y salud.

251. Del mismo modo, la inexistencia de atencion psicologica impide
identificar oportunamente situaciones de crisis emocional, afectaciones derivadas de
la privacion de la libertad, consumo probleméatico de sustancias o cualquier otra
condicion que requiera intervencién especializada, reduciendo las posibilidades de

brindar una atencion integral acorde con las necesidades particulares de las PD.

252, Las circunstancias descritas evidencian que las autoridades municipales
omitieron implementar una estructura minima de servicios de salud que garantizara
la atencién médica integral de las PPL, incumpliendo con las obligaciones que
derivan de su posicion especial de garante y comprometiendo la proteccién efectiva

del derecho a la salud de quienes permanecen bajo su custodia.

253. Aunado a lo anterior, durante la investigacion este Organismo cont6 con
la Opinion Técnica emitida por personal médico especializado de la UNIT, mediante
la cual se analizaron las constancias médico-legales practicadas a personas detenidas
en el ADM de Jaltocan, concluyendo que, si bien dichos documentos correspondian
formalmente a constancias de lesiones emitidas por personal médico adscrito a los
Servicios de Salud de Hidalgo, presentaban omisiones sustanciales que impedian
considerarlas suficientes para garantizar una adecuada atenci6én médica durante la

permanencia de las personas bajo custodia.

254. En efecto, la Opinion Técnica determind que los certificados médicos
carecian del registro de signos vitales esenciales, tales como peso, talla, tension
arterial, temperatura, frecuencia cardiaca y frecuencia respiratoria; asimismo,
omitian desarrollar una exploracién fisica cefalocaudal completa y una descripcion
médico-legal suficiente del estado fisico de las personas evaluadas; de igual manera,
no documentaban el estado mental, orientacion, lenguaje, marcha, respuesta
pupilar, escala de Glasgow, cooperacion o signos neurologicos; tampoco establecian
criterios relativos a la aptitud para permanecer en el ADM, la necesidad de
hospitalizaciéon, observacion médica, vigilancia, referencia, contrarreferencia o

traslado a una unidad hospitalaria.

255. Particularmente, la persona especialista de esta CDHEH advirtié que,

aunque en ambos certificados se consignd la existencia de intoxicacién alcoholica,
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dicha conclusion no se encontraba respaldada por prueba técnica de alcoholimetria,
unidad de medicion, equipo utilizado, folio, operador responsable, hora de la toma o
correlacion clinica objetiva, lo que disminuye considerablemente su valor técnico y
limita la posibilidad de determinar con certeza las condiciones de salud de las PD al

momento de su ingreso.

256. Las anteriores deficiencias evidencian que la atencién médica brindada
no satisfizo los estdndares minimos exigibles para garantizar una proteccion efectiva
del derecho a la salud de las PPL, pues la elaboracion incompleta de las constancias
médico-legales impidi6 valorar integralmente su condicién fisica y mental,
identificar factores de riesgo, determinar la necesidad de vigilancia médica o
establecer si existian condiciones que hicieran incompatible su permanencia en el

ADM (hojas 140 y 141).

257. Bajo esa légica, este Organismo considera que el derecho a recibir
atencion médica integral no se satisface inicamente con la expedicion formal de una
constancia médica, sino que exige que la valoracion clinica sea completa, objetiva,
técnicamente suficiente y permita adoptar las medidas necesarias para proteger la
salud e integridad de las personas detenidas durante todo el tiempo que

permanezcan bajo custodia de la autoridad.

258. En consecuencia, esta CDHEH acredita la responsabilidad del PMCJ,
por no adoptar las medidas administrativas y presupuestales necesarias para dotar
al ADM de personal médico, atenciéon psicolégica, consultorio, insumos y demaés
recursos indispensables para garantizar servicios de salud adecuados; asimismo, se
acredita la responsabilidad de AR2, titular de la DSPyTMJ, al mantener en
funcionamiento dichas instalaciones sin verificar que las personas detenidas

contaran con acceso efectivo a servicios médicos integrales.

259. Por lo anterior, esta CDHEH tiene por acreditada la violacion al derecho
a recibir atencién médica integral, en agravio de las personas sujetas a detenciéon
administrativa en el municipio de Jaltocan, al haberse demostrado que las
autoridades responsables omitieron garantizar el acceso efectivo, oportuno e integral

a los servicios de salud durante el tiempo que permanecieron bajo custodia.

XXI. ANALISIS DE CONTEXTO

260. Es de gran valor, iniciar el presente anélisis destacando la

trascendencia de las ADM dentro de cada espacio territorial, ya que es precisamente
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en estos ambitos donde convergen diversas dinamicas y situaciones que inciden de
manera directa en la seguridad publica, en la eficacia de los procedimientos
institucionales y en el nivel de confianza que la poblacién deposita en estas

corporaciones y en la convivencia social en general.

261. Por ello, la infraestructura de los espacios destinados a la detencién
administrativa constituye un elemento indispensable para garantizar condiciones
minimas de seguridad, dignidad y respeto a los derechos humanos. La calidad de
estos espacios no solo repercute en la integridad fisica, médica y psicolégica de las
PD, sino que también incide en la capacidad de las autoridades para ejercer una
custodia adecuada, prevenir incidentes y cumplir con los estandares internacionales

y nacionales en materia de trato digno.

262. En el ambito internacional, las Reglas Mandela225, constituyen el
principal referente para evaluar las condiciones de los espacios destinados a la

privacion de la libertad, independientemente de la duracion de la detencion.

263. Si bien estas reglas fueron concebidas para los establecimientos
penitenciarios, sus principios resultan plenamente aplicables a las ADM, al
establecer estdndares minimos de dignidad humana que deben observar todas las

autoridades encargadas de la custodia de las PD.

264. Entre los aspectos que se abordan en estas Reglas y que resultan un
parametro importante y de aplicacion general, son los relacionados a las condiciones
de higiene, ventilacion e iluminaciéon adecuada, instalaciones sanitarias accesibles,
espacios para el aseo personal y condiciones materiales que preserven la salud y la

integridad fisica de las PD.

265. Al respecto la CIDH226, ha sostenido que las condiciones materiales de
los espacios de detenciéon constituye un factor determinante para la protecciéon de
los derechos humanos de las personas bajo custodia del Estado. En ese sentido, ha
advertido que las deficiencias de infraestructura no representan problemas aislados
o meramente administrativos, sino que generan un efecto acumulativo que
incrementa la vulnerabilidad de las PD y limita la capacidad de la autoridad para

ejercer una custodia segura y conforme a derecho.

225 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito. Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de
los Reclusos. Disponible en https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Nelson Mandela Rules-S-
ebook.pdf

226 Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Personas Privadas de Libertad en Ecuador. (2022). Disponible en
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Informe-PPL-Ecuador VF.pdf
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266. Desde esta perspectiva, aspectos como la insuficiencia de espacios, las
deficiencias sanitarias, el acceso limitado al agua potable, la atencién médica
inadecuada y la escasez del personal no deben analizarse de manera independiente,
ya que todos ellos se encuentran estrechamente vinculados con las condiciones

fisicas del lugar de detencion.

267. A nivel nacional, diversos diagnosticos han evidenciado que la
infraestructura de las ADM, presentan importantes rezagos. Lo anterior tomando en
cuenta el CNGMD 2025227, en donde se supervisé 2,171 celdas destinadas a la
detencion administrativa. La disponibilidad de servicios e infraestructura basica
resulta significativamente limitada, pues tnicamente 486 contaba con servicios de
luz eléctrica; 326 disponian de tazas de bafio con division fisica que garantizara
privacidad; 311 contaba con drenaje; 240 con agua corriente; 221 con ventanas; 98
con lavabos; 49 con ventiladores; 47 con rampas; 43 con barras de apoyo y 41 con
acondicionamiento para evitar temperaturas extremas.

268. Estas cifras reflejan que una parte importante de la infraestructura
destinada a la detencion administrativa carece de elementos basicos para garantizar
condiciones adecuadas de habitabilidad, higiene, accesibilidad y salubridad. Lo
anterior, se puede analizar a la luz del criterio sostenido por la SCJN228, al senialar
que las condiciones de internamiento constituyen una dimensién normativa

vinculada directamente con el respeto a los derechos fundamentales de las personas.

269. En el mismo sentido, el MNPT229 ha identificado, de manera reiterada,
que las principales deficiencias en los separos municipales del pais corresponden a
la insuficiencia de iluminacién y ventilacion, la falta de mantenimiento en las
instalaciones, la presencia de humedad, el deterioro estructural de las celdas, la
ausencia de mobiliario para el descanso, asi como sanitarios en condiciones

inadecuadas o ubicados fuera de las areas de alojamiento.
270. Tales deficiencias incrementan el riesgo de violaciones a derechos
humanos de las PD y dificultan el adecuado desempenio de las funciones de custodia

por parte de las autoridades municipales.

271. Asimismo, se debe considerar que la falta de seguimiento y del

227 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México. 19 de marzo de 2026. Disponible en

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/cngmd/2025/doc/cngmd 202
228

resultados.pdf

Suprema Corte de Justicia de la Naciobn. Amparo en Revision 760/2023. Disponible en
https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/listas/documento dos/2025-07/250702-AR-760-2023.pdf

229 Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Mecanismo Nacional para la Prevenciéon de la Tortura. Informe de
Supervision 03/2021 sobre los Separos de Seguridad Publica Municipales del Estado de Yucatan. Disponible en
https://hist.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2023-01/ISP_ 03 2021.pdf
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adecuado llenado de la documentacion correspondiente de las puestas a disposicion
de las PD por la presunta comision de una falta administrativa, o en su caso, de un

delito, tiene un impacto significativo en la sociedad.

272, La ausencia de estos mecanismos impide contar con una trazabilidad
clara de las actuaciones realizadas por las autoridades y, ademas puede dificultar el

desarrollo de diversos procedimientos institucionales.

273. Lo anterior cobra especial relevancia si se atiende a la informaci6on
contenida en el CNGMD?230, de la cual se desprende que en el afio de 2023, en el
estado de Hidalgo, las instituciones de seguridad publica municipal tuvieron
conocimiento de un total de 498 reportes de personas desaparecidas o no

localizadas, mientras que para 2024 la cantidad ascendi6 a 781.

274. En este contexto, la ausencia de un mecanismo adecuado para el
registro, seguimiento y documentacion de PD obstaculiza el correcto
funcionamiento de las instituciones, dificulta la reconstruccion de las actuaciones
realizadas por las autoridades y limita la capacidad de generar informacién confiable
para la busqueda, localizaciéon e investigacion de personas, asi como para la

rendicion de cuentas y la proteccion de los derechos humanos.

275. Asimismo, considerando que el municipio de Jaltocan cuenta con una
poblacién de 10,523 habitantes y que, de acuerdo con el Modelo Optimo de la
Funcion Policial el personal minimo es de 2.8 policias por cada 1000 personas, el
territorio necesitaria un aproximado de 30 personas adscritas a la corporaciéon de

seguridad municipal.

276. Este parametro constituye un referente técnico para valorar la
suficiencia del personal policial, pues garantiza la capacidad institucional para
realizar funcidon de prevencion, vigilancia y atencién de emergencias. Por lo que, si
el nimero es menor de lo considerado, podria traducirse en una menor respuesta

institucional.

277. Por otro lado, la atencion médica durante la privacion de la libertad,
constituye una obligacion esencial de las autoridades encargadas de la custodia, ya
que desde el momento en que una persona es detenida, el Estado tiene un deber

reforzado de proteccion y respeto de su vida, integridad y salud.

230 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de
la Ciudad de México. 19 de marzo de 2026. Disponible en
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/cngmd/2025/doc/cngmd 2025 resultados.pdf
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278. Conforme a las Reglas Mandela23!, toda persona privada de la libertad
debe ser evaluada médicamente al momento de su ingreso y contar con un
seguimiento adecuado de sus condiciones fisicas y mentales, lo que requiere la
existencia de registros confiables que permitan documentar diagnosticos,

tratamientos y evolucion médica.

279. Al respecto, se puede analizar un criterio establecido por la CoIDH en
el caso Chinchilla Sandoval Vs. Guatemala232, al determinar que el deber de
custodia del Estado comprende garantizar un seguimiento médico oportuno y
mantener registros completos sobre el estado de salud y los tratamientos de las

personas privadas de la libertad.

280. Asimismo, el Tribunal consider6 que los juzgados de ejecucion
limitaron su anélisis al cumplimiento formal de los requisitos para conceder la
libertad anticipada, sin valorar integralmente los documentos médicos que
evidenciaban el deterioro progresivo de su salud ni la incapacidad del Centro de
Detencion para brindarle el tratamiento adecuado. En consecuencia, sostuvo que las
autoridades judiciales debieron ejercer un control mas activo para verificar las
condiciones de detenciéon y adoptar las medidas necesarias para proteger sus

derechos fundamentales.

281. En este mismo sentido, la Recomendaciéon 188/2024 de la CNDH233
constituye un ejemplo de las consecuencias que puedan derivarse de la falta de
debida diligencia en las ADM.

282. En dicho caso, una mujer fue detenida por una falta administrativa en
el municipio de Salina Cruz, Oaxaca, presentada ante el Juez Civico y trasladada al
area de detencion donde fue encontrada sin vida, aproximadamente 3 horas después

de su ingreso.

283. El analisis realizado por la CNDH permiti6 advertir que la obligacion
de custodia no se limita a mantener a una persona bajo vigilancia fisica, sino que
comprende la adopciéon de medidas preventivas, la identificacién de factores de

riesgo, la supervision constante y la documentacién adecuada de todas las

231 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito. Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de
los Reclusos. Disponible en https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Nelson Mandela Rules-S-
ebook.pdf

232 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Chinchilla Sandoval Vs. Guatemala. Sentencia de 29 de febrero de 2016.
Disponible en https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec 312 esp.pdf

233 Comision  Nacional de los Derechos Humanos. Recomendacion 188/2024. Disponible en
https://hist.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2024-08 /REC 2024 188.pdf
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actuaciones realizadas durante la detencion.

284. Este casi evidencia la importante de contar con mecanismos efectivos
de valoracion inicial, seguimiento y registro de las condiciones de las personas
detenidas, pues la ausencia de estos elementos genera brechas institucionales que

pueden impedir una intervenciéon oportuna.

285. Las deficiencias relacionadas con la ausencia de supervision,
documentacion, prevencion y atencion adecuada no constituyen iinicamente fallas
administrativas, sino incumplimientos al deber reforzado de proteccion que tiene el

Estado frente a las personas bajo su custodia.

286. En ese sentido, y para el analisis del municipio en cuestion, es claro que
la persona conciliadora, en su caracter de autoridad administrativa encargada de
conocer y resolver sobre las faltas administrativas, se encuentre revestida de la
obligacion de ejercer sus funciones dentro del marco legal aplicable, observando los

principios de legalidad, seguridad juridica y debido proceso.234

287. Por ello, la determinacion de una sancién debe emitirse de manera
formal, fundada y motivada, dejando constancia de la conducta atribuida, la
valoracién realizada por la autoridad y la medida impuesta, a fin de garantizar
certeza juridica a la persona sancionada y permitir la supervisiéon de la actuacion

institucional.

288. En conclusién, las condiciones del ADM reflejan la necesidad de
fortalecer los mecanismos institucionales de custodia, registro y supervision, a fin de
garantizar que toda actuacion de la autoridad se desarrolle con apego a los derechos
humanos y a la dignidad de las PD. De esta manera, dichos espacios deben operar
bajo estandares que no solo regulen la privacion temporal de la libertad, sino que
aseguren una actuacion responsable, transparente y compatible con las obligaciones

constitucionales y convencionales en materia de derechos humanos.

XXII. ANALISIS DE LA RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

289. Existe responsabilidad institucional en virtud que el actuar y la omision
de las personas servidoras publicas responsables, deja entrever que tanto el PMCJ y

al titular de la DSPyTMJ, no ha implementado acciones necesarias e idoneas a efecto

234 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Fundamentaciéon y motivacion. Violacion formal y material. Amparo en revision
411/73. Registro digital 254957. Disponible en https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/254957
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de contar con personal de seguridad publica debidamente capacitado para realizar las
labores de seguridad publica y las que conlleven las atribuciones de éstos dentro del
referido territorio municipal, a fin de evitar violaciones a derechos humanos de las

personas que son intervenidas por estas.

290. Lo que reprueba su actuar en la omision de subsanar los diversos hechos
violatorios que han quedado debidamente acreditado, toda vez que toda autoridad
estatal, de acuerdo con los derechos econémicos, sociales y culturales, debe respetar,
proteger y garantizar su cumplimiento, lo que implica que la referida corporacion
policiaca debe abstenerse de realizar acciones que no garanticen la integridad fisica y
la salud de las personas que estén a su cargo derivado de su intervencion, garantizando
en todo momento desde su primer contacto hasta ser puesto ante la autoridad
correspondiente la salud de éste, mediante los protocolos de seguridad

correspondientes.

291. Por su parte la LGV235 sefiala en los articulos 6 fraccion XXIy 7 fraccion V

lo siguiente:

“Articulo 6.

Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

..)

XXI. Violacién de derechos humanos: Todo acto u omision que afecte los derechos humanos
reconocidos en la Constitucién o en los Tratados Internacionales, cuando el agente sea
servidor publico en el ejercicio de sus funciones o atribuciones o un particular que ejerza
funciones ptiblicas. También se considera violacién de derechos humanos cuando la accion
u omision referida sea realizada por un particular instigado o autorizado, explicita o
implicitamente por un servidor ptblico, o cuando actiie con aquiescencia o colaboracién de
un servidor piiblico.”

“Articulo 7.

Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de cardcter enunciativo, y
deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion, los tratados
y las leyes aplicables en materia de atencién a victimas, favoreciendo en todo tiempo la
proteccion mas amplia de sus derechos.

Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos: (...)

V. A ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos por parte
de los servidores publicos y, en general, por el personal de las instituciones ptblicas
responsables del cumplimiento de esta Ley, asi como por parte de los particulares que
cuenten con convenios para brindar servicios a las victimas;

292, Conforme al parrafo tercero del articulo 1° de la CPEUM?236, “todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los

principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En

235Ley General de Victimas. Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf

236 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

293. Es por eso que en las obligaciones marcadas, las acciones que el Estado
debe realizar para cumplirlas ha sido materia de diversos pronunciamientos por parte
de los organismos internacionales de protecciéon de los derechos humanos, como la
ColIDH y aquellos que conforman el Sistema Universal de las Naciones Unidas, toda
vez que cuando el Estado incumple con esas obligaciones, faltando a la mision que le
fue encomendada, en agravio de quienes integran su sociedad, es inevitable que se
genere una responsabilidad de las instituciones que lo conforman,
independientemente de aquella que corresponda de manera especifica a las personas
servidoras publicas, a quienes les concierne de manera inmediata el despliegue de

labores concretas para hacer valer esos derechos.

294. En este tenor, cuando el Estado incumple con esas obligaciones,
faltando a la mision que le fue encomendada, en agravio de quienes integran su
sociedad, es inevitable que se genere una responsabilidad de las instituciones que lo
conforman, independientemente de aquella que corresponda de manera especifica a
las personas servidoras publicas, a quienes les concierne de manera inmediata el

despliegue de labores concretas para hacer valer esos derechos.

295. Por otro lado, es importante resaltar que el articulo 21 parrafo décimo,
incisos a) y b) de la CPEUM?237 establece:

“Las instituciones de seguridad piiblica seran de cardcter civil, disciplinado y profesional.

El Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres érdenes de gobierno, incluida la
Guardia Nacional, deben coordinarse entre si para cumplir los fines de la sequridad ptiblica
y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Ptblica, que estara sujeto a las siguientes
bases minimas:

a) La regulacibn de la seleccion, ingreso, formacién, permanencia, evaluacién,
reconocimiento y certificaciéon de los integrantes de las instituciones de sequridad publica. La
operacion y desarrollo de estas acciones sera competencia de la Federacién, las entidades
federativas y los Municipios en el ambito de sus respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de un sistema nacional de informacién en seguridad piiblica a cargo de
la Federacion al que ésta, las entidades federativas y los Municipios, a través de las
dependencias responsables de la sequridad publica, proporcionaran la informacién de que
dispongan en la materia, conforme a la ley (...)".

296. Concatenado con el numeral 85 fraccion III de la LGSNSP que establece:

“Articulo 85.- La Carrera Policial comprende el grado policial, la antigiiedad, las
insignias, condecoraciones, estimulos y reconocimientos obtenidos, el resultado de los
procesos de promocion, asi como el registro de las correcciones disciplinarias y sanciones

237 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de
1917, altima reforma publicada el 22 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.
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que, en su caso, haya acumulado el integrante. Se regird por las normas minimas
siguientes:

(..

II1. Ninguna persona podra ingresar a las Instituciones Policiales si no ha sido debidamente
certificado y registrado en el Sistema;”

297. Ante tal situacion, resulta preocupante para esta COHEH que, tomando
en consideracion la informacion proporcionada por el SECESP, en la DSPyTMJ, no se
da cabal cumplimiento a lo citado en los ordenamientos juridicos antes invocados,
pese a que sus disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia
general en todo el territorio nacional; toda vez que, se identifico en el presente ano lo

siguiente:

Informacién Consejo Estatal de Seguridad Piblica en el Estado de Hidalgo (2025)

Municipio Estado de fuerza Policias con CUP Policias con CUIP

Jaltocan 17 7 14

Tomado de: Oficio nimero SG/SECESP/DESP/0959/2026, firmado por ****, Titular del SECESP.

298. Aunado a ello, de la informacion proporcionada por la titular del
SECESP se desprende que la DSPyTMJ contaba con un estado de fuerza de diecisiete
policias, de los cuales Gnicamente catorce disponian de CUIP y solamente siete
contaban con CUP, situacidén que evidencia el incumplimiento de los estandares
minimos previstos para la profesionalizacion y certificaciéon de las instituciones de

seguridad publica.

299. De acuerdo con dicha informacién, diez elementos policiales carecian
del CUP y tres no contaban con CUIP, circunstancia que resulta especialmente
preocupante, toda vez que el CUP constituye el instrumento mediante el cual se
acredita que las personas integrantes de las instituciones policiales retnen el perfil,
conocimientos, competencias, habilidades y evaluaciones necesarias para el
desempefio de la funcién de seguridad publica, mientras que la Clave Unica de
Identificacién Policial permite su identificacion y registro dentro del Sistema

Nacional de Seguridad Publica.

300. En ese contexto, las deficiencias advertidas durante la investigacion,
particularmente las relacionadas con el desconocimiento en el llenado del IPH, la
utilizacién inadecuada del RND, la ausencia de protocolos institucionales y las
omisiones detectadas en el desarrollo de las detenciones administrativas, guardan
estrecha relaciéon con la insuficiente profesionalizacion y capacitacion del personal
policial, lo que evidencia una falta de supervision y fortalecimiento institucional por

parte de las autoridades municipales.
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301. Bajo esa logica, la responsabilidad institucional no se limita a las
actuaciones individuales de las personas servidoras publicas involucradas, sino que
comprende también la obligacion del Ayuntamiento de organizar adecuadamente la
prestacion del servicio publico, dotar a la DSPyTMJ de los recursos humanos,
materiales, tecnologicos y presupuestales necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, asi como supervisar permanentemente que su actuacion se desarrolle con
estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,

honradez y respeto a los derechos humanos.

302. En consecuencia, este Organismo concluye que el Ayuntamiento de
Jaltocan, Hidalgo, incurri6 en responsabilidad institucional al omitir implementar
las acciones necesarias para corregir las deficiencias previamente identificadas,
fortalecer la profesionalizacién de su corporacién policial, garantizar condiciones
dignas en el ADM y asegurar que las personas servidoras publicas desarrollaran sus
funciones conforme a los estandares constitucionales, convencionales y legales
aplicables, propiciando con ello la actualizacion de las violaciones a derechos

humanos acreditadas en la presente Recomendacion.

XXIII. ESTUDIO DE LA REPARACION DEL DANO.

303. Toda vez que en el presente asunto las violaciones acreditadas derivan
principalmente de deficiencias estructurales e institucionales que afectan de manera
colectiva a las PPL que ingresan al ADM de Jaltocan, las medidas de reparaciéon
integral deben orientarse primordialmente a la satisfaccion, restitucion y garantias
de no repeticion, a fin de corregir las condiciones que dieron origen a las violaciones

acreditadas y evitar su reiteracion en el futuro.

304. Por lo anterior, es procedente entrar al estudio de la reparacion integral
del dano a las victimas de la violacién de derechos humanos. En el derecho mexicano,
encontramos su fundamento en el Gltimo parrafo del articulo 109 de la CPEUM?238

que la letra establece:

Articulo 109

(...

“La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad
administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, sera
objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una indemnizacién conforme

238 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el o5 de febrero de
1917, disponible en http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf
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a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes”.

305. Igualmente, la reparacion del dano encuentra sustento en la reforma
constitucional en materia de Derechos Humanos, al establecerse en el articulo 1 de
la CPEUM?239 el deber del Estado de reparar las violaciones que se ocasionen con

motivo de la violacion a los derechos humanos.

306. Teniendo en cuenta lo anterior, este Organismo considera procedente la
reparacion a través de materializar las acciones necesarias para garantizar el respeto
de los derechos humanos de las PD en el ADM, pues en este sentido la reparacion
adecuada, efectiva y rapido del dano sufrido, tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de derechos humanos. Cabe resaltar que
unicamente es procedente cuando, se acredite plenamente la existencia de una
violacion a sus derechos humanos atribuible a una autoridad, con base al marco

juridico aplicable.

307. No solo en la legislacion federal estd reconocido el derecho de las
victimas a que se les repare el dafio causado por violaciones a los derechos humanos,
sino que también esta reconocido en el ambito local, especificamente en la

LDHEH?240, que en su articulo 84 parrafo segundo, establece:

“En el proyecto de recomendacioén, se senialaran las medidas que procedan para la
efectiva restitucion de los derechos de los afectados’.

308. En el ambito internacional, la CoIDH ha observado un importante
proceso evolutivo que ha fortalecido el régimen de proteccion de los derechos
humanos respecto de la responsabilidad internacional de los Estados por actos
internacionalmente ilicitos, desarrollada con un amplio esfuerzo por la Comision de
Derecho Internacional de Naciones Unidas, y plasmada en el memorable documento
denominado “Draft Articles on Responsibility of States for Internationally
Wrongful Acts with Commentaries”, que ilustra cuales son las formas en que se debe
resarcir a la victima de la violacion de derechos humanos con medidas entre las que

se encuentran:

a. Cesar el acto, si este es un acto continuado;
b. Ofrecer seguridades y garantias de no repeticion;

c. Hacer una completa reparacion;

239 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el o5 de febrero de
1917, disponible en http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf

240 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo; http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes-Ixiv.html
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d. Restituir a la situacion anterior, si fuere posible;
e. Compensacion de todos los dafios estimables financieramente, tanto
morales como materiales; y

f. Satisfacer los dafios causados que no son estimables financieramente.24t

309. El articulo 2.3 del PIDCP242, establece la obligacion del Estado de
garantizar que a toda persona que se le haya violado algin derecho tenga acceso a
un recurso efectivo, ante la autoridad competente, sea judicial o administrativa. Para
que tal recurso exista, no basta con que esté previsto por la Constitucién o la ley o
con que sea formalmente admisible, sino que se requiere que sea realmente idoneo
para establecer si se ha incurrido en una violacion a los derechos humanos y proveer
lo necesario para remediarla.

310. La reparacion del dafio en materia de derechos humanos debe ser
integral, de tal forma que comprenda, entre otras cosas, la indemnizaciéon del dafio
material y moral causado, reconociéndose que el ideal para la reparacion seria el
restablecimiento de las cosas al estado al que se encontraban antes de las violaciones
perpetradas; sin embargo, la afectacion a la integridad personal en perjuicio de las
personas agraviadas impide, por el dafio ocasionado por la omision, restablecer la
condicion que tenian antes de ocurrida la violacién a sus derechos humanos, de
ahi que sea necesario establecer otras formas a través de las cuales se pueda reparar
a las victimas, sin dejar de observar el enfoque diferenciado y si se pertenece a un
grupo de atencidon prioritaria para su correcta reparacion, entre las que se

encuentran las siguientes:

MEDIDAS DE RESTITUCION.

311. La restitucion tiene por objeto restablecer, en la medida de lo posible, la
situacion que existia antes de la violacion de derechos humanos; no obstante, en el
presente asunto las violaciones acreditadas derivan principalmente de deficiencias
estructurales, administrativas y operativas existentes en el ADM de Jaltocan, las
cuales afectan de manera potencial y continua a las personas sujetas a una detencion

administrativa.

312. Por ello, la restitucion debe orientarse a restablecer condiciones
adecuadas para el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las personas

privadas de la libertad, mediante la implementacion de acciones tendentes a corregir

241Texto aprobado por la Comision de Derecho Internacional en su quincuagésimo tercer periodo de sesiones, en 2001, y
presentado a la Asamblea General como parte del informe de la Comision sobre la labor de ese periodo de sesiones (A / 56
/10). http://legal.un.org/ilc/texts/instruments/english/commentaries/9_6_2001.pdf

242Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, del 16 de diciembre de 1966. Disponible en
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
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las deficiencias advertidas en materia de infraestructura, atencién médica,
proteccion de personas, profesionalizacion policial, documentacion de actuaciones

y atencion a grupos prioritarios.

313. En ese contexto, la emision de la Recomendacion, no solo permite
establecer de manera clara las responsabilidades derivadas de los actos acreditados,
sino también ordenar la implementacion de medidas eficaces de no repeticion, en
cumplimiento con los principios de debida diligencia, prevenciéon y reparacion
integral reconocidos tanto en la CPEUM=243 como en los Tratados Internacionales

suscritos por el Estado mexicano.

MEDIDAS DE SATISFACCION.

314. Las medidas de satisfaccion tienen la finalidad de reconocer y
restablecer la dignidad de las victimas; se pueden realizar mediante el inicio de las
investigaciones penales y administrativas a las autoridades y a las personas
servidoras publicas responsables de violaciones a derechos humanos, la satisfaccion
debe incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte de las medidas

siguientes:

a) Medidas eficaces para conseguir que no continten las violaciones;

b) Verificacion de los hechos y la revelacion ptiblica y completa de la verdad;

¢) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la
reputacion y los derechos de la victima;

d) Una disculpa publica; y

e) La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables

de las violaciones.

315. Por lo que, en el presente caso resulta necesario se inicien los
procedimientos administrativos respectivos en contra de las personas responsables
que pudieran derivarse de las conductas y omisiones acreditadas en la presente
Recomendacién, asi como adoptar las medidas institucionales necesarias para

fortalecer el respeto a los derechos humanos dentro del ADM de Jaltocan.

MEDIDAS DE NO REPETICION.

316. Las garantias de no repeticion establecidas en los articulos 18 y 19,

243 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917, México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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fraccion V de la LVEH244, consisten en implementar las medidas que sean
necesarias, a fin de evitar la repeticion de hechos violatorios de derechos humanos
y, de esta forma, contribuir a su prevencion; por ello, el Estado debe actuar con un
enfoque transformador el cual esta establecido en el numeral 5 de la LGV y, asi,
adoptar todas las medidas legales, administrativas y de otra indole, para hacer

efectivo el ejercicio de los derechos humanos de las personas.

317. Toda vez que las violaciones acreditadas tienen origen en deficiencias
institucionales relacionadas con la operacion, supervision, organizacién y
funcionamiento del ADM de Jaltocan, las garantias de no repeticion constituyen la

medida de reparacion méas idonea para evitar que hechos similares vuelvan a ocurrir.

318. Por ello, resulta indispensable que las autoridades municipales
implementen acciones permanentes encaminadas a fortalecer la profesionalizacion
policial, garantizar la adecuada integracion de registros y documentacion
administrativa, mejorar las condiciones materiales del ADM, asegurar la atencion
médica integral de las personas detenidas, establecer mecanismos eficaces de
proteccién y vigilancia, implementar protocolos de actuacién y adoptar medidas
especificas para la atencion de grupos prioritarios, todo ello conforme a los

estandares nacionales e internacionales en materia de derechos humanos.

319. Incluso la SCJN se ha pronunciado a favor de medidas necesarias para
reparar integralmente a aquellos que han sufrido violaciones a sus derechos
humanos, siendo la garantia de no repeticion una de ellas, que ha de incluir la
promocion de la observancia de los Codigos de Conducta y de las normas éticas, en
particular las de caracter internacional, por las personas funcionarias publicas,
inclusive el personal de las fuerzas de seguridad, los establecimientos penitenciarios,
los medios de informacion, el personal de servicios médicos, psicologicos, sociales y

de las fuerzas armadas, ademas del personal de empresas comerciales.245

XXIV. COLABORACION INTERINSTITUCIONAL DIRIGIDA AL
SECRETARIADO EJECUTIVO DEL CONSEJO ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE HIDALGO.

244 Thidem, Articulo 18. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada, transformadora,
integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia de un hecho

victimizante, comprendiendo medidas de restitucién, rehabilitacién, compensacion, satisfacciéon y medidas de no repeticion.
Las medidas de reparacion integral del dafio podran cubrirse con cargo al Recurso de Ayuda.

Articulo 19. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral del dafio comprendera:

(...) V. Las medidas de no repeticion: asegurar que el hecho victimizante no vuelva a ocurrir.

245 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones. 60/147. Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de 2005.
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320. Esta CDHEH sostiene que, aun cuando las personas titulares de una
dependencia de gobierno no hayan participado en los hechos, tienen el deber
institucional de llevar a cabo, dentro del marco de sus respectivas atribuciones y
facultades, las acciones necesarias para subsanar las condiciones que propiciaron las
violaciones a derechos humanos acreditadas en las resoluciones emitidas por esta

Institucion.

321. En primer término, resulta dable destacar lo informado por parte de la
persona titular del SECESPEH, por lo que hace al nimero de policias del municipio
de Jaltocan que cuentan con las certificaciones necesarias para el uso y aplicaciéon
del RND:

Informacién Consejo Estatal de Seguridad Pidblica en el Estado de Hidalgo (2025)

Municipio Estado de fuerza Policias con CUP Policias con CUIP

Jaltocan 17 7 14

Tomado de: Oficio nimero SG/SECESP/DESP/0959/2026, firmado por ****, Titular del SECESP.

322. Luego entonces, resulta claro que a efecto de que los policias del
municipio de Jaltocan cuenten con las certificaciones necesarias para poder llevar a
cabo el registro de una detencion, resulta indispensable que los mismos cuenten con
el CUP.

323. Asi, del oficio mencionado en el presente apartado se desprende que la
Direccion no cuenta con la totalidad de policias con dicha certificacion, y por ende,
uno de los Puntos Recomendatorios establecidos més adelante, senala que el
municipio correspondiente deberd de implementar las acciones administrativas
necesarias para que el personal de dicho municipio cuente con los registros,

credenciales y habilitaciones necesarias para la correcta operacién del RND.

324. En funcion de lo anterior, esta Comision formula la presente solicitud
de Colaboracién Interinstitucional ante el SECRETARIADO EJECUTIVO DEI
CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE
HIDALGO, a efecto de que en el &mbito de sus facultades y atribuciones, lleve a
cabo las gestiones y acciones necesarias para que se proporcione las certificaciones y

capacitaciones correspondientes para la obtencién del CUP.

XXV. COLABORACION INTERINSTITUCIONAL DIRIGIDA AL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL MUNICIPIO DE
JALTOCAN
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325. Por otro lado, este Organismo CDHEH sostiene que, aun cuando las
personas titulares de una dependencia de gobierno no hayan participado en los
hechos, tienen el deber institucional de llevar a cabo, dentro del marco de sus
respectivas atribuciones y facultades, las acciones necesarias para subsanar las
condiciones que propiciaron las violaciones a derechos humanos acreditadas en las

resoluciones emitidas por esta Institucion.

326. De tal manera, en el presente caso resulta oportuno emitir la presente
Colaboracién Interinstitucional, a efecto de que los hechos materia de la presente
Recomendacién se hagan del conocimiento del Organo Interno de Control del
Municipio de Jaltocan, a efecto de que analicen esta resolucién e inicien los
procedimientos administrativos en contra de AR1, AR2 y AR3, presidente
Municipal Constitucional, director de Seguridad Publica y Transito Municipal y
Conciliador Municipal; respectivamente, de Jaltocan, para determinar la existencia
de responsabilidades administrativas por parte de las personas servidoras publicas
responsables, en un estricto apego a sus facultades legales y con plena libertad de

jurisdiccion administrativa.

327. Derivado de todo lo anteriormente expuesto, al tenor de los argumentos
logico-juridicos vertidos en el cuerpo del presente documento y al tenerse
acreditada la violacion a los derechos humanos a: 1) Derecho a no ser sometido
a violencia institucional, 2) Derecho a la suficiente proteccion de
personas, 3) Derecho a la debida diligencia, 4) Derecho a la garantia de
audiencia, 5) Derecho a la fundamentacion y motivacion, 6) Derecho a
una valoracion y certificacion médica, 7) Derecho a una estancia digna
y segura en prision, 8) Derecho a la proteccion de la integridad fisica y
moral del interno, 9) Derecho a la atencion de grupos prioritarios=:
dentro de las instituciones penitenciarias y 10) Derecho a recibir
atencion médica integral en agravio de la poblacion general, con
fundamento en los articulos 1 parrafo segundo, 24 fraccion I, 25 fraccion II inciso
a), 33 fraccion XI, 81, 84 parrafo segundo, 85, 86, parrafos primero y segundo y 88
de la LDHEH; asi como, los numerales 36 parrafo primero, 38, 43, 44, 94 parrafo
cuarto y quinto, 124, 126, 127, 130 y 136 del RLDHEH y, una vez agotado el
procedimiento regulado en el titulo tercero, capitulo IX de la LDHEH, a Usted
Ayuntamiento Municipal de Jaltocan, me permito proponer los siguientes

puntos recomendatorios:

246 1,3 cita original contiene la expresion “atencion de grupos especiales” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
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XXI.RECOMIENDA

PRIMERO. Se solicita al Presidente Municipal Constitucional de Jaltocan
que instruya la elaboracion, aprobacion e implementacién de un Programa
Integral de Regularizacién, Modernizacién y Fortalecimiento del Area de
Detencion Municipal, mediante el cual se atiendan de manera progresiva las
deficiencias estructurales, operativas, administrativas y de derechos humanos
acreditadas en la presente Recomendacion, estableciendo objetivos, acciones,
responsables, indicadores y cronograma de cumplimiento, remitiendo a esta

Comision las constancias que acrediten su implementacion.

SEGUNDQO. Se solicita a la autoridad recomendada que, en el &mbito de sus
atribuciones y facultades legales, dé vista al Organo Interno de Control para que
determine la procedencia de iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos
administrativos que correspondan respecto a AR1, AR2 y AR3, presidente
Municipal Constitucional, director de Seguridad Publica y Transito Municipal y
Conciliador Municipal; respectivamente, de Jaltocan, personas servidoras publicas
responsables cuya actuacién u omisién dio lugar a las violaciones a derechos
humanos acreditadas en la presente Recomendacion, remitiendo a esta Comision las
constancias que acrediten el inicio y seguimiento de dichos procedimientos dentro
de un plazo maximo de sesenta dias naturales contados a partir de la notificacién de

la presente Recomendacion.

TERCERO. Girar instrucciones a quien corresponda para que se realicen las
adecuaciones necesarias al Areas de Detencién Municipal, a efecto de garantizar
condiciones compatibles con la dignidad humana, incluyendo la rehabilitacién de la
infraestructura, reparacion de los dafos estructurales detectados, suministro
permanente de agua, habilitacion de sanitarios al interior o en condiciones de acceso
inmediato, mejoramiento de las condiciones de higiene, ventilacion, iluminacion,
mantenimiento permanente del inmueble, funcionamiento del sistema de
videovigilancia y eliminacién de cualquier factor que represente riesgo para la

integridad fisica de las personas detenidas.

CUARTO. Implementar las acciones administrativas, presupuestales y

operativas necesarias para garantizar espacios, infraestructura, protocolos y
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mecanismos de atencién diferenciada para nifas, nihos y adolescentes
acompanantes de personas detenidas, adolescentes en conflicto con la ley, personas
de la diversidad sexogenérica y demas grupos de atencion prioriaria, conforme a los
principios de igualdad, no discriminacion, interés superior de la nifiez y proteccion

reforzada de los derechos humanos.

QUINTO. Implementar las acciones administrativas, presupuestales y
operativas necesarias para garantizar la valoracion, certificacion y atencién médica
integral de las personas detenidas desde su ingreso hasta su egreso del Areas de
Detencién Municipal, procurando contar con personal médico y psicologico
suficiente o, en su caso, con mecanismos institucionales permanentes que aseguren
la prestacion oportuna y continua de dichos servicios, asi como la adecuada

elaboracion y resguardo de las certificaciones médicas.

SEXTO. Elaborar, aprobar e implementar los protocolos, lineamientos,
formatos y registros administrativos necesarios para regular el ingreso,
permanencia, custodia y egreso de las personas detenidas, incluyendo el correcto
llenado del informe policial homologado, el registro nacional de detenciones, la
puesta a disposicion inmediata de las personas detenidas, el registro y resguardo de
pertenencias, la valoracion médica de ingreso y egreso, la atencion de urgencias

médicas y la prevencion de riesgos durante la custodia.

SEPTIMO. Girar instrucciones a la persona titular de Conciliacién Municipal
para que, en lo subsecuente, toda resolucion mediante la cual se califiquen
infracciones administrativas e impongan sanciones sea emitida por escrito,
debidamente fundada y motivada, sea notificada formalmente a la persona detenida
y se deje constancia documental de dicha notificacion dentro del expediente

administrativo correspondiente.

OCTAVO. Disenar e implementar un programa permanente de capacitacion
dirigido al personal adscrito a la Direccién de Seguridad Publica y Trénsito

Municipal y a Conciliacion Municipal de Jaltocan, respectivamente, en materia de:

a) Derechos humanos de las personas detenidas;

b) Llenado del Informe Policial Homologado, en sus diversas modalidades;
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¢) Llenado del Registro Nacional de Detenciones;

d) Reglas Mandela;

e) Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente;
f) Debida diligencia;

g) Fundamentacion y motivacion;

h) Garantia de audiencia; atencion médica integral;

i) Atencion a grupos de atencion prioritaria; y

j) Responsabilidades Administrativas de las Personas Servidoras Publicas.

NOVENO. Realizar las gestiones administrativas y presupuestales
necesarias para fortalecer progresivamente la profesionalizaciéon de la Direccion de
Seguridad Publica y Transito Municipal, garantizando que la totalidad de su estado
de fuerza cuente con Certificado Unico Policial, Clave Unica Identificacién
Permanente, capacitacion continua y los requisitos previstos por la legislacion

aplicable para el desempeio de la funci6én policial.

DECIMO. Implementar mecanismos permanentes de supervision y
evaluacién del funcionamiento del Area de Detencién Municipal, verificando
periédicamente el cumplimiento de la Recomendacion General RG-0002-23
emitida por esta Comisidon, asi como de las acciones derivadas de la presente
Recomendaci6én, remitiendo informes periddicos y las evidencias documentales

correspondientes hasta acreditar su total camplimiento.

DECIMO PRIMERO. Se recomienda realizar las gestiones administrativas
y presupuestales necesarias para fortalecer progresivamente el estado de fuerza de
la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal de Jaltocan, procurando
garantizar la adecuada prestacion del servicio de seguridad publica y la custodia

efectiva de las personas detenidas.

DECIMO SEGUNDO. Se designe a una persona servidora publica con nivel
de decision suficiente para fungir como enlace institucional con esta Comision, quien
debera dar seguimiento puntual al cumplimiento de la presente Recomendacion

hasta su total conclusion y notificar oportunamente cualquier sustitucion que ocurra.

328. Notifiquese la presente resolucion al Ayuntamiento de Jaltocan,
Hidalgo, conforme a lo estipulado en el articulo 91 de la Ley de Derechos Humanos
del Estado de Hidalgo; de igual manera conforme a las reglas del articulo 92 del

mismo ordenamiento, publiquese en el sitio web de esta Comision.
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329. De ser aceptada la presente Recomendacion, debera hacerlo del

conocimiento de este Organismo Constitucional Autébnomo por escrito, en un plazo
no mayor a diez dias habiles siguientes a la notificacion de la presente; en caso de

no ser aceptada, se hara saber a la opinion publica.

ANA KAREN PARRA BONILLA

ATENTAMENTE
PRESIDENTA.
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