RECOMENDACION: R-VG-0011-25

RESPALDO RECOMENDACION

Instrumentos Internacionales

Nombre

Liga

Convenio sobre la violencia y el acoso.

https://normlex.ilo.org/dyn
/armlx es/f?p=NORMLEX
PUB:12100:0::NO::P12100
INSTRUMENT 1D:3999810

Convenio 190 de la OIT.

https://www.gob.mx/cms/u
ploads/attachment/file/882
392/Convenio 190 OIT.pdf

Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (Pacto
de San José)

https://www.oas.org/dil/es
p/1969 Convenci%C3%B3n
Americana sobre Derech
os Humanos.pdf

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre

https://www.cndh.org.mx/s

ites/default/files/doc/Progr

amas/TrataPersonas/Marco

NormativoTrata/InsInterna

cionales/Regionales/Declara
cion ADDH.pdf

Declaracion Universal de Derechos Humanos

https://www.gob.mx/cms/u
ploads/attachment/file/782
003/11. Declaraci n Unive
rsal de los Derechos Hu

manos.pdf

Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales.

https://www.ohchr.org/es/i
nstruments-
mechanisms/instruments/in
ternational-covenant-
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/882392/Convenio_190_OIT.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/882392/Convenio_190_OIT.pdf
https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convenci%C3%B3n_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf
https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convenci%C3%B3n_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf
https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convenci%C3%B3n_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf
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economic-social-and-
cultural-rights

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

https://www.ohchr.org/es/i
nstruments-
mechanisms/instruments/in
ternational-covenant-civil-
and-political-rights

Instrumentos Nacionales

Nombre

Liga

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

http://www.diputados.gob.
mx/LeyesBiblio/pdf/CPEU
M.pdf

Ley Federal del Trabajo

https://www.diputados.gob.
mx/LeyesBiblio/pdf/LFT.pd
f

Instrumentos Estatales

Nombre

Liga

Constitucién Politica del Estado de Hidalgo

http://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca 1
egislativa/leyes cintillo/Co
nstitucion%20Politica%20d
el%20Estado%20de%20Hid

algo.pdf

Catalogo de Hechos Violatorios de Derechos Humanos

https://cdhhgo.org/home/w

content/uploads/2024/06/
Catalogodehechosviolatorios

-pdf

Ley de la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo

https://ehacienda.hidalgo.g
ob.mx/Transparencia/Docs/
PorTema/385/Ley de la A
uditor%C3%ADa Superior

del Estado de Hidalgo.pdf
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http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf
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Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo

http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca 1
egislativa/LEYES VIGENT
ES/leyes vigentes.html

Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos
Estatal y Municipales, asi como de los Organismos
Descentralizados, del Estado de Hidalgo.

https://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca 1
egislativa/leyes cintillo/Ley
%20de%20los%20Trabajad
ores%20al%20Serv%20de%
2010s%20G0obs%20Est%20y
%20Mples%20asi%20como
%20de%2010s%200rg%20D

es.pdf

Protocolo Cero Tolerancia, al Hostigamiento Laboral y/o
Sexual, su prevencién, Atenciéon y Sancion de la Auditoria
Superior del Estado de Hidalgo

https://aseh.gob.mx/pdf/M
arcoLegal /Normativalntern
a/Comitedelntegridad/PRO
TOCOLO CERO TOLERA
NCIA.pdf?v=202504010919
#:~:text=emitir%20el%20si
guiente:-
LACUERDO%20QUE%20CO
NTIENE%20EL%20PROTO
COLO%20CERO%20TOLE
RANCIA%2C%20AL%20HO
STIGAMIENTO%20LABOR
AL,SUPERIOR%20DEL%20
ESTADO%20DE%20HIDAL
GO.&text=Art%C3%ADculo
%201.,dignidad%20de%20t
odas%20las%20personas.&t
ext=Art%C3%ADculo%202.,
implicar%2o0la%2o0existenci
a%20de%20delitos

Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado
de Hidalgo

https://periodico.hidalgo.go
b.mx/?p=44689

Ley de Victimas para el Estado de Hidalgo

https://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca 1
egislativa/leyes cintillo/Ley
%20de%20Victimas%20par
a%20el%20Estado%20de%2

oHidalgo.pdf



http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/LEYES_VIGENTES/leyes_vigentes.html
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https://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Ley%20de%20los%20Trabajadores%20al%20Serv%20de%20los%20Gobs%20Est%20y%20Mples%20asi%20como%20de%20los%20Org%20Des.pdf
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
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https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal/NormativaInterna/ComitedeIntegridad/PROTOCOLO_CERO_TOLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguiente:-,ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PROTOCOLO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20AL%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%20
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RECOMENDACION: R-VG-0011-25

Glosario Juridico-Social

Acoso laboral

https://sif2.scjin.gob.mx/detalle/tesis /2006870

Ambiente laboral hostil

https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx es/f2p=NORM
LEXPUB:13100:0::NO::P13100 COMMENT 1D%2
CPi11110 COUNTRY ID%2CPi11110 COUNTRY N
AME%2CP11110 COMMENT YEAR:3066659%2C
+2002%2C+p%C3%A1gina+consultada+el+16+de+
noviembre+de+2021

Cargas de trabajo

Arquer, M. “Carga Mental de Trabajo: Fatiga”.
Madrid: INSHT. Notas Técnicas de Prevencion NTP-

445, 1997.

Centro de trabajo

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5!
&fecha=23/10/2018#gsc.tab=0

Derechos Humanos

https://www.un.org/es/global-issues/human-rights

Dignidad

https://sjf2.scin.gob.mx/detalle/tesis /2012363

Factores de riesgo psicosocial

Articulo 4.7. Norma Oficial Mexicana NOM-035-
STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el
trabajo — identificacion, andlisis y prevencién, 2018

Hostigamiento laboral

https://aseh.gob.mx/pdf/MarcolLegal /Normativalnt
erna/Comitedelntegridad/PROTOCOLO CERO T
OLERANCIA.pdf?v=202504010919#:~:text=emitir
%20el%20siguiente:-
ACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PR
OTOCOLO%20CERO0%20TOLERANCIA%2C%20AL
%20HOSTIGAMIENTO%20LABORAL,SUPERIOR
%20DEL%20ESTADO%20DE%20HIDALGO.&text
=Art%C3%ADculo%201.,dignidad%20de%20todas%
20las%20personas.&text=Art%C3%ADculo%202.,1
mplicar%20la%20existencia%20de%20delitos.

Integridad personal

https://sjf2.scin.gob.mx/detalle/tesis /165900

Jornada de Trabajo

Articulo 58-60. Ley Federal del Trabajo, 1970.

Seguridad Juridica

Seguridad  juridica en México: concepto vy
caracteristicas (conceptosjuridicos.com)

Personas Servidoras Publicas

https://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo
/Reglamento%20Interior%20de%20la%20%20Audi
toria%20Superior%20del%20%20Estado%20de%2
oHidalgo.pdf
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RECOMENDACION: R-VG-0011-25

Pro Persona

https://s-
salud.hidalgo.gob.mx/contenido/transparencia/proto|
o/Acuerdo.pdf

Revictimizacién

https://aseh.gob.mx/pdf/MarcolLegal/Normativalnte
mitedelntegridad/PROTOCOLO CERO TOLERANC
?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguientg
LACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PRO
LO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20A1L%20HOY
MIENTO%20LABORAL,SUPERIOR%20DEL%20EST]
20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,d]
%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C39
0%202..implicar%20la%20existencia%20de%20delitq

Sensibilizacion

https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal /Normativalnte
mitedelntegridad/PROTOCOLO CERO TOLERANC
?v=202504010919#:~:text=emitir%20el%20siguientg
LACUERDO%20QUE%20CONTIENE%20EL%20PRO
LO%20CERO%20TOLERANCIA%2C%20A1%20HOY
MIENTO%20LLABORAL,SUPERIOR%20DEL%20ES']
20DE%20HIDALGO.&text=Art%C3%ADculo%201.,d]
%20de%20todas%20las%20personas.&text=Art%C39

0%202.,implicar%20la%20existencia%20de%20delit(

Persona trabajadora

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5!
&fecha=23/10/2018#gsc.tab=0

Trabajo

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5}
&fecha=23/10/2018#gsc.tab=0

Victima

https: //www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA
pdf

Violencia

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/§
/Convenio 190 OIT.pdf

Violencia laboral

Articulo 10. Ley General de Acceso de las Mujeres a ul
Libre de Violencia, 2007

Violencia psicologica

https: //www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA
pdf

Glosario Psicolégico

Ansiedad

https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-
content/uploads/2018/12/dsm5-

manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmental
€s-161006005112.pdf
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Estresor Psicologico

https://www.federaciocatalanatdah.org/wp-
content/uploads/2018/12/dsm5-
manualdiagnsticoyestadisticodelostrastornosmental
es-161006005112.pdf

Estado afectivo

https://psicoterapeutas.eu/el-afecto-y-sus-

trastornos/

https: //www.federaciocatalanatdah.org/wp-
content/uploads/2018/12/dsm5-
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Trastorno psicolégico

https://www.who.int/es/news-room/fact-
sheets/detail/mental-disorders
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Tesis / Ordenamiento
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ACUERDO NUMERO
ASEH/001/2023, POR EL QUE
SE DECLARAN DIAS NO
LABORABLES PARA 1A
AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADO DE HIDALGO PARA
EL ANO 2023 DOS MIL
VEINTITRES, ADICIONALES
EN LOS PREVISTOS EN EL
ARTICULO 74 DE LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO Y 12
DE LA LEY DE FISCALIZACION
SUPERIOR Y RENDICION DE
CUENTAS DEL ESTADO DE
HIDALGO

https://aseh.gob.mx/pdf/MarcoLegal /Normativalnt
erna/AcuerdosBack/3.pdf

Articulo “El Mobbing o acoso
laboral. Patologia social que
atenta contra los derechos
humanos y la dignidad de los

https://revistas-
colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/derecho
s-humanos-cndh/article/viewFile/33342/30306
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trabajadores”, Instituto de
Investigaciones Juridicas de la
Universidad Nacional Auténoma
de México, México, 2016,

NORMA Oficial Mexicana NOM-
035-STPS-2018, Factores de
riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacidn, analisis y
prevencion

https://asinom.stps.gob.mx/upload/nom/48.pdf

Norma ISO 9001:2015, requisito
7.1.4.

https://repositorio.buap.mx/rcontraloria/public/inf
public/2019/0/NOM _ISO 9001-2015.pdf

La definicion de la Organizacién
Mundial de la Salud es citada por
el Observatorio Laboral en el
articulo “Libérate del acoso
laboral”

https://www.observatoriolaboral.gob.mx/static/pre
parate-empleo/Articulo acoso laboral.html

“Un caso de Mobbing en la
Administracion  Pablica en
México”,

https://www.aacademica.org/sergio.navarrete.vazg

uez/2

Informe Ejecutivo “Inclusion en
alerta: Barreras al bienestar
laboral en América Latina”

https://mundosur.org/wp-
content/uploads/2025/04/Inclusion-en-
alerta Barreras-al-bienestar-laboral.pdf

“Inegi: 12 renuncias cada hora
por acoso laboral y
discriminaci6on”

https://www.milenio.com/politica/inegi-12-
renuncias-hora-acoso-laboral-discriminacion

Secretaria de la Funciéon Publica
via transparencia al medio de
comunicacion Gatopardo, como
parte de una investigacion
periodistica.

https://www.gatopardo.com/articulos/en-este-
sexenio-937-casos-de-acoso-sexual-contra-
funcionarias

Lourdez Naranjo en el articulo
“Registra Hidalgo 209
denuncias por acoso sexual y
laboral en dependencias de
gobierno, en dos afios”

https://www.am.com.mx/hidalgo/2024/4/14/regist
ra-hidalgo-209-denuncias-por-acoso-sexual-
laboral-en-dependencias-de-gobierno-en-dos-anos-

02088.html
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