RECOMENDACION

NUMERO: R-VJ-0008-24

c % H E H EXPEDIENTE: CDHEH-VG-1793-20
DERECHOS rmsow .
H U M A NO S PERSONA Vi

AGRAVIADA:
AUTORIDADES AR1, AR2 y AR3, SUBCOMANDANTE, POLICIA
RESPONSABLES: Y ENTONCES POLICIA, ADSCRITOS A LA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO MUNICIPAL DE
— CHAPULHUACAN.
HECHOS
VIOLATORIOS: 47 DERECHO A LA  SUFICIENTE
PROTECCION DE PERSONA.

4.5 DERECHO A LA PROTECCION CONTRA
TODA FORMA DE VIOLENCIA

5.3 DERECHO A LA DEBIDA DILIGENCIA.

Pachuca de Soto, Hidalgo, veinticinco de julio de dos mil veinticuatro.

PROFR. SERGIO MELENDEZ RUBIO,
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE CHAPULHUACAN, HIDALGO.
PRESENTE.

I. VISTOS

1. Para resolver los autos del expediente al rubro citado con motivo de la queja
presentada el quince de septiembre de dos mil veinte por VI1, por los hechos cometidos
en agravio de V1, en contra de AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia y entonces
policia, respectivamente, adscritos a la Direccion de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Chapulhuacan, en cuanto a los hechos violatorios consistentes en derecho
a la suficiente proteccién de persona, derecho a la proteccion contra toda forma de
violencia y derecho a la debida diligencia; y tomando en consideracién que se encuentra
relacionada una victima, a fin de proteger su privacidad como lo disponen las Directrices
sobre la Justicia para los Ninos, Victimas y Testigos de Delitos?, la victima en referencia

en la presente resolucion se identificara bajo las iniciales V1; en uso de las facultades que

! Directrices sobre la Justicia en Asuntos Concernientes a los Nifios Victimas y Testigos de Delitos Aprobadas por el Consejo
Econémico y Social en su resolucion 2005/20 de 22 de julio de 2005. Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/InsInternacionales/Universale
s/Directrices JACNVTD.pdf

1de 53


https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/InsInternacionales/Universales/Directrices_JACNVTD.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/InsInternacionales/Universales/Directrices_JACNVTD.pdf

EXPEDIENTE: CDHEH-VG-1793-20

me otorga la siguiente normatividad:

Fundamento legal: articulo 107 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fracciéon VilI de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, asi como el quincuagésimo noVieno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y

Desclasificacion de la Informacion, asi como la elaboraciéon de las Viersiones publicas.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanosz?, articulo 102

apartado B parrafos primero, segundo y quinto:

“El Congreso de la Union y las legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus
respectivas competencias, estableceran organismos de proteccion de los derechos humanos que
ampara el orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones de
naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o persona servidora publica3, con
excepcion de los del Poder Judicial de 1a Federacion, que violen estos derechos”.

“Los organismos a que se refiere el parrafo anterior, formularan recomendaciones ptblicas, no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Todo servidor publico esta
obligado a responder las recomendaciones que les presenten estos organismos. Cuando las
recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las personas servidoras publicas4,
éstos deberan fundar, motivar y hacer puablica su negativa; ademas, la Cimara de Senadores o en
sus recesos la Comisiéon Permanente, o las legislaturas de las entidades federativas, segin
corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos, a las personas servidoras publicas5
responsables para que comparezcan ante dichos érganos legislativos, a efecto de que expliquen el
motivo de su negativa”.

(..

“Las Constituciones de las entidades federativas estableceran y garantizaran la autonomia de los
organismos de proteccién de los derechos humanos”.

La Constitucion Politica del Estado de Hidalgo®, articulo 9° bis parrafo

cuarto:

“(..)

Conocer4 de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa, provenientes de
cualquier autoridad o persona servidora publica” que violen derechos humanos, asi como aquellos
actos de discriminacion y formulard recomendaciones ptiblicas no vinculatorias. Dentro de las
formas de solucion a los asuntos que atienda se encontrara la amigable composicién, para lo cual
podra hacer uso de los medios alternos de solucién de conflictos de mediacién y conciliacién
siempre que se trate de violaciones no calificadas como graves. Podra presentar denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas”.

(..

La Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo3, articulos 33 fraccion

XI, 84 parrafo segundo, 85 parrafo primero y 86.

“Articulo 33. La persona titular de la comision tendré las siguientes facultades y obligaciones:

2 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

3 La cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

4 Idem.

5Idem.

6 constitucién Politica del Estado de Hidalgo, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de octubre de 1920,
Hidalgo. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf.

7 La cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

8 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre de
2011, México. Disponible en: DE CRE T O NUM (congreso-hidalgo.gob.mx)

2 DE 53


http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf
http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf
https://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Ley%20de%20Derechos%20Humanos%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

EXPEDIENTE: CDHEH-VG-1793-20

().
XI. Aprobar y emitir, en su caso, las Propuestas de Solucién y las Recomendaciones piblicas,
auténomas y no vinculatorias, asi como los acuerdos y peticiones que sometan a su consideraciéon

de las Viersiones publicas.

on

A

la elaboraci

,

4

Fundamento legal: articulo 107 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fracciéon VilI de la Ley de Protecciéon de Datos
6n, asi como

Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, asi como el quincuagésimo noVieno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y

Desclasificacién de la Informaci

las Visitadurias Generales, que resulten de las investigaciones efectuadas”;

“Articulo 84 parrafo segundo

(o).

En el proyecto de recomendacion, se senalaran las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos de los afectados”.

(..
“Articulo 85 parrafo primero

La persona titular de la comisi6on analizard los proyectos de Propuestas de Solucién, de
Recomendacidén, los Acuerdos de no Responsabilidad y de Conclusién presentados por las
Visitadurias Generales, elaborara las observaciones que considere pertinentes y en su caso, los
suscribira”.

Articulo 86.

“La propuesta de solucién y la recomendacién, no tendran caracter vinculatorio para la autoridad
o la persona del servicio publico a los cuales se dirija. Por lo tanto, no podran anular, modificar o
dejar sin efecto las resoluciones o actos contra los cuales se haya presentado la queja o denuncia.

En todo caso, una vez recibida la resolucion respectiva, la autoridad o persona servidora ptblica%
de que se trate deber4 informar dentro de los diez dias habiles siguientes a su notificacion, si acepta
dicha propuesta de solucién o recomendacion.

El plazo podra ser ampliado cuando la naturaleza de la recomendaci6n asi lo requiera.

Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o camplidas, se procedera conforme a lo
siguiente:

a) La autoridad o persona servidora publical® de que se trate deber4 fundar, motivar y hacer
publica su negativa, y atender los llamados del Congreso del Estado Libre y Soberano de Hidalgo a
comparecer, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa.

b) La Comision determinara, previa consulta con el 6rgano legislativo referido en el inciso anterior,
en su caso, si la fundamentacién y motivaciéon presentadas por la autoridad o persona servidora

publica!! que se hubiese negado a aceptar o cumplir las recomendaciones emitidas, son suficientes,

y haré saber dicha circunstancia por escrito a la propia persona servidora pablical? y, en su caso, a
sus superiores jerarquicos, para los efectos del siguiente inciso.

c¢) Las personas servidoras publicas!3, a quienes se les hubiese notificado la insuficiencia de la
fundamentacion y motivacion de la negativa, informaran dentro de los quince dias habiles
siguientes a la notificacion del escrito referido en el inciso que antecede, si persisten o no en la
posicion de no aceptar o no cumplir la recomendacion.

d) Si persiste la negativa, la Comisién podra denunciar ante el Ministerio Pablico o la autoridad

administrativa que corresponda a las personas servidoras publicas!4 sefnaladas en la
recomendacion como responsables”.

El Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo?s,

9 La cita original contiene la expresion “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

10 Idem.
1113 cita original contiene la expresién “servidor publico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.
12 1dem.
13 Idem.
14 1dem.

15 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 19
de octubre de 2020, México. Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?p=44689
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articulos 126 y 127.

Articulo 126.

“Concluida la investigacion y reunidos los elementos de conviccidon necesarios, se analizaran los
hechos, los argumentos, las pruebas y las diligencias practicadas, a fin de determinar si las
autoridades, las personas servidoras ptiblicasi® resultaren responsables de haber incurrido en
violacion grave a los derechos humanos de las personas afectadas o en actos u omisiones ilegales,
injustas, inadecuadas o erréneas igualmente graves; se procedera a formular el proyecto de
recomendacion que aprobado y firmado por quien tenga la titularidad de la Presidencia, sera
remitido para conocimiento de la superioridad jerarquica de la autoridad, de la persona servidora

publica'” involucrada.

También se emitird recomendacién en el caso de que no haya lugar a emitir una propuesta de
solucion o que habiéndola emitido esta no hubiere sido aceptada o totalmente cumplida.

En la recomendacién se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva restituciéon de las
afectadas en sus derechos fundamentales y, si procede, la reparacion integral de los danos y
perjuicios que se hubieren ocasionado. También se indicaran las medidas que sea necesario aplicar
y las actividades a corregir, para evitar violaciones futuras a derechos humanos”.

Articulo 127.
“La recomendacién sera publica y no vinculatoria, motivo por el cual no tendra caracter
imperativo para anular, modificar o dejar sin efecto las resoluciones, los actos u omisiones

que constituyan una violacién de derechos humanos contra los cuales se hubiere presentado
la queja”.

II. SIGLAS Y ACRONIMOS

2. En la presente Recomendacion se hace la referencia a distintas leyes, normas,

autoridades, instancias de gobierno con siglas, acronimos o abreviaturas, a efecto de

facilitar la lectura y evitar su constante repeticién, las cuales podran ser identificadas

como sigue:
Instrumentos Internacionales
Nombre Siglas, Acronimos o
Abreviaturas

Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de CCFHCL
Hacer Cumplir la Ley
Convencion Americana sobre Derechos Humanos CADH
Declaracion Universal de los Derechos Humanos DUDH
Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas PBEFAFFECL
de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley
Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las PBPPPPLA
Personas Privadas de la Libertad en las Américas

16 13 cita original contiene la expresion “servidor ptiblico” la cual fue cambiada en respeto al lenguaje incluyente.

17 1dem.
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Instituciones Internacionales

Nombre Siglas, Acréonimos o
Abreviaturas
Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH
Corte Interamericana de Derechos Humanos CoIDH
Organizacion de las Naciones Unidas ONU

Instrumentos Nacionales

Nombre Siglas, Acronimos o
Abreviaturas

Censo Nacional de Seguridad Publica Estatal CNSPE
Cédigo Penal Federal CPF
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos CPEUM
Ley General de Responsabilidades Administrativas LGRA
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica LGSNSP
Ley General de Victimas LGV
Ley de Registro Nacional de Detenciones LRND
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de LRAEH
Hidalgo
Protocolo Nacional de Actuacion en Traslados PNAT
Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente PNAPR
Registro Nacional de Detenciones RND

Instituciones Nacionales

Nombre Siglas, Acrénimos
o Abreviaturas
Consejo Nacional de Seguridad Publica CNSP
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas CEAV
Comision Nacional de los Derechos Humanos CNDH

Instrumentos Estatales

Fundamento legal: articulo 107 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fracciéon VilI de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, asi como el quincuagésimo noVieno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y

Desclasificacion de la Informacion, asi como la elaboraciéon de las Viersiones publicas.

Nombre Siglas, Acronimos o
Abreviaturas
Constitucién Politica del Estado de Hidalgo CPEH
Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo LDHEH
Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo LSPEH
Ley de Victimas para el Estado de Hidalgo LVEH
Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo LSPEH
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Protocolo Estatal para las Funciones de Investigacion, PEFIPR
Prevencion y Reaccion

Protocolo Estatal de Traslados de Imputados y Seguridad en PETISSAJO
las Salas de Audiencia de Juicio Oral

Protocolo Estatal del Uso Legitimo de la Fuerza PEULF
Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de RLDHEH

Hidalgo

Instituciones Estatales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas

Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo CDHEH
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de CEAVEH
Hidalgo
Procuraduria General de Justicia del Estado de Hidalgo PGJEH
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo SSPH
Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad SECESP

Pablica

Instrumentos Municipales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Bando de Policia Preventiva, Transito y Justicia BPPTyJAMCH

Administrativa del Municipio de Chapulhuacan

Instituciones Municipales

Nombre Siglas, Acrénimos o
Abreviaturas
Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal de DSPYTMCH
Chapulhuacan
Direccion de Proteccion Civil de Chapulhuacan PCCH
Presidencia Municipal de Chapulhuacan PMCH

Fundamento legal: articulo 107 y 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Hidalgo; articulo 3 fracciéon VilI de la Ley de Protecciéon de Datos
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Otros
Nombre Siglas, Acronimos o
Abreviaturas
Area de Detencién Municipal ADM
Carpeta de Investigacion CI
Centro de Salud de Chapulhuacan CSCH
Certificado Unico Policial CUP
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Clave Unica de Identificaciéon Permanente CUIP
Hospital General de Pachuca HGP
Hospital Integral de Jacala de Ledezma HIJL
Informe Policial Homologao IPH
Ministerio Pablico MP
Persona Detenida PD
Unidad Especializada de Investigacion en Tortura UNIT
Victima Directa VD
Victima Indirecta VI

3. Asimismo, a la presente Recomendacion también se anexan los siguientes

Glosarios: Juridico-Social, Médico y de Hechos Violatorios:

III. GLOSARIO JURIDICO SOCIAL

Areas de Detenciéon Municipal: Las Areas de Detencién Municipales
son aquellos espacios destinados para la detenciéon de personas que hayan
cometido alguna infraccion administrativa, los cuales deberan contar con
las condiciones minimas de estancia digna, pero sin que operen con los
parametros y estandares nacionales, internacionales y que la CDHEH
establezcan para que se consideren Centros de Detencion Municipal.8

Candados. Aros rigidos o flexibles, empleados para sujetar las munecas o
pies de una persona, con el objeto de limitar su movilidad.o

Custodia. Cuidado y vigilancia de personas.2°

Derecho a la integridad y seguridad personal: Es el derecho de todo
ser humano a que se le preserve en sus dimensiones fisica, psicologica y
moral para su existencia plena. Implica evitar todo tipo de dano o
menoscabo que pudiera afectar o lesionar su dignidad e integridad.2!

Derecho a la proteccion de la salud: Es el derecho de todo ser humano
a que se le garanticen las condiciones necesarias para lograr su bienestar
fisico, mental y social; a través de bienes y servicios de calidad que le
aseguren el mas alto nivel posible de salud.22

Derecho de las victimas: Es el derecho que garantiza la asistencia,
proteccion, atencién, verdad, justicia, reparacion integral y debida

18 Término propuesto en Diagnéstico de Areas de Detencién Municipales 2022, por la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Hidalgo, visible en: https://cdhhgo.org/diagnostico-2022/docs/DiagnosticoDetencion Municipales 2022.pdf.

19 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacién (p. 11).
Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf
20 Idem.

21 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México. (2016). Catilogo para la calificacién de violaciones a derechos humanos
(Segunda edicion, p. 69). Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM. https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv/detalle-libro/4974-
catalogo-para-la-calificacion-de-violaciones-a-derechos-humanos-segunda-edicion-coleccion-codhem.

22 Ibid (pg. 199)
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diligencia que tiene toda persona que, individual o colectivamente, haya
sufrido directa o indirectamente dafos o menoscabo econémico, fisico,
mental, emocional o, en general, cualquier puesta en peligro o lesion a sus
bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comisiéon de un delito
o violaciones a sus derechos humanos.23

Detencion: Restriccion de la libertad de una persona por parte de una
autoridad o cualquier persona, dentro de los supuestos legales, con la
finalidad de ponerla sin demora a disposicion de la autoridad competente.24

Omision: En un sentido amplio no es mas que un acto negativo que
implica abstenerse de un hacer, o bien, falta por haber dejado de hacer algo
necesario o conveniente en la ejecucion de una cosa o por no haberla
ejecutado. La omisidon no es un suceso natural per se, sin embargo para que
constituya una falta administrativa o hasta un delito (omisién antisocial)
dicha accién u omision deberé estar prevista en un ordenamiento, para que
sea susceptible de ser considerada como una conducta irregular. Cabe
recordar que la omisiéon puede ubicarse como un acto negativo, pero
también como una conducta antisocial regulada en la materia penal.25

Primer Respondiente: Es la primera autoridad con funciones de
Seguridad Publica, en el lugar de la intervencion.2¢

Tangencial: Perteneciente o relativo ala tangente (II recta que toca a una
curva o a una superficie sin cortarlas)2’.

Traslado: Es el desplazamiento o reubicacion de personas, de un lugar de
origen a otro de destino2s.

Victima Directa: aquellas personas fisicas que hayan sufrido algin dafio
o menoscabo econdémico, fisico, mental, emocional, o en general cualquiera
puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como
consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los Tratados Internacionales
de los que el Estado Mexicano sea Parte>29.

Victima Indirecta: los familiares o aquellas personas fisicas a cargo de

la victima directa que tengan una relaciéon inmediata con ellaso.

23 Ibid (p.155)

24 Concepto de Detencién, publicado en el Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente, 2017, disponible en
PROTOCOLO NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RESPONDIENTE.pdf (www.gob.mx)

25

http://patrimonial.df.

Concepto de omisién disponible en
gob.mx/contraloria/cursos/MARCOJURIDICO/paginas/aod.php#:~:text=1a%20%E2%80%9Comisi%C3%B3n%E2%80%

oen%20un%20sentido,0%20por%20no0%2ohaberla%20ejecutado.

26 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacion (p. 11). Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF1oProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf

27 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [version 23.7 en linea]. <

https://dle.rae.es/tan,

encial?m=form%20%3E%20[10%20de%20julio%20de%202024].

28 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacién (p. 11). Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf

29 Ley General de Victimas, articulo 4, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2013, México. Disponible en:

https:
30 1dem.

General de Victimas.pdf.
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IV. GLOSARIO MEDICO

Abolida: Supresion de la sensibilidad, del movimiento.s3!

Certificado médico: Documento expedido por personal médico
facultado para ello, que haga constar el estado de salud de una persona.32

Cicatriz: Tejido neoformado para reparar una herida o cualquier otro
proceso de destruccion tisular; Senal o marca que queda en los tejidos
lesionados después de curar una herida o cualquier otro proceso que curse
con destruccion tisular o pérdida de sustancia.33

Craniectomia: Es un procedimiento quirdrgico en la cual se retira una
extensa parte del craneo.34

Contusion: Es una magulladura que ocasionan los instrumentos
contundentes (golpes), como un arma blanca, un martillo o un jarrén, entre

otros.35

Encéfalo: Conjunto de 6rganos que forman parte del sistema nervioso de
los vertebrados y estan contenidos en la cavidad interna del craneo.36

Etilico: Producido por la ingestion excesiva de alcohol. 37
Edema: Acumulacion de liquido en los tejidos corporales.38

Excoriacion: Se hace referencia al resultadoo la consecuencia de
erosionar, gastar o arrancar la piel.39

Fracturas: Solucion de continuidad, de uno o méas huesos, consecutiva,
generalmente, a un traumatismo o, a veces, a la contraccién violenta de
un musculo que se inserta en él. 40

Hemisferio / derecho: Cada una de las dos porciones derivadas del
telencéfalo embrionario, parcialmente separadas por la cisura

31 Academia Nacional de Medicina de Colombia < https://www.idiomamedico.net/index.php?title=abolici%C3%B3n > [10 de julio
de 2024].
32 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Ptblica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacién (p. 11).

Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf

33 Real Academia Nacional de Medicina de Espafia, Cicatriz, definicién, disponible en:
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL, BUS=3&LEMA BUS=cicatriz

34 LEON-PALACIOS, José Luis; CARRANZA-VASQUEZ, Abel Paul; ALABA-GARCIA, Wesley y LOVATON, Rolando. Craniectomia
descompresiva como tratamiento primario de la hipertension intracraneal por traumatismo encefalocraneano: Experiencia
observacional en 24 pacientes. Acta méd. Peru [online]. 2021, vol.38, n.3, pp.199-204. ISSN 1728-5917.
http://dx.doi.org/10.35663/amp.2021.383.2085.

35 Diccionario Juridico, definicion excoriacion, disponible en: http://diccionariojuridico.mx/definicion/contusion/

36 Real Academia Espaiiola:Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed.,Definicion Encéfalo, disponible en:
https://dle.rae.es/enc%C3%Aqgfalo

37 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [versién 23.7 en linea]. <
https://dle.rae.es/et%C3%ADlico?m=~form > [10 de julio de 2024].

38 Real Academia Nacional de Medicina. Diccionario de términos médicos. Médica Panamericana. 2012,
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL, BUS=3&LEMA BUS=edema
39 Diccionario Juridico, definiciéon excoriacion, disponible en: http://diccionariojuridico.mx/definicion/excoriacion/ [22 de julio
2024]

40 Clinica Universidad de Navarra. Fractura. En Diccionario médico. Recuperado de Fractura. Diccionario médico. Clinica
Universidad de Navarra. https://www.cun.es/diccionario-medico
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interhemisférica y unidas por el cuerpo calloso; constituyen la mayor
parte de la masa encefalica y constan de un manto de sustancia gris (la
corteza cerebral), los sistemas de fibras asociados, los ntcleos grises
profundos y las cavidades denominadas ventriculos laterales. 4

Hemodinamica: Estudio de los aspectos fisicos relacionados con el
movimiento de la circulacion sanguinea a través del sistema
cardiovascular.42

Hemorragia: Flujo de sangre por rotura de vasos sanguineos.43

Hueso Temporal: El temporal, uno de los ocho huesos del craneo, es
un hueso par que forma una porcién importante de la base y la pared
lateral del craneo. Protegen el l6bulo temporal del cerebro, de ahi el
nombre. 44

Hueso Parietal: Los huesos parietales son huesos bilaterales del
craneo que forman las paredes superiores y laterales del craneo.45

Incapacidad Permanente: Es la pérdida de facultades o aptitudes de
una persona que la imposibilita para desempenar cualquier trabajo por
el resto de su vida.46

Intoxicacion: Estado patologico producido por la accion de una
sustancia exdgena, farmacoldgica, alimentaria, endogena o de cualquier
otro origen, que tiene efectos nocivos sobre el organismo.47

Mecanica de lesiones: es el estudio de los movimientos fuerzas,
efectos y reacciones que interactiian entre la victima y el victimario al
momento de producirse una lesion (cuando son producidas por terceras
personas), entre el agente vulnerante y la victima (cuando son
accidentales o autoinfligidas).48

Otorragia: Hemorragia por el conducto auditivo externo.49

Parietal: Del 16bulo parietal del cerebro o relacionado con él; Del hueso
parietal o relacionado con él; Hueso cuadrilatero del craneo que forma la
parte media de su béveda y se une por delante al hueso frontal mediante
la sutura coronal, por detras al hueso occipital mediante la sutura
lambdoidea, por debajo al hueso temporal mediante el borde escamoso
y por arriba al parietal del otro lado mediante la sutura sagital.s°

41 Diccionario panhispanico de términos médicos, definicién hemisferio. < https://dptm.es/dptm/?k=hemisferio > [18 de julio
2024]

42 Clinica Universidad de Navarra. Hemodinamica, definicion, disponible en: https://www.cun.es/diccionario-
medico/terminos/hemodinamica#:~:text=Estudio%20de%20los%20aspectos%20f%C
stema%20cardiovascular.

43 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [versioén 23.7 en linea]. <
https://dle.rae.es/hemorragia?m=form > [10 de julio de 2024].

44 Anatomia Tipografica, Huesos, Hueso parietal. definicién disponible en: https://anatomiatopografica.com/huesos/hueso-
parietal/

45 Anatomia Tipografica, Hueso parietal. definicion disponible en: https://anatomiatopografica.com/huesos/hueso-parietal/

46 Ley Federal del Trabajo, Incapacidad Permanente, definicién, (p.133). disponible
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFT.pdf

47 Real Academia Nacional de Medicina de Espafia. (2024). Intoxicacién. En Diccionario de términos médicos. Recuperado de
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL. BUS=3&LEMA BUS=intoxicacion

48 Mecénica de lesiones, definicién, disponible en: http://diccionariojuridico.mx/definicion/mecanica-de-las-lesiones/

49 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, Otorragia, definicion, disponible en:
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL. BUS=3&LEMA BUS=otorragia

50 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, Parietal, definicion, disponible en:
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Parietotemporal: Perteneciente conjuntamente a los huesos de la
cabeza, parietal occipital.5!

Patologia: Conjunto de enfermedades de un 6rgano, de un sistema o de
un aparato corporal.52

Posquirdargica: postoperatorio, -ria; Que sucede o que tiene lugar
después de una operacion quirargica.s3

Psicomotoras: Perteneciente o relativo a la psicomotricidad.
Integracion de las funciones motrices y psiquicas.54

Region Frontal: adj. del hueso frontal o relacionado con él.55

Revision Médica: Examen con detenimiento de una persona por el
personal médico.56

RX: rayos X; Método diagnostico para obtener iméagenes de partes del
cuerpo mediante la impresion de una placa o pelicula, o mediante el registro
de la iluminacién de una pantalla radiosensible. Se basa en el efecto
provocado por un haz de rayos X o de otro tipo de radiaciéon que se ve
modificado al atravesar dichas partes.5”

Signos vitales: signos indicativos de vida, como pueden ser el latido
cardiaco, la respiracion, el reflejo corneal, el llanto o el movimiento.58

Traumatismo craneoencefalico: el traumatismo craneoencefalico
(TCE), es una de las condiciones de traumatismo mas frecuentes y
delicadas en lo que se refiere a la atencion prehospitalaria y hospitalaria,
por su gravedad que pudiera llegar a tener ya que se ve afectado el
encéfalo y/o la médula espinal. Se considera TCE cuando hay una lesién
fisica o deterioro en el contenido cefalico debido a un cambio de energia
externa; ya sea por un golpe, una caida, un accidente automovilistico, que
generalmente son las principales causas de esta condicion.59

https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL, BUS=3&LEMA BUS=parietal
51 pefiniciones-de.com, significado de Parietotemporal, definicién, disponible en: https://www.definiciones-
de.com/Definicion/de/parietooccipital.php

52 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola, Patologia, definicion disponible en
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx?NIVEL, BUS=3&LEMA BUS=patologia

53 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola Posquirtrgica, definicién, disponible en:
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx

54  Real Academia Espafiola:: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [version 23.7 en linea].
<https://dle.rae.es/psicomotricidad?m=form > [10 de julio de 2024].

55 Diccionario panhispanico de términos médicos, definicion . < https://dptm.es/dptm/?k=regi%C3%B3n%20frontal > [18 de julio
2024]
56Clinica Universidad de Navarra, Diccionario Médico, Revision médica, disponible en https://www.cun.es/diccionario-

medico/terminos/revision#:~:text=La%20revisi%C3%B3n%20m%C3%Aqdica%20es%20un%20t%C3%A9ormino%20amplio%20y,r
especto%20a%2ouna%20enfermedad%200%20condici%C3%B3n%20ya%20diagnosticada

57 Real Academia Espafiola: Diccionario de la lengua espafiola Radiografia, definicion, disponible en:
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx

58 Real Academia Nacional de Medicina de Espaiia. (2024). Signos vitales. En Diccionario de términos médicos. Recuperado de
https://dtme.ranm.es/buscador.aspx

59Secretaria de Salud. (2008). Traumatismo craneoencefalico. Guia para el manejo de pacientes con traumatismo craneoencefélico.
Recuperado de https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/13606/2008 sem26.pdf
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V. GLOSARIO DE HECHOS VIOLATORIOS

4.5. Derecho a la proteccion contra toda forma de violencia.
Definicion: Derecho de todo ser humano a que se le garantice protecciéon
contra todo acto que le genere un dafio o sufrimiento fisico, psicologico,
sexual o econdémico, en su esfera ptblica y privada.

Bien juridico tutelado: la integridad fisica.

Sujetos

Activo: todo ser humano.

Pasivo: Personal del servicio publico que ejerza cualquier acto de violencia
en contra de una persona.c°

4.7. Derecho a la suficiente proteccion de personas.
Definicion: derecho de todo ser humano de ser custodiado y vigilado,
asi como a ser protegido de todo acto u omision que pueda afectar su
persona; también para recibir seguridad en su persona, familia y bienes.
Bien juridico tutelado: integridad y seguridad personal.

Sujetos

Activo: Toda persona involucrada en un proceso jurisdiccional o
administrativo.

Pasivo: Toda persona servidora publica que tenga bajo su cargo la
proteccion de una persona involucrada en un proceso jurisdiccional o
administrativo®!.

5.3 Derecho a la debida diligencia.

Definicion: Derecho de toda persona a que se le garantice la maxima
eficiencia y celeridad procedimental, para el aseguramiento de sus
intereses y pretensiones.

Bien juridico tutelado: legalidad y seguridad juridicas.

Sujetos

Activo: todo ser humano cuyos intereses o pretensiones sean objeto de
un proceso jurisdiccional o administrativo.

Pasivo: Personal del servicio pablico que en el ejercicio de sus funciones
dificulten o impidan el desahogo de un proceso oportuno y legal, en
perjuicio de los interés y pretensiones de las personaso2.

4. Los elementos del expediente al rubro citado se han examinado con base en los

siguientes:

VI. ANTECEDENTES®3

5. El quince de septiembre de dos mil veinte, VI1 present6 queja en la CDHEH a

60 Manual para la Calificacién e Investigacién de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en: 1.
https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

61 Idem.

62 1dem.

63 En la presente Recomendacion se identificaran algunos antecedentes que proporcionarén el contexto de los hechos que dieron
origen a la queja.

Nota: Todas las fuentes estin documentadas en el expediente
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favor de V1, en la que manifest6 que su consanguineo fue detenido el veintinueve de
agosto de esa anualidad por oficiales de la DSPYTMCH de Chapulhuacan, debido a que se
encontraba en estado de ebriedad y “quemando llanta” con su vehiculo; motivo por lo
cual, fue trasladado al ADM a bordo de una patrulla; sin embargo, al llegar al lugar, segtin
dicho de los oficiales de policia, V1 se avent6 de la camioneta rodando por unas escaleras,
golpeandose la cabeza y quedando inconsciente, siendo en consecuencia, trasladado al

HIJL, para que recibiera atencion médica (hojas 3y 4).

6. El veintiséis de octubre de dos mil veinte, se solicité a ****** director de la
DSPYTMCH, instruyera a los policias involucrados rindieran un Informe de
Ley en relacion los hechos, lo cual hizo el cuatro de noviembre del afio citado,

indicando que los policias que participaron fueron AR2, AR1y AR3 (hojas 10 a 43).

7. El nueve de noviembre de dos mil veinte, le fue notificada a la VI1 la vista del
Informe de Ley rendido por la persona servidora publica involucrada, a la cual dio
contestacion el diecisiete del mismo mes y afo, mediante la cual indic6 no estar de
acuerdo en que las personas servidoras publicas involucradas se hayan deslindado de su
responsabilidad cuando V1 estaba “en sus manos” bajo su responsabilidad y su deber era

cuidarlo.

Senal6 que su V1 requeria una operaciéon costosa, consistente en colocarle una
placa de platino, rehabilitacion, panales, consultas y medicamentos, debido a que estuvo
varios dias en terapia intensiva y hasta esa fecha no tenia mejoria, pues

continuaba sin poder hablar ni mover la parte derecha de su cuerpo. (hojas

45,56 a 63).

8. El doce de noviembre de dos mil veinte, ******* AR2 y AR1, policias de la
DSPYTMCH, mediante comparecencia rindieron su Informe de Ley, en el cual, el primero
de los mencionados refirié que él no particip6 en los hechos, y los dos ultimos indicaron
que después de llevar a certificar a V1 al CSCH no le colocaron las “esposas”, lo que
aprovecho para escapar, y al ir a buscarlo, lo encontraron metros mas adelante tirado

con un golpe en la cabeza (hojas 46 a 53).

9. El doce de noviembre de dos mil veinte, ***** director de la DSPYTMCH,
inform6 que AR3, persona del servicio publico involucrado ya no laboraba en esa
Direccién, desde el primero de septiembre de dos mil veinte, y por lo cual no rindi6 el

Informe de Ley (hoja 54).
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10. El veintitrés de noviembre de dos mil veinte, ******** médico adscrito al
CSCH de Chapulhuacan, rindi6 su testimonio en relaciéon con los hechos motivo de la

queja (hojas 55, 64 a 66).

11. El siete de diciembre de dos mil veinte, se solicitd a la directora del CSCH,

remitiera a esta CDHEH copias certificadas de la atencion médica brindada a v1 (hoja 67).

12. El once de diciembre de dos mil veinte, compareci¢ ********* " enfermera
adscrita al CSCH, para rendir su testimonio respecto de los hechos motivo de la queja

(hojas 69 a 70).

13. El catorce de diciembre de dos mil veinte, se solicitd al director del HIJL,
remitiera informacion relativa a la atenciéon médica que le fue brindada a V1 el treinta de

agosto de dos mil veinte (hojas 75).

14. El dieciséis de diciembre de dos mil veinte, ******* policia de la DSPYTMCH,
¥xxxxxxx% director de PCCH y ********* " chofer de traslados del DIF de Chapulhuacan,

rindieron su testimonio respecto de los hechos motivo de la queja (hojas 76 a 84).

15. El cuatro de enero de dos mil veintiuno, le fueron requeridas pruebas a la V11,
indicando por via telefonica el dia once del mismo mes y afo, que no tenia méas pruebas

que aportar (hojas 86 y 87).

16. El doce de enero de dos mil veintiuno, se solicit6 al agente del MP de la Unidad
de Investigacion Mixta con sede en Chapulhuacin de la PGJEH; remitiera copias
auténticas de la CI Ntmero Unico de Caso ******** asi como de su acumulada ****¥,

iniciadas por el delito de lesiones cometido en agravio de V1 (hoja 89).
17. El dos de febrero de dos mil veintiuno, se recibieron copias auténticas de la CI
Ntmero Unico de Caso ******¥%* asi como su acumulada *******¥** mijsma que guarda

relacion con los hechos motivo de la queja (hojas 91 a 204).

18. El diez de febrero de dos mil veintiuno, ******** dijrector del HIJL, remitio

copias certificadas del expediente clinico de V1 (hojas 205 a 239).

19. El veintiséis de abril de dos mil veintiuno, se recabé la testimonial de *******%

testigo ofrecido por las personas servidoras publicas involucradas (245 a 247).
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20. El doce de junio de dos mil veintiuno, se recibieron copias certificadas del

expediente clinico de V1, respecto de la atencion médica proporcionada en el CSCH (hojas

250 a 257).

21. El veinticuatro de noviembre de dos mil veintidés, personal de este Organismo,
se comunico via telefénica con VI1 para solicitar informacion respecto el estado de salud
de V1, quien manifestdé que V1 se encontraba delicado y que era lento el avance en su

recuperacion (hoja 260).

22, El veintiséis de junio de dos mil veintitrés, VI1, indic6 via telefénica a esta
CDHEH que el estado de salud de Vi1 continuaba siendo delicado, ya que debido al
traumatismo craneoencefalico que presentaba no podia hablar, ni mover
parte de su cuerpo, asi como tampoco mantenerse de pie por si mismo (hoja
261).

23. El dos de agosto de dos mil veintitrés, se solicité al titular de la UNIT de la
CDHEH, emitiera Opinioén Técnica para determinar la Mecanica de Lesiones de V1 (hoja

263).

24. El quince de agosto de dos mil veintitrés, se recibi6 Opinién Técnica en Mecénica
de Lesiones, emitida por la entonces especialista en Medicina adscrita a la UNIT de la
CDHEH (hojas 264 a 272).

25. El once de junio de dos mil veinticuatro, personal de esta CDHEH contacto
via telefénica a VI1, misma que indic6 que el estado de salud actual de V1, continuaba

delicado y no podia valerse por si mismo (hoja 276).

26. El trece de junio de dos mil veinticuatro, personal de este Organismo se
comunico via telefonica con *********** " agente del MP de la Unidad de Investigacion
Mixta y Especializado en Justicia para Adolescentes del Cuarto Circuito con residencia en
Chapulhuacéin, manifestando que la CI con Ntmero Unico de Caso ******* asi como su

acumulada *********** ge encontraba en estudio de archivo (hoja 277).

27. El veintiuno de junio de dos mil veinticuatro, se recibié6 Opinion Técnica de

Actuacion Policial, emitida por el titular de la UNIT de la CDHEH (hojas 283 a 299).

28. El veintiséis de junio de dos mil veinticuatro, fue notificado en su domicilio al

entonces policia de la DSPYTMCH ARS3, el requerimiento de Informe de Ley respecto de
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los hechos motivo de la queja, mismo que rindi6 el treinta de junio del ano en curso,

coincidiendo con lo narrado con las deméas personas servidoras publicas involucradas
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(hojas 303 a 307).

29. El dos de julio de dos mil veinticuatro, se recibié Informe de Inspeccion Ocular
del Lugar de los Hechos, realizada por la UNIT de la CDHEH (hojas 308 a 313).

30. El doce de julio de dos mil veinticuatro, ********** " tjtular del SECESP,
informé que de los dieciocho policias que integran el Estado de Fuerza de la DSPYTMCH,
todos cuentan con CUIP y solo tres de ellos cuentan con CUP (hojas 315y 316).

Narrados los hechos se puntualizan las siguientes:

VII. EVIDENCIAS

31. Queja iniciada por VI1, por hechos cometidos en agravio de V1 (hojas 3 y4).
32. Informes de Ley rendidos por las personas servidoras publicas involucradas
(14 2 43; 46 a 53 y 305).

33. Contestacion de Vista de Informe de VI1 (hojas 59 a 63).

34. Declaraciones testimoniales de personas servidoras publicas relacionadas con

los hechos (64 a 66; 69 a 70; 76 y 77; 79y 80; 82y 83; y 245 a 247).

35. Copia auténtica de la CI con Numero Unico de Caso **** asi como su
acumulada ***** (hojas 92 a 204).

36. Copias certificadas de expediente clinico del HIJL y del CSCH a nombre de v1
(hojas 206 a 239 y 250 a 257).

37. Opinion Técnica de Mecanica de Lesiones emitida por la UNIT de la CDHEH
(hojas 234 a 272).

38. Opinion Técnica de Actuaciéon Policial emitida por la UNIT de la CDHEH
(hojas 283 a 299).

39. Informe de Inspeccidon Ocular de Lugar de los Hechos emitido por 1a UNIT de
la CDHEH (hojas 308 a 313).

40.- Informacion aportada por la SECESP, respecto al Estado de Fuerza de la
DSPYTMCH

41. Demas diligencias necesarias que integran el expediente de queja.

En este tenor, se procede a la siguiente:
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VIII. VALORACION JURIDICA
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42. Competencia de la CDHEH. La competencia de este Organismo publico
defensor de derechos humanos, tiene su fundamento en los articulos 102 apartado B
parrafos primero, segundo y quinto de la CPEUM®4, 9° bis parrafo cuarto de la CPEH®5;
asi como 33 fraccion XI, 84 parrafo segundo, 85 parrafo primero y 86 de la LDHEH®5;

asi como los arabigos 126 y 127 de su Reglamento®7.

43. En cumplimiento a lo anterior, es que se han examinado los hechos que dieron
origen a la queja presentada por VI1 en agravio de Vi en relaciéon directa con las
evidencias que obran en el expediente que se trata, asi como de acuerdo a las
disposiciones constitucionales, legales e instrumentos internacionales aplicables al caso
y vistas las violaciones a derechos humanos deducidos de los hechos expuestos, se
cuenta con evidencias suficientes para senalar que fueron violados los

derechos humanos de V1.

44. Controversia. Tal como se indico en el apartado de antecedentes de la
presente Recomendacion, la quejosa reclamé ante esta Institucion que las personas
servidoras publicas omitieron adoptar las medidas necesarias y oportunas para
garantizar el derecho a la suficiente proteccion de persona y por ende preservar la
integridad fisica de V1, al estar bajo su custodia por haber cometido una falta
administrativa, para lo cual se analiz6 si el procedimiento seguido por personal del

servicio publico ajusto6 su actuacion con estricto apego a derecho.

45. Con la finalidad de resolver conforme a derecho y a fin de acreditar la
presente Recomendacién, se analizaron los medios de prueba que obran en el
expediente de estudio, dentro del cual existen elementos que dan certeza suficiente para

acreditar la violacion a los derechos humanos de vi.

46. De tal manera que, derivado de un analisis integral de todo el material

probatorio descrito en el rubro de evidencias de la presente Recomendacion, atendiendo

64 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,

México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

65 Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de octubre de 1920,
Hidalgo. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

66 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre de 2011,
México. Disponible en: http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes.html

67 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo el 19
de octubre de 2020, México. Disponible en: https://cdhhgo.org/home/images/pdf/2020 oct 19 alcl 42.pdf.
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al numeral 80 de la LDHEH?®3, el cual establece que las pruebas que se presenten tanto
por las personas quejosas y por las personas servidoras publicas, o bien, las que ésta
CDHEH recabe de oficio, seran valoradas en su conjunto, de acuerdo con los principios
de la l6gica, la experiencia y la legalidad, a fin de que puedan producir conviccién sobre

los hechos materia de la queja.

47. Asi la presente queja, se resuelve por los hechos violatorios consistentes en el
derecho a la proteccion contra toda forma de violencia, derecho a la
suficiente proteccion de persona y derecho a la debida diligencia, que segtn el

Catalogo de esta CDHEH, se definen como:

4.5. Derecho a la proteccion contra toda forma de violencia®
Definicion: Derecho de todo ser humano a que se le garantice proteccion contra todo acto
que le genere un dafio o sufrimiento fisico, psicologico, sexual o econémico, en su esfera

publica y privada.

4.7. Derecho a la suficiente proteccion de personas.”
Definicion: derecho de todo ser humano de ser custodiado y vigilado, asi como a ser
protegido de todo acto u omision que pueda afectar su persona; también para recibir

seguridad en su persona, familia y bienes.

5.3 Derecho a la debida diligencia.”
Definici6on: Derecho de toda persona a que se le garantice la maxima eficiencia y

celeridad procedimental, para el aseguramiento de sus intereses y pretensiones

IX. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A LA PROTECCION
CONTRA TODA FORMA DE VIOLENCIA.

48. El articulo 1° de la CPEUM?72 establece que en México todas las personas
gozan de los derechos humanos reconocidos en la misma y en los Tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para

su proteccién y la obligacion que tienen todas las autoridades, en el ambito de sus

68 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 5 de diciembre de 2011,
México. Disponible en: http://www.congreso-hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/LEYES VIGENTES/leyes vigentes.html

69 Derecho a la proteccién contra toda forma de violencia, Manual para la Calificacién e Investigacion de Violaciones a Derechos
Humanos en el Estado de Hidalgo, Disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-
content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

70 Derecho a la suficiente proteccion de persona, Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en
el Estado de Hidalgo, Disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

71 Derecho a la debida diligencia, Manual para la Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos en el Estado de
Hidalgo, Disponible en: https://cdhhgo.org/home/wp-content/uploads/2024/06/Catalogodehechosviolatorios.pdf

72 Constitucién Politica del Estado de Hidalgo Ley publicada en el Periodico Oficial, el 1 de octubre de 1920, tltima reforma
publicada en alcance cuatro del Periodico Oficial de 01 de diciembre de 2022. Disponible en :http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Constitucion%20Politica%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf
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competencias, de promover, respetar, proteger y garantizar dichos derechos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y

progresividad.
49. La CADH?73, en el articulo 5.1, dispone que:

“Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y

moral...”.
50. Mientras que, el articulo 3° de la DUDH74, refiere que:

“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su

persona”.

51. El PNAT75, establece en su objetivo especifico el establecer el procedimiento
necesario que garantice la actuacion del personal encargado del traslado, bajo los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos humanos, brindando seguridad y orientacion al personal encargado de realizar
el traslado, mediante el desarrollo sistematico de su actuar, en coordinacién con las
autoridades correspondientes para planear la ejecucion del traslado, a efecto de evitar

cualquier contingencia.

52. En esa tesitura, es oportuno precisar que el quince de septiembre de dos mil
veinte, VI1, hizo del conocimiento a esta CDHEH que el veintinueve de agosto del ano
citado, V1, fue detenido por policias de la DSPYTMCH, por encontrarse en estado de
ebriedad y “quemando llanta” con su carro, quienes le informaron que su V1 se avent6 de
la patrulla cayendo por unas escaleras, teniendo que trasladarlo al HIJL, donde le
informaron que V1 tenia un traumatismo craneoencefalico y por tal razon se encontraba

inconsciente.

53. Derivado de lo anterior, de las declaraciones de AR2 y AR2, policias de la
DSPYTMCH se obtuvo que el veintinueve de agosto de dos mil veinte, se encontraban de
servicio en Santa Ana de Allende, Chapulhuacan, acompanados de sus compafieros ****

en el radio y AR3; cuando recibieron un reporte de que una persona circulaba

73 Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José, visible en:
https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/marco_normativo/documeto/2016-
11/Convencion_Americana_sobre_Derechos_ Humanos_Pacto_de_San_Jose_de_Costa_Rica_1.pdf

74 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, fue proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de
diciembre de 1948, Paris . Disponible en:

https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_ Translations/spn.pdf.

75 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacién .
Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf
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sin precaucion y en aparente “estado inconveniente”, motivo por el cual se dirigieron

al lugar reportado a bordo de la patrulla nimero 2013.

54.- Al arribar al lugar, sobre la carretera federal México- Laredo, a la altura de la
comunidad “El Amolar”, Chapulhuacan, intervinieron a V1., comentandole AR1 que debia
acompanarlos a Chapulhuacan, debido a que presentaba aliento etilico, y que casi
atropella a unos ninos por estar conduciendo a exceso de velocidad; persona que no opuso
resistencia alguna, por lo que lo esposaron y subieron a la patrulla trasladandolo al CSCH
para su certificacion médica; la cual le fue realizada a las veintitrés horas con diez minutos
del dia veintinueve de agosto de dos mil veinte, por el doctor ******** ‘médico del CSCH,
quien certificd que a la exploracion fisica que V1, se encontraba con signos vitales
dentro de la normalidad, hemodinamicamente estable, sin patologias o
lesiones que pusieran en peligro su vida e intoxicacion alcoholica de grado

leve a moderada.

55. Una vez concluida dicha certificacion médica las personas servidoras publicas
involucradas llevaron a V1 a la patrulla sin colocarle los candados de manos
nuevamente, subiendolo a la batea de la unidad ***, y acompafado por AR2 y AR3,
mientras AR1 conducia la patrulla, al llegar ala Comandancia ubicada en las instalaciones
de la PMCH, estacionaron la unidad en el patio de dicha Institucion y mientras AR2, bajo
de la patrulla para abrir la tapa de la batea repentinamente V1 salt6 de la misma corriendo
hacia la calle, mientras él y AR3 se quedaron mirando a Vi, quien cruzé la calle
Francisco Sarabia que esta frente a la PMCH, y dirigi6 a otra calle que es de escaleras, y
una vez que le avisaron a su compaiiero AR1, que se les “escap6” el detenido, éste les dijo
“que no podia ser, si ya sabian como era ese jale, que no eran nuevos” asi que fueron a
buscarlo, después de aproximadamente cinco minutos que el detenido escapo,
encontrandolo tirado “en el suelo” con un fuerte golpe en la cabeza y un charco de sangre,
situacion que motivo a AR2 a solicitar apoyo de una ambulancia para que trasladaran

nuevamente a V1 al CSCH.

56. Al llegar al CSCH, V1, el veintinueve de agosto de dos mil veinte, fue referido a
las veintitrés horas con cuarenta y seis minutos, al HIJL, pues presentaba un traumatismo
craneoencefalico con datos de gravedad; donde al llegar el treinta de agosto de dos mil
veinte, sus lesiones fueron descritas en la nota médica realizada por la doctora ****,
adscrita al HIJL, de la siguiente manera: “...Paciente masculino el cual se ingreso
secundario a un traumatismo craneoencefalico GII mas intoxicacion etilica severa...se

observa dermoexcoreacion de mentén del lado derecho de 2cms de diametro aun con
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otorragia activa de lado derecho...se toma RX de craneo donde se observa miiltiples
fracturas en region temporal parietal derecha que abarca hasta regién frontal derecha

y multifragmentada en regién temporal derecha”.

57. Las citadas lesiones, concuerdan con la conclusion tercera de la Opinion de
Mecanica de Lesiones emitida por la UNIT de la CDHEH, al precisar que V1 presentaba
“traumatismo craneoencefalico grado 2, secundario a miiltiples fracturas en region
temporal parietal derecha que abarca hasta region frontal derecha; causando un
hematoma subdural agudo hemisférico derecho; corresponden a lesiones de tipo
contusiones, las cuales fueron ocasionadas por la acciéon de un agente traumatico, de
consistencia dura, superficie lisa, bordes romos, carente de filo, pudiendo ser compatible
con palos, pared, piso, etc.; a través, de un mecanismo de choque, golpe, percusion,

acompanado de gran velocidad y fuerza’.

58.- En relacion a lo anterior, para esta CDHEH, resulta de suma importancia que
las personas encargadas de hacer cumplir la ley tengan pleno conocimiento sobre las
funciones que legalmente les han sido encomendadas, para que de esta forma, cumplan
con diligencia sus actuaciones, rigiéndose bajo los principios de legalidad, eficiencia,
responsabilidad, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la CPEUM y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano
es parte, pues cabe sefialar que todas las personas detenidas enfrentan una situaciéon de
vulnerabilidad, en razon de que existe desequilibrio de poder inherente entre la autoridad
y las personas de referencia, en este caso, las y los servidores publicos encargados/as de
hacer cumplir la ley, tienen la obligacion de respetar, garantizar y proteger los derechos

de las personas que se encuentran bajo su custodia.

59. Al respecto, la Opinidén Técnica especializada en materia de Mecanica de
Lesiones, que emitié personal de la UNIT de esta CDHEH, concluy6 que las lesiones
descritas por personal del HIJL, a nombre de Vi, corresponden a lesiones
ocasionadas por la accion de un agente traumatico con una superficie dura
de bordes irregulares, pudiendo ser pared, piso, cinta asfaltica, etc, a través
de un mecanismo de presion, friccion y deslizamiento de forma tangencial

sobre la piel.

60. Ahora bien, de la inspeccién ocular realizada por personal especializado de la
UNIT de esta CDHEH, del lugar de los hechos, asi como de la fotografia de V1, (evidencia
que no fue recabada al momento del hallazgo, sino hasta que PCHC arribo, se observan

en la fotografia las llantas de la camilla), aportada como medio de prueba por las personas
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servidoras publicas involucradas, se desprende que dicho personal observé que la
posicion del cuerpo de V1 no era la original después de sufrir la lesiéon ya que las manchas
de sangre se encuentran lejos del area lesionada (cabeza), pues el punto de contacto donde
se produce la lesion se encuentra en la parte vertical del escalon y el escurrimiento de
sangre se encuentra debajo de esa area, entonces para que la cabeza pudiera haber
impactado en ese punto forzosamente el cuerpo tuvo que desplazarse hacia arriba, puesto
que de arriba hacia abajo es imposible que la cabeza de V1 se hubiese impactado en la
referida parte del escalon, fue necesario se le aplicara una fuerza para que

pudiera desplazarse hacia arriba para provocar la lesién.

61. Por lo anterior, si bien las personas servidoras publicas involucradas
manifestaron que después de que V1, se diera a la fuga tardaron aproximadamente de
dos a cinco minutos para ir a buscarlo y encontrarlo tirado con el golpe en la cabeza, asi
como de las testimoniales recabadas por esta CDHEH, se confirma dicha omisién de
busqueda inmediata del detenido, pues los testigos indicaron que las personas servidoras
publicas involucradas no siguieron a V1 enseguida, es por lo que con ello incumplieron
lo establecido lo establecido en los articulos 1 parrafo tercero de la CPEUM7¢y 48 fraccion

IT de la LSPEH77, que a la letra sefialan:

“Articulo 1.

(..)

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley. (...)”

“Articulo 48. Son obligaciones de los integrantes de las instituciones policiales, en el ambito de

sus respectivas competencias, las siguientes:

(..
II. Respetar irrestrictamente los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,

profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos; (...)”

62. Ahora bien, los testigos ****, T1 y **** T2, manifestaron que mientras se

encontraban sentados en las bancas del patio de la PMCH observaron como V1, habia

76 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

77 Ley de Seguridad Ptblica para el Estado de Hidalgo, publicada el 10 de noviembre de 2014, en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo. México. Disponible en: http://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Ley%20de%20Seguridad%20Publica%20para%20el%20Estado%20de%20Hid
algo.pdf
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caido por las escaleras y quedado a la mitad de las mismas, es imperativo advertir, que
derivado de la inspeccion ocular realizada por personal especializado de la UNIT de la
CDHEH, indic6 que la visibilidad desde la explanada que se encuentra frente a la
Presidencia Municipal hacia el callejon (calle), con escaleras donde se dieron los hechos,
es limitada ya que los arboles y la estructura con techo de concreto lo impiden, aunado a
que los hechos se suscitaron entre las veintitrés horas con diez minutos y veintitrés horas

con cuarenta minutos, es decir, era de noche.

63. Ademas, de la inspeccion ocular realizada por personal especializado de la
UNIT de la CDHEH, se desprende que la distancia entre la PMCH vy el callejon con
escaleras de treinta y nueve metros aproximadamente, asi como la longitud de dicho
callejon con escaleras es de cuarenta y cinco metros, entonces la distancia desde donde
se encontraban los testigos (bancas del patio de la PMCH) y donde se encontro tirado en
las escaleras V1 era de aproximadamente sesenta y un metros, es por lo anterior que no
es posible que dichos testigos pudieran observar déonde quedé Vi, por lo que sus

testimoniales carecen de veracidad.

64. Es por lo anterior que se advierte, que derivado de las documentales de prueba
que obran en el presente, AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia y entonces policia,
respectivamente, de la DSPYTMCH, no implementaron las medidas de protecciéon para
evitar todo acto que le generara un dano fisico a V1, pues del anélisis 16gico-juridico de
las pruebas antes citadas, no se acredita fehacientemente que las lesiones de V1 fueran
generadas por su propia caida, asi como pretendian justificar ante esta CDHEH, pues por
el contrario se corrobora con la referida inspeccién ocular de la UNIT que las mismas
fueron provocadas muy probablemente a V1 por medio de la aplicacion de una fuerza para
poder desplazarse hacia arriba de las escaleras; es por eso que se tiene por acreditada la

violacion al derecho a la proteccidon contra toda forma de violencia de V1.

X. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A LA SUFICIENTE
PROTECCION DE PERSONAS.

65. A fin de realizar el analisis del presente derecho, es necesario considerar que
en el articulo 1 de la CPEUM?78 establece la obligacion que tienen todas las autoridades
para proteger y garantizar dichos derechos, es asi que, continuando con el estudio de los

hechos que dieron origen a la queja de estudio, es preciso senalar que los derechos de las

7,8 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
Ultima reforma publicada DOF 18-11-2022. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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personas detenidas son reconocidos por el Estado, con el objeto de garantizar el respeto
de su dignidad humana; por consiguiente, la CPEUM?79, asi como los instrumentos
internacionales de proteccion de los derechos humanos, sefialan que la situacion juridica
de dichas personas, no puede ser usada como evasiva para limitar el acceso a sus

derechos, aun cuando se trate de infracciones de normas administrativas.

Aunado a lo anterior, el PBPPPPLAS° establece:

Principio XX

Personal de los lugares de privacién de libertad

El personal que tenga bajo su responsabilidad la direccién, custodia, tratamiento, traslado,
disciplina y vigilancia de personas privadas de libertad, deberd ajustarse, en todo momento y

circunstancia, al respeto a los derechos humanos de las personas privadas de libertad y de sus
familiares.”

Asi como el PNATS!, sefiala:

Objetivo General.

Dotar a aquellas autoridades que realicen el traslado de personas, de un instrumento en el que se
homologuen los lineamientos de su actuacién y coordinacion, de conformidad a lo que establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano es parte y el C6digo Nacional de Procedimientos Penales.

(..)

Objetivos Especificos.

(..

Planear la ejecucion del traslado, a efecto de evitar cualquier contingencia.

I1. Ejecucion del traslado.
Para la ejecucion del traslado, el PRT (Persona Responsable del Traslado) en compaiiia de los
elementos que ejecutan el traslado, deberan acudir al lugar de origen, para iniciar y tomar las

medidas de seguridad establecidas previamente en la planeacién del traslado.

(..

3. Colocar los candados y aplicar las medidas de seguridad pertinentes.

66. Al respecto es importante mencionar que en el caso en concreto, se viol6 el

79 Idem.

80 principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en:
https://www.oas.org/es/CIDH /jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp#: ~:text=Las%20personas%20privadas
%20de%20libertad%20tendr%C3%Vin%20derecho%20a%20la%20libertad,pr%C3%Victicas%20tradicionales%3B%20as%C3%AD
%20como%20el

81 ecretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, (2015), Traslado Protocolo Nacional de Actuacion .
Recurparado de
https://www.secretariadoejecutivo.gob.mx//docs/pdfs/normateca/protocolos/VF10ProtocoloNacionaldeActuacinTraslado.pdf
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derecho a la suficiente proteccion de persona en virtud que de las actuaciones que
integran el expediente de estudio se desprende que las personas servidoras publicas
involucradas, al finalizar la certificacion médica de V1 en el CSCH a las veintitrés horas
con treinta minutos del veintinueve de agosto de dos mil veinte, no le colocaron
nuevamente los candados de mano refiriendo que “no habia necesidad” al

notarlo tranquilo y que V1 subid por su propio pie a la patrulla.

67.- Entonces, de lo antes referido no se debe pasar por alto que las personas
que integran de las corporaciones policiacas tienen en todo momento la
obligacion directa sobre el cuidado de las personas que se encuentran
detenidas, desde su aseguramiento, traslado e ingreso a las instalaciones de
Seguridad Pablica Municipal; en este caso correspondia a las personas servidoras
publicas involucradas implementar medidas de cuidado necesarias para preservar la
integridad de V1 que se encontraba bajo su custodia; resultando en el presente caso y de
acuerdo a datos que obran en el expediente en estudio, que en la fecha de acontecidos los
hechos, la intervencion de los policias municipales no se efectud con estricto apego a los
protocolos que garantizaran el cuidado de la persona detenida, cuando ya se encontraba
bajo resguardo de AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia y entonces policia,

respectivamente, adscritos a la DSPYTMCH.

68. Pues omitieron apegar su actuacion a lo dispuesto por el PEFIPRS2, en el que
se establece que es obligatorio para todas las instituciones policiales adoptar las medidas
necesarias para inhibir que las personas detenidas huyan, en virtud de que, en el caso que
nos ocupa, después de haber certificado a Vi, no le colocaron nuevamente los
candados de manos, a pesar que en su certificado médico realizado CSCH se estableci6
que presentaba intoxicacidon alcoholica de leve a moderada, y asi lo trasladaron a las
instalaciones de ADM para ser puesto a disposicion de la autoridad competente por la
presunta infraccién administrativa que cometio (alteracion al orden publico), aun cuando
el citado protocolo, en el apartado de consideraciones generales, establece en el area de

seguridad lo siguiente:

“k. Traslado de detenidos y objetos:

4. Seguridad:

4.1. Asignar una posicion segura del detenido dentro del vehiculo a efecto de cuidar
su integridad durante el traslado;

4.2. Tomar las medidas necesarias para evitar que los detenidos se

82 protocolo Estatal para las Funciones de Investigacion, Prevencion y Reaccidn, Publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo el 25 de
diciembre de 2017. https://procuraduria.hidalgo.gob.mx/assets/descargables/protocolo%20cadena%20de%20custodia.pdf
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fuguen, se lastimen, ocasionen dafos a las propiedades o a las personas,
empleando candados de mano por la espalda y con las palmas hacia
afuera;

4.3. Procurar que el traslado de los detenidos se realice con ventaja numérica para
la policia o fuerzas armadas;

4.4. Transportar inicamente el nimero de detenidos de acuerdo con los asientos
disponibles en el vehiculo (no sobrecargar la unidad).”

69.De manera similar, dejaron de observar el PEULF83, creado para proteger la
vida e integridad de las personas, garantizar, proteger y respetar irrestrictamente los
derechos humanos, que indica en su Capitulo VI del Procedimiento de Actuacion, en su

numeral 4, lo siguiente:

“h. Traslados de detenido.

Cuando la policia someta a una persona, esta obligado a asegurarla de inmediato.
En el aseguramiento y traslado respectivo ante la autoridad
competente, la policia podra utilizar las esposas o candados de mano.
En todo caso, debera asegurarse a la persona con el menor dafio posible a su
integridad fisica y con respeto a su dignidad.

Para el uso de esposas o candados de mano la Policia debera:

1. Ser usadas exclusivamente en los traslados para la seguridad de la persona y
terceros.

2. Cerciorarse de que no ejerzan presion innecesaria sobre la persona;

3. Abstenerse de usar fuerza fisica o cualquier otro medio de coercién sobre la
persona inmovilizada;

4. Por ningtin motivo se debe esposar a la persona detenida a alguna parte de tu
vehiculo durante el traslado.

5. Utilizarlas durante el tiempo estrictamente necesario, retirandolas
inmediatamente a la puesta a disposicion de la autoridad competente.

6. Se debe esposar a la persona detenida con las manos por la espalda y las palmas
extendidas hacia afuera”.

70. Asi mismo, las autoridades no deben dejar de lado que las personas privadas
de su libertad que se encuentran con alteraciones psicofisicas por la ingesta de alguna
sustancia, no estan plenamente conscientes de los actos que realizan, luego entonces, con
mucha mas razon, se debe proteger, custodiar y vigilar de manera continua a
quienes se encuentren en este estado; y bajo este contexto, como se cit6 con
anterioridad, se deben emplear las acciones pertinentes con la finalidad de detectar el
grado de afectacion que presentan las personas en cita y asi, brindarles la atenci6on
necesaria en el momento oportuno, e impedir que atenten contra su vida o que su salud

se vea afectada, por no implementar las medidas de seguridad correspondientes.

83 Protocolo Estatal del Uso Legitimo de la Fuerza, Publicado en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo el 25 de diciembre de
2017. Protocolos Policiales.pdf (cdhhgo.org)
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71. Aunado a ello y ante la omisiéon de AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia y
entonces policia, respectivamente, de la DSPYTMCH de colocar los candados de manos
a V1, omision que se acredita con la documental fotografica que anexaron a su Informe
rendido, en la cual se aprecia a V1 en el suelo sin los candados de seguridad; por
lo tanto, es evidente que dichos policias no efectuaron las actuaciones correspondientes
para evitar el dafio y que constituye una obligacion de las Instituciones de Seguridad
Pablica; aunado a que una vez que Vi corrio, las personas servidoras publicas
involucradas tardaron en ir a su basqueda, en lo cual nuevamente se observo
una omision de cuidado y falta de expertis en la realizacion de su trabajo
como agentes de seguridad puablica, sin observar que toda persona detenida debe
ser custodiada y vigilada, asi como protegida de todo acto u omisién que pueda afectar

Su persona.

~72. Dicha situacion fue corroborada no soélo con las declaraciones testimoniales
que, de forma oficiosa fueron recabadas por personal de esta Instituciéon sino por los
propios testigos ofrecidos por las personas servidoras puablicas involucradas que en lo

medular manifestaron lo siguiente:

T1: “... que oy6 que alguien corria y cuando volteé vio que una persona corria
hacia la calle... vio c6mo rodé unos metros... no vio que los policias hicieran uso
de la fuerza, solo que tardaron unos segundos en reaccionar para ir a
buscarlo”.(sic.)

T2: “... cuando la persona se dio a la fuga, los policias no hicieron nada se
quedaron paralizados, su reaccion no fue inmediata”.(sic.)

T3: “...que pasaron cinco minutos aproximadamente cuando los elementos de
seguridad publica fueron a buscarlo y fue cuando se percaté que era la persona
detenida”.(sic.)

73. Dicha omision también fue aceptada por los policias AR1y AR2 ante este
Organismo, al rendir su Informe de Ley indicando que “como estaba tranquilo, no hubo
necesidad de esposarlo”; sin embargo, al no considerar que V1 habia ingerido alcohol
(presentaba intoxicacion etilica severa, segin las notas médicas), y aunque la persona
detenida no tuviera una conducta agresiva o evasiva para la colocacion o no de los
candados de manos, era fundamental que valoraran la posibilidad o proximidad que se
produjera un perjuicio o dano, lo cual a la postre sucedid, cuando descendi6 de la unidad
y corrié con la intencion de huir del lugar, y con ello incumplieron con el apartado j),

articulo 2.2, del Capitulo V, Lineamientos Generales del PEFIPR84 que establece la

84 Protocolo Estatal para las Funciones de Investigacion, Prevencién y Reaccion, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Hidalgo el 25 de diciembre de 2017. Disponible en:
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obligacion de las autoridades de detener a las personas sospechosas de infracciéon o de
delito, a través del uso legitimo de la fuerza, respetando en todo momento sus derechos
humanos, asi como en el apartado k) articulo 4.2 asi como el apartado h) del Capitulo VI,
Aspectos Generales, traslado del detenido, refiere tomar las medidas necesarias
para evitar que los detenidos se fuguen, se lastimen, ocasionen daiios a las
propiedades o a las personas, de forma inmediata, empleando candados de

mano por la espalda y con las palmas hacia afuera.

74. Asi mismo, AR3, entonces policia de la DSPYTMCH, corrobor6 que el dafio que
se generd V1 se dio después de que se les diera a la fuga, sin que él y sus compafieros

pudieran hacer algo al respecto.

75. En tal virtud, no se debe perder de vista que los policias adscritos a la
DSPYTMCH tienen bajo su responsabilidad a toda persona sometida a cualquier forma
de detencidn, de ahi que se reitera la imperiosa necesidad de que en el marco de atender
la Seguridad Publica, se salvaguarde la estancia de quienes han sido detenidos,
especialmente de aquellas personas que presentan complicaciones propiciadas por
estados emocionales alterados, intoxicacion etilica o enervantes, pues no solo se pone en
riesgo la integridad de la persona detenida, si no de los mismos oficiales encargados de
su custodia, lo que en el caso antes descrito no acontecié por parte de las personas

servidoras publicas involucradas.

76. Es por lo anterior que dicha omision, generé que posteriormente las personas
servidoras publicas involucradas, al decidir ir a buscar a V1 al lugar donde huyo,
supuestamente lo encontraran tirado con una lesion en la cabeza; sin embargo, como ya
se dijo de acuerdo al Informe de Inspeccion Ocular del Lugar de los Hechos emitida por
personal especializado de la UNIT, fue necesario se le aplicara una fuerza a V1 para
desplazarse hacia arriba de las escaleras y como consecuencia se le provocara el

traumatismo craneoencefalico.

77. Por otra parte, de acuerdo con la descripcion y clasificacion de lesiones,
realizada por **** perito en medicina de la PGJEH, de fecha nueve de octubre de dos mil
veinte, se concluyo lo siguiente: “masculino vivo, intranquilo, irritable, desalineado, con
pérdida de memoria, lenguaje posicion libremente escogida, marcha abolida, cabeza
con hundimiento a nivel parieto temporal de lado izquierdo, por ausencia de los huesos

temporal y parietal del mismo lado con cicatriz postquirtirgica semicircular en el lado

https://procuraduria.hidalgo.gob.mx/assets/descargables/protocolo%20cadena%20de%20custodia.pdf
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derecho de 30cm x 3cm y cicatriz postquirurgica en el lado izquierdo de forma

semicircular de 27cm x 3 em”.

78.- Concluyendo el referido perito que la lesion es de las que si ponen en riesgo
la vida, con discapacidad permanente de funciones psicomotoras, no
especificadas, situacion que corroboré VI1, al indicar a esta CDHEH que V1 se encuentra
en cama, no puede hablar, no come por si solo, es decir, que su estado de salud no le
permite valerse por si mismo; lo anterior, generando una afectacion permanente en la
integridad fisica de V1, por lo anterior se tiene por acreditada la violaciéon al derecho a la
suficiente proteccion de personas, por parte de AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia

y entonces policia, respectivamente, de la DSPYTMCH.

XI. ANALISIS DE LA VIOLACION AL DERECHO A LA DEBIDA
DILIGENCIA.

79. A fin de realizar el analisis del presente derecho, es necesario considerar que
la debida diligencia consagrada en el articulo 1 del CCFHCLSs, establece la obligacion que
tienen las personas servidoras publicas para cumplir en todo momento los deberes que
les impone la ley; lo anterior, para garantizar la maxima eficiencia y celeridad
procedimental administrativa o judicial, lo que implica observar todos los requisitos que

sirvan para proteger, asegurar o hacer valer la titularidad o el ejercicio de un derecho.

“Articulo 1.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumpliran en todo momento
los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas
las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de

responsabilidad exigido por su profesion.”

80. En relacion con el derecho a la debida diligencia, la CIDH en la Opini6n
Consultiva 23/201786, establecid: “[...] el deber de actuar con debida diligencia también
corresponde, de manera general, a la obligacion de garantizar el libre y pleno ejercicio de
los derechos reconocidos en la CADH a toda persona sujeta a su jurisdiccion, segun la cual

los Estados deben adoptar todas las medidas apropiadas para proteger y preservar los

85 Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, Adoptado por la Asamblea General en su resolucién
34/169, de 17 de diciembre de 1979. Disponible en
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACI%C3%
conducta funcionarios.pdf

N/3InstrumentosInternacionales/C/codigo

86 Corte Interamericana de Derechos Humanos (2017) Opinién Consultiva OC-23/17 (pg. 54)
https://corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea 23 esp.pdf
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derechos consagrados en la Convencion, asi como organizar todas las estructuras a través

de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico”.

81. En ese tenor, la debida diligencia implica que las autoridades adopten las
medidas necesarias y razonables para evitar, prevenir e incluso investigar las violaciones
a los derechos humanos conforme a las atribuciones que tienen conferidas; por lo que, el
incumplimiento a dicho deber se actualiza cuando no se toman tales medidas; o bien, se

adoptan medidas de manera insuficiente.

82. Por lo que, se afirma que el conocimiento de las autoridades de una condicion
de riesgo real e inmediato y la omision de adoptar las medidas necesarias y razonables
para prevenir, cesar o evitar dicho estado lesivo, son elementos definitorios de violaciones

a los derechos humanos por incumplir la debida diligencia.

83. En el caso que nos ocupa, es necesario puntualizar que se viol6 el derecho a la
debida diligencia en virtud que de las actuaciones que integran el expediente de estudio
se observo que, AR1, AR2 y AR3, policias adscritos a la DSPYTMCH, indicaron que el dia
de los hechos derivado de un reporte, detuvieron a V1, debido a que estaba “quemando
llanta” con su camioneta y casi arrollaba a unas personas, por lo que al estar alterando el
orden publico lo esposaron y llevaron a certificar al CSCH donde al notarlo decidieron no
colocar nuevamente a v1 los candados de mano y asi llevarlo en la batea de la patrulla; en
tal virtud, se desprende que las citadas personas servidoras publicas, incurrieron en una
omision, puesto que la persona efectu6 una falta administrativa; por ende, las personas
servidoras publicas debieron actuar conforme a lo establecido en los articulos 15, 16 y 171
del BPPTyJAMCHS".

“Articulo 15.- La legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y honradez, asi como el
respeto a los derechos humanos, son los principios bajo los que se deben regir los elementos

operativos de la policia preventiva en su actuacion”.

“Articulo 16.- Los integrantes del Cuerpo de la Policia Preventiva tendran las obligaciones

siguientes:

I. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto

a las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion”.

“Articulo 171.- Son Faltas Administrativas contra el Civismo y se sancionara a los infractores con

87 Bando De Policia Preventiva, Transito y Justicia Administrativa del Municipio de Chapulhuacan, disponible en:
https://www.chapulhuacan.gob.mx/chapulhuacan/transparencia/Articulo69/1/Normatividad PDF/normatividad chapulhucan/B
ANDO%20DE%20POLIC%C3%8DA%20PREVENTIVA%20FINAL.pdf
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arresto hasta por treinta y seis horas o sera conmutado a juicio del conciliador municipal con multa
por el importe que resulte de acuerdo a la unidad de medida vigente para el Estado de Hidalgo el

cual no sera mayor a 20 dias de unidades de medida vigente en la demarcacion, las siguientes:

(..
II.- Realizar actos tomar actividades, tener actividades que alteren molesten e
incomoden, las costumbres y la vida cotidiana de los habitantes y vecinos de la

cabecera municipal y comunidades del Municipio de Chapulhuacan.”

84.- Sin embargo, es importante precisar que derivado de la opinion técnica
realizada el dieciocho de junio de dos mil veinticuatro, por personal de la UNIT de la
CDHEH, al tener en cuenta el analisis de la presentacion de la queja, asi como las
comparecencias de AR1 y AR2, policias de la DSPYTMCH, concluy6 que dicha persona
servidora publica, en conjunto con AR3, entonces policia de la citada corporacion,
desconocian los ordenamientos juridicos, asi como de la aplicacion del
PNAPR; ademas, de la aplicacion del IPH de Justicia Civicass.

PNAPRS®Y

Objetivos generales: El policia de las instituciones de seguridad ptiblica que funja como primer
respondiente de conformidad a la normatividad aplicable, con el propoésito de contar con un

instrumento que homologue y consolide los criterios de actuacion que brinden certeza en su actuar.

Objetivo especifico: establecer los procedimientos que debe seguir el policia primer respondiente
en su actuaciéon con apego a los principios de disciplina, legalidad, objetividad, eficiencia,

profesionalismo, honradez, ética en el servicio publico y respeto a los derechos humanos.

LGSNSP9°

“Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria del articulo 21 de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia de Seguridad Publica y tiene por objeto regular la
integracion, organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, asi como
establecer la distribuciéon de competencias y las bases de coordinaciéon entre la Federacion, las

entidades federativas y los Municipios, en esta materia.

..y

88 Informe Policial Homologado de Justicia Civica Publicado Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica,
publicado el 22 de enero de 2020. disponible en: https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/iph-informe-policial-
homologado?state=published

89 Protocolo Nacional de Actuacién del Primer Respondiente. Disponible en:
PROTOCOLO_NACIONAL DE ACTUACION PRIMER RESPONDI

90Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Ptblica, ultima reforma publicada el veinticinco de abril de 2023, en el Diario Oficial
de la Federacion: consultable en https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNSP.pdf
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“Articulo 2. La seguridad publica es una funciéon a cargo de la Federacién, las entidades
federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las
personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publicos y comprende la prevenciéon
especial y general de los delitos, la sancion de las infracciones administrativas, asi como la
investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social del sentenciado, en términos de
esta Ley, en las respectivas competencias establecidas en la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.

..

“Articulo 4. El Sistema Nacional de Seguridad Publica contard para su funcionamiento y
operacion con las instancias, instrumentos, politicas, acciones y servicios previstos en la presente
Ley, tendientes a cumplir los fines de la Seguridad Publica. La coordinacion, en un marco de
respeto a las atribuciones entre las instancias de la Federacidn, las entidades federativas y los

Municipios, seré el eje del Sistema Nacional de Seguridad Publica.”

“Articulo 40. Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los

integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetaran a las siguientes obligaciones:
1. Conducirse siempre con dedicacién y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto

a las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucién;

(..

IV. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacién alguna;

(..

VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo acto
arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercicio de sus

derechos constitucionales y con caracter pacifico realice la poblacion;
( )”

85. Ante ello, al continuar con el analisis de los hechos que dieron origen a la queja
de estudio, es necesario recalcar que la CPEUM?9:, asi como los instrumentos
internacionales de proteccion de los derechos humanos, sefialan los procedimientos que
se deben cumplir legalmente al realizar la detencion de las personas; lo anterior, aun
cuando se trate de infractores de normas administrativas; tomando en cuenta
que el RND concentra informacion a nivel nacional sobre las personas detenidas, ya sea

en las etapas del proceso penal o del procedimiento administrativo.

86. Por consiguiente, es importante destacar que una vez que se efectia una

detencion, las personas servidoras publicas de las Corporaciones Policiacas tienen la

91 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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obligacion de desempenar legalmente sus funciones; es por tanto, que en cumplimiento a
lo establecido en la LNRD92, en el presente caso, de acuerdo a las diligencias que obran
en el expediente de estudio en la fecha en que acontecieron los hechos que motivaron la
integracion de la presente queja, AR1, AR2 y AR3 policias de la DSPYTMCH, concluy6
que dichas personas servidoras publicas, no realizaron la inscripcion de V1 en el
RND, pues de las constancias no obra dicho registro, en tal virtud, omitieron dar

cumplimiento al referido lineamiento.

“Articulo 21. Las instituciones de procuraciéon de justicia o aquellas que conozcan de faltas
administrativas, a quienes les sea puesta a disposicién una persona detenida, procederan de
inmediato a actualizar la informacion en el Registro sobre la situacién que guarda dicha persona
bajo su custodia, utilizando como referencia el nimero de registro de la detencion que la

autoridad aprehensora hubiere especificado en el informe9s.

8. Asi mismo, de las constancias que obran dentro del presente, se desprende que
las personas servidoras publicas involucradas no realizaron el llenado y entrega del IPH,
relativo a la falta administrativa que motivé de detencion de V1, pues si bien dentro de las
constancias obra un IPH éste corresponde al entregado al MP derivado del hallazgo de
una persona lesionada, situaciéon que fue robustecida con la Opiniéon Técnica de Actuaciéon
Policial de la UNIT de esta CDHEH, donde en su punto segundo de sus conclusiones
establecid lo siguiente; “Los servidores piiblicos que intervinieron a Vi NO atendieron el
Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente, debido a que no
cumplimentaron el llenado del Informe Policial Homologado de Justicia Civica
Publicado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Sequridad Puiblica%4...”,
por lo consecuente de igual manera la UNIT concluy6 que las involucradas no pusieron a
disposicion de la Jueza Conciliadora a V1, debido a que no se materializ6 la puesta a

disposicion.

88. Es asi que con lo anteriormente descrito, se tiene acreditado que AR1, AR2y
AR3, subcomandante, policia y entonces policia, respectivamente, adscritos a la
DSPYTMCH, violentaron el derecho a la debida diligencia de V1, al no realizar de manera
eficaz y oportuna el proceso correspondiente a su detencion por la comision de la falta
administrativa que la persona Vi1 cometio, dejando de cumplir con la normativa legal

correspondiente.

92 Ley Nacional del Registro de Detenciones, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2019. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNRD 270519.pdf

93 Idem.

94 Informe Policial Homologado de Justicia Civica Publicado Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,

publicado el 22 de enero de 2020. disponible en: https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/iph-informe-policial-
homologado?state=published
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XII. ANALISIS DE CONTEXTO

89. De conformidad con el CNSPE 2021 del INEGI, en Hidalgo se documentaron
6, 366 puestas a disposicion, siendo de las 16 entidades federativas con menos puestas a
disposicidon a comparacion con Yucatan que es el estado con el mayor niimero, con 194,

438 puestas a disposicion.

90. El uso de la fuerza, es la aplicacion de técnicas, tacticas y métodos policiales a
efecto de tener un control total de la persona o personas de conformidad con las
disposiciones normativas nacionales e internacionales, con el fin de evitar o repeler una
agresion, real actual o inminente en proteccion de bienes juridicos propios o ajenos,
detener a personas que hayan cometido un hecho delictivo, alguna falta administrativa o
en su caso poder tener un control de multitudes, en estricto apego a los principios de

legalidad, eficiencia profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

91. Es una potestad exclusiva del personal del servicio publico, que el Estado
Mexicano le otorga con la finalidad de salvaguardar la integridad de las personas,
patrimonio, derechos, libertades y para mantener el orden publico, por ello es
fundamental el uso adecuado del mismo, por lo que viéndose ante una situaciéon de riesgo,
de conformidad con los Protocolos de Actuacion y los derechos humanos de las personas,

debe hacer uso de ella.

92. Por lo anterior, la ONU, el 17 de diciembre de 1979 emiti6 el CCFHCL,9% en su
articulo 3 establece la posibilidad de que las personas funcionarias usen la fuerza sélo
cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el desempeno de sus
tareas, es decir, dicho uso debe ser excepcional, que no exceda los limites concedidos para
la prevencion del delito, en el momento de la detencion; proporcional al objeto legitimo
que se ha de lograr y respecto al uso de armas de fuego debe ser como medida extrema,
especialmente contra nifos, el uso de las mismas debera ser cuando la persona detenida
ponga resistencia armada o en peligro la vida de otras personas y no se logre cesar dicho
peligro. En caso de dicho uso deberd informar inmediatamente a las autoridades

competentes.

93. Aunado a lo anterior, los PBEFAFFECL establece que las personas

funcionarias, en el momento de la detencion no deberan emplear la fuerza, salvo cuando

95 ONU, Codigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, 17 de diciembre de 1979, disponible en:
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/code-conduct-law-enforcement-officials
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sea estrictamente necesario para mantener la seguridad y el orden en los establecimientos
o cuando corra peligro la integridad fisica de las personas,% asi como el empleo de armas
de fuego, salvo en defensa propia o de terceros cuando haya peligro inminente de muerte
o lesiones graves o cuando sea estrictamente necesario para impedir la fuga de una

persona sometida a custodia o detencion.

94. De conformidad con el apartado j), articulo 2.2, del Capitulo V, Lineamientos
Generales del PEFIPR establece la obligacion de las autoridades de detener a las personas
sospechosas de infraccion o de delito, a través del uso legitimo de la fuerza, respetando
en todo momento sus derechos humanos, asi como en el apartado k) articulo 4.2 asi como
el apartado h) del Capitulo VI, Aspectos Generales, traslado del detenido, refiere tomar
las medidas necesarias para evitar que los detenidos se fuguen, se lastimen, ocasionen
danos a las propiedades o a las personas, de forma inmediata, empleando candados de

mano por la espalda y con las palmas hacia afuera.

95.- Dichos candados de mano, constituyen un 1til elemento del equipo basico
para la policia, dado que permite la sujecion momentanea, aseguramiento y traslado de
las personas sospechosas ante la autoridad competente y un implemento que contribuye

al uso racional de la fuerza, en beneficio de terceros, policias y de las personas detenidas.9”

96. Aunado a lo anterior, el PETISSAJOI, articulo II, inciso a) del Capitulo V
Custodia de Imputados y Seguridad, establece que el uso de los candados debe ser durante
el tiempo estrictamente necesario, retirindolos inmediatamente de que se ponga a la

persona a disposicion de la autoridad.s8

97. Ahora bien, la falta de capacitacion a las Policias, la Oficina Contra la Droga y
el Delito de la ONU, a través del estudio realizado “Profesionalizacion policial en Hidalgo:
realidades, posibilidades y prioridades” 9 sefala que 9 de cada 10 personas pertenecientes
a la Policia ya sea estatal o municipales recibieron capacitacion de actualizacion. De estas
capacitaciones el 98% de las Policias Municipales, manifest6 estar de acuerdo con que se
present6 informacion til, pero 1 de cada 5 de la Policia de Investigacién Estatal esta en

desacuerdo con que la informacién de las capacitaciones fue suficiente.

96 ONU, Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley, https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement

97 Poder Ejecutivo del la Ciudad de México, Manual Operativo Para El Uso De Candados De Mano O Esposas, disponible en:
http://data.policiabancaria.cdmx.gob.mx/portal_pbi/articulo121/fraccion1/2016/12%20ACUERDOS/18.pdf

98 poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo,Protocolo Estatal de Traslados de Imputados y Seguridad en las Salas de Audiencia de Juicio
Oral, disponible en https://procuraduria.hidalgo.gob.mx/assets/descargables/protocolo%20cadena%20de%20custodia.pdf

99 UNODC, Profesionalizacion policial en Hidalgo: realidades, posibilidades y prioridades, 2020. Disponible en:

https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/unodc/wp-
content/uploads/2022/03/ENECAP_website/Documentos/UNODC_ ProfesionalizacionPolicial _Hidalgo.pdf
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98. Aunado a lo anterior, 1 de cada 4 policias de investigacion estatal han recibido
capacitacion (en algin momento de su carrera) para ascender a mando, sin embargo

ninguna persona de la Policia Municipal recibi6 este tipo de capacitacion.1o°

99. Respecto de las quejas iniciadas ante esta CDHEH por derecho a no ser
sometido al uso desproporcionado o indebido de la fuerza publica, desde el afio 2022 a la
fecha, se han presentado 303 quejas, 162 en el ano 2022, 106 en el ano 2023 y 33 del 1°
de enero al 11 de junio del presente aino; de las cuales 3 han sido recomendaciones, R-

VMJ-0006-23, R-VG-0007-22 y R-VG-0006-22.

100. Ahora bien, es necesario tomar en consideracion que este Organismo
defensor de derechos humanos, realiz6 la verificacion y evaluacion de las ADM de los 84
Municipios del Estado de Hidalgo, realizada por la CDHEH y de las cuales detect6 y
documenté diversas violaciones a los derechos humanos de las personas detenidas, lo cual
quedd documentado en el “Diagnéstico de Areas de Detencién Municipales 20227101 de la

CDHEH. En relacion con el ADM de Chapulhuacan se detect6 lo siguiente:

1. Celdas sin senalizacion

2. No existe separacion entre personas imputaas por delitos y personas infractoras de faltas
administrativas.

No cuenta con agua corriente en sanitarios y lavamanos.

Carece de ventilacion adecuada.

El ADM no cuenta con acceso para personas con discapacidad.

SANC LI S

No se cuenta con consultorio médico para realizar la certificacion de las personas
detenidas.

No cuentan con material basico para la atencién médica de las PD.

B

8. No se registra la entrega de alimentos, llamadas y visitas (sin revision).
9. No se proporciona a las PD ttiles de aseo personal.
10. No se cuenta con espacios adecuados para el consumo de alimentos.

11. Existe un déficit de policias por cada mil habitantes.

101. Derivado de las irregularidades detectadas en el referido diagnostico, el
treinta y uno de marzo de dos mil veintitrés esta CDHEH emiti6 la Recomendacion

General RG-0002-23, misma que fue notificada el cuatro de abril de dos mil veintitrés al

100 fdem.

101 pisponible en: hitps:/cdhhgo.org/diagnostico-2022/municipal.html#diagMun
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Ayuntamiento de Chapulhuacan, en la que se emitieron los siguientes puntos

recomendatorios:
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“PRIMERA. Realizar gestiones, para contar con recursos suficientes y necesarios,
preferentemente dentro del ejercicio fiscal 2023 y subsecuentes creando un proyecto
especifico destinado a la mejora de infraestructura, equipamiento y mantenimiento de
las areas de detenciéon municipal, con la finalidad de que éstas cumplan con los
estandares minimos nacionales e internacionales en la vigencia de los derechos humanos
de las personas que eventualmente sean privados de su libertad en las areas de detenciéon
municipal, en atencién a las observaciones realizadas en el “Diagnéstico de Areas de
Detenciéon Municipales 2022".

SEGUNDO. En atencién a las areas de oportunidad detectadas en el “Diagndéstico de
Areas de Detencién Municipales 2022” se recomienda que las Areas de Detencién
Municipal, cuenten con los espacios fisicos que a continuacion se describen, siendo de
manera enunciativa mas no limitativa:

1.- Se cuente con espacios con sefalizacion pertinente y adecuada, destinados a la
detencion de hombres, mujeres, personas no binarias por separado, habilitando para
ello lugares especificos;

2.- Se cuente con espacios destinados especialmente para para nifias, nifios y personas
adolescentes que son acompaiantes de personas detenidas, asi como con infraestructura
idonea para personas que vivan con alguna discapacidad.

3.- Se realicen acciones especificas para que exista separacion fisica entre personas
infractoras e imputadas;

4. Que los espacios destinados para la detencion cuenten con planchas, colchonetas,
cobijas en condiciones éptimas para descansar y/o pernoctar;

5. Que los espacios destinados a la detencién de personas tengan un lugar destinado para
realizar las necesidades fisiolégicas bdsicas, teniendo en consideracién que este lugar
debe de contar con un equipamiento minimo de taza de bano, lavamanos, agua potable,
energia eléctrica, ventilacion y luz natural y bajo las condiciones de privacidad minima
para la vigencia de la dignidad humana;

6. Que las areas de detencion municipal se encuentren en condiciones de aseo e higiene
permanente;

7. Que las areas de detencion municipal se encuentren equipadas con un sistema de
circuito cerrado funcional de vigilancia permanente y que resguarde la informacion en
archivos digitales para posteriores consultas, con un minimo de dos meses;

8. De no contar con circuito cerrado, generar acciones de vigilancia permanente en estos

espacios generando evidencia comprobable de ello, con la finalidad de asegurar los
derechos humanos de las personas detenidas;

TERCERO. Contar en cada una de las areas de detencion municipal con personal
médico y especialistas de la salud mental encargados de la certificacién, valoracion,

atencién médica y psicolégica oportuna, adecuada y gratuita las 24 horas del dia,
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adscrita a la plantilla laboral del municipio; asi como el espacio fisico idéneo con los
instrumentos e insumos minimos necesarios.

CUARTO. Capacitar y actualizar de forma constante a todas las personas integrantes
de las instituciones policiales municipales, en el correcto llenado del formato del Informe
Policial Homologado (infracciones administrativas) y el oportuno Registro Nacional de
Detenciones, haciendo uso del lenguaje incluyente.

QUINTO. Instruir a todo el personal juridico de conciliacién municipal para contar con
un acuerdo de detencion municipal en el que se establezca la situacién juridica de la
persona detenida, en el que se incluya: la falta administrativa cometida, la sancién
impuesta (multa, arresto o trabajo en favor de la comunidad), el cual debera estar
debidamente fundado y motivado.

SEXTO. Establecer mecanismos adecuados para contar en las areas de detencion
municipal, con los registros fisicos y digitales de: ingreso, egreso, cartilla de derechos,
inventario de pertenencias, certificado médico de ingreso y egreso, valoracion
psicolégica, control de visitas, asi como entrega de alimentos.

SEPTIMO. En seguimiento al resultado del “Diagnéstico de Areas de Detencién
Municipales 2022”, se sustituyan los términos “Barandilla municipal”, “Areas de
retencion primaria”, “Galera”, Carcel municipal”, y se homologue por el de “Area de
Detencion Municipal”, con la finalidad de dotar de identidad a estos espacios.
OCTAVO. Actualizar la normatividad especifica relacionada con bandos, reglamentos,
protocolos, que regulen todo lo relacionado sobre las dreas de detencién y personas
detenidas por faltas administrativas, cumpliendo con la publicacién correspondiente en
el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo.

NOVENO. En atencion al articulo 194 de la Ley Orgdnica Municipal, la persona
designada como enlace institucional con la Comision de Derechos Humanos del Estado
de Hidalgo, informe sobre el seguimiento puntual de esta recomendacién con la finalidad
de generar las acciones pertinentes de colaboracion constante en materia de defensa y

proteccion de derechos humanos, hasta su total cumplimiento.”

102. En ese sentido, se le solicitdo al Ayuntamiento de Chapulhuacan que en el
plazo de diez dias habiles informara a esta CDHEH, las acciones que habria de
implementar para cumplir con la misma; lo anterior, considerando que de acuerdo con el
articulo 144 del RLDHEH1°2, al tratarse de una Recomendacion General no se requiere

de su aceptacion, sin embargo no fue remitida informacién o contestacion alguna.

103. Posteriormente el veintitrés de noviembre de dos mil veintitrés, se realizo
una segunda verificacion a las ADM de los 84 Ayuntamientos derivando de ello el Informe

de seguimiento de la RG-0002-23, el cual para el caso de Chapulhuacan fue notificado el

102 Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo el 19 de octubre
del 2020, México. Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?p=44689
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veinticinco de enero de dos mil veinticuatro sin que a la fecha diera contestacion al
mismo. Por lo que al dia de hoy no es posible determinar si el Ayuntamiento realizd
acciones tendientes a garantizar los derechos humanos de las personas detenidas en su
municipio por faltas de caracter administrativo y las cuales como ya se mencion6
quedaron documentadas en la Recomendacién General RG-0002-23 y su posterior

informe de seguimiento.

104. Aunque una autoridad no esté legalmente obligada a acatar una
Recomendaciéon General emitida por una Comisién de Derechos Humanos, si tiene el
deber constitucional de respetar, proteger y garantizarlos, ignorar o desestimar una
recomendacién no solo constituye una falta de compromiso con su deber constitucional

para con los derechos humanos, sino que, ademas:

A. Minimiza la voz de las victimas, pues las Recomendaciones suelen surgir de
investigaciones que han identificado violaciones o amenazas a los derechos humanos.
Ignorar tales recomendaciones puede percibirse como desestimar las experiencias y
testimonios de las victimas, perpetuando asi un sentimiento de injusticia y falta de
reparacion.

B. La confianza del publico en las instituciones gubernamentales es fundamental para
la estabilidad y funcionamiento de cualquier democracia. Y es que el no atender en su real
y justa dimensién las recomendaciones emitidas por esta Institucion, las autoridades
pueden generar desconfianza y escepticismo en la poblacion, dificultando la cooperacion
y cohesion social.

C. Desestimar una recomendacion envia un mensaje preocupante a la sociedad y a las
propias personas servidoras publicas sobre la importancia relativa que la institucion
otorga a los derechos humanos. Puede interpretarse como un aval técito a las practicas
que vulneran los derechos.

D. Se corre un mayor riesgo de repeticion, ya que, si no se toman medidas preventivas
y correctivas en respuesta a una recomendacion, eventualmente pueden suceder que las
violaciones a los derechos humanos se repitan, consolidando patrones de abuso y

perpetuando ciclos de violencia e injusticia.

105. Por tanto, cuando este Organismo defensor de los derechos humanos emitio
la Recomendacién General RG-0002-23, aunque no sea vinculante, envia un mensaje
claro sobre posibles deficiencias o areas de mejora en la proteccion y garantia de derechos
humanos, en particular de la situacién de los derechos humanos de las PD, ya que su falta
de atencidn podria llevar a que se intensifiquen las investigaciones o se tomen medidas

legales adicionales. En algunos casos, la no atencion a estas Recomendaciones podria ser
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utilizada como evidencia de una posible negligencia o falta de acciéon por parte de las

autoridades en casos que lleguen a Tribunales Nacionales o Internacionales.

106.Como se ha mencionado reiteradamente los Estados tienen la obligacion de
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos. Esto implica tomar medidas
efectivas para prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones, por lo que no
atender una Recomendacion General puede ser interpretado como una falta de
compromiso del Estado o la entidad gubernamental en cuestion hacia el respeto y
garantia de los derechos humanos, lo que es un indicativo de negligencia, omisién o falta
de voluntad por parte de las autoridades para abordar y corregir situaciones que vulneren

los derechos de las personas.

XIII. ESTUDIO DE LA RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

107. Existe responsabilidad institucional en virtud que el actuar omiso de las
autoridades involucradas, deja entrever que la DSPYTMCH perteneciente al Municipio
de Chapulhuacan no ha implementado acciones necesarias e idoneas a efecto de contar
con personal de seguridad publica debidamente capacitado para realizar las labores de
seguridad publica y las que conlleven las atribuciones de éstos dentro del referido
territorio municipal, a fin de evitar violaciones a derechos humanos de las personas que

son intervenidas por estas.

108. Por esta razon, esta CDHEH establece la responsabilidad institucional a
cargo del Municipio del Chapulhuacan y su DSPYTMCH; toda vez que, el estado
de acuerdo con los derechos econdmicos, sociales y culturales, debe respetar, proteger y
garantizar su cumplimiento, lo que implica que la referida corporacion policiaca de
abstenerse de no realizar acciones que garanticen la integridad fisica y la salud de las
personas que estén a su cargo derivado de su intervencion, garantizando en todo
momento desde su primer contacto hasta ser puesto ante la autoridad correspondiente

la salud de éste, mediante los protocolos de seguridad correspondientes.

LGV103;

“Articulo 4. Se denominaran victimas directas aquellas personas que directamente
hayan sufrido algiin dafio o menoscabo econémico, fisico, mental, emocional, o en general
cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia

103 Ley General de Victimas, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el nueve de enero de 2013, México, disponible en
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf
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de la comisiéon de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Articulo 5. Los mecanismos, medidas y procedimientos establecidos en esta Ley, seran
disenados, implementados y evaluados aplicando los principios siguientes:

(...)

Dignidad. - La dignidad humana es un valor, principio y derecho fundamental base y
condicion de todos los deméas. Implica la comprension de la persona como titular y sujeto
de derechos y a no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte del Estado o de los
particulares. En virtud de la dignidad humana de la victima, todas las autoridades del
Estado estan obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla
como fin de su actuacion. Igualmente, todas las autoridades del Estado estan obligadas a
garantizar que no se vea disminuido el minimo existencial al que la victima tiene derecho,
ni sea afectado el nicleo esencial de sus derechos.

(...)

Maxima proteccion. - Entendido como la obligacion de cualquier autoridad de los tres
ordenes de gobierno de velar por la aplicaciéon méas amplia de medidas de proteccion a la
dignidad, libertad, seguridad y deméas derechos de las victimas del delito y de violaciones
a los derechos humanos. Las autoridades adoptaran en todo momento, medidas para
garantizar su seguridad, proteccion, bienestar fisico_y psicolégico e intimidad.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

(...)

XXTI. Violacién de derechos humanos: Todo acto u omisién que afecte los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion o en los Tratados Internacionales, cuando el
agente sea servidor publico en el ejercicio de sus funciones o atribuciones o un particular
que ejerza funciones publicas. También se considera violacion de derechos humanos
cuando la accién u omision referida sea realizada por un particular instigado o autorizado,
explicita o implicitamente por un servidor publico, o cuando acttie con aquiescencia o
colaboracion de un servidor publico.

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de caracter
enunciativo, y deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de atencién a victimas,
favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos. Las victimas
tendran, entre otros, los siguientes derechos:

I.- Derecho a ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos
humanos por parte de los servidores publicos y, en general, del personal de las
instituciones publicas responsables del cumplimiento de esta Ley, (...)".

109. Al respecto, es importante resaltar que el articulo 21 parrafo décimo, incisos
ay b de la CPEUM!04 establece:

“Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y
profesional. El Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres 6rdenes
de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la seguridad
publica y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto
a las siguientes bases minimas:

104 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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a) La regulacion de la seleccidn, ingreso, formacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento y certificacion de los integrantes de las instituciones de seguridad
publica. La operacion y desarrollo de estas acciones sera competencia de la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los municipios en el ambito de sus
respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos criminalisticos y de personal para las
instituciones de seguridad publica.

(...)
110. Concatenado con el numeral 85 fraccion III de la LGSNSP195 que establece:

“ITI. Ninguna persona podra ingresar a las Instituciones Policiales si no ha
sido debidamente certificado y registrado en el Sistema”;

111. Ante tal situacion, resulta preocupante para esta CDHEH que, tomando en
consideracion la informacién proporcionada por el SECESP, en la DSPYTMCH, no se da
cumplimiento cabal a lo citado en los ordenamientos juridicos antes invocados, pese a
que sus disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia general en

todo el territorio nacional, toda vez que se identifico lo siguiente:

Municipio Estado de Policias Policias
Fuerza con CUP | con CUIP
Chapulhuacéan 18 3 18

Tomado de: Oficio nimero SECESP/DGVI/901/2024, firmado por Diana Belén Diana
Belén Elizalde Franco, Titular del SECESP.

112. Por tanto, si bien todos los policias que conforman la DSPYTMCH, cuentan
con su Certificado Unico de Identificacién Permanente (CUIP), que permite identificarlos
como personas que prestan servicio de seguridad publica o privada, inicamente tres de
los dieciocho policias que conforman toda la DSPYTMCH cuentan con su Certificado
Unico Policial (CUP), certificado que acredita que las personas servidoras ptblicas
encargadas de hacer cumplir la Ley cuentan con las evaluaciones de control y confianza,
contando con el perfil de habilidades, aptitudes, competencias basicas y profesionales
necesarias para la funcion de seguridad publica; queda claro que el funcionamiento y
operacion de la corporacion policiaca de referencia no cumple cabalmente los fines de la

Seguridad Publica, pues en ella hay policias que no estan certificados en el Sistema, y de

105 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, ultima reforma publicada el veinticinco de abril de 2023, en el Diario
Oficial de la Federacion: consultable en https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNSP.pdf
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ahi, el desconocimiento sobre la correcta aplicacion de los procedimientos que deben
seguir como primer respondiente en su actuacion, lo que implica no cumplir cabalmente
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, eficacia, eficiencia, profesionalismo,

ética en el servicio publico y respeto en los derechos humanos.

113. En este tenor, cuando el Estado incumple con esas obligaciones, faltando a la
mision que le fue encomendada, en agravio de quienes integran su sociedad, es inevitable
que se genere una responsabilidad de las instituciones que lo conforman,
independientemente de aquella que corresponda de manera especifica a las personas
servidoras publicas, a quienes les concierne de manera inmediata el despliegue de labores

concretas para hacer valer esos derechos

114. Por tanto, resulta indispensable que la persona titular de la DSPYTMCH para
que cumpla con los tramites necesarios a fin de que todo el personal policiaco a su mando,
cuente con el CUP; para que con ello, se comprueben las habilidades y competencias de
las personas servidoras publicas adscritas a dicha corporacién policial dentro del plazo
ratificado en el Acuerdo 001/XXIV/2023106, aprobado por la Comisiéon Permanente de
Certificacion y Acreditacion del CNSP en su XXIV sesion ordinaria de dieciséis de
noviembre de dos mil veintitrés, el cual se ampli6 al veintinueve de diciembre de dos mil
veinticinco, tal como lo informo a este Organismo ****_ titular de la SECESP, a través del

oficio niimero ****,

115. Es asi que, se concluye que es responsabilidad del Municipio, la
implementacion de lineamientos que conlleven a garantizar la capacitacion eficaz de los
policias que conformen su plantilla de seguridad publica, a efecto de que éstos apliquen
irrestrictamente las normas y protocolos de seguridad publica que conlleven a garantizar

los derechos humanos de las personas detenidas por éstos.

XIV. ESTUDIO DE LA REPARACION DEL DANO.

116. En el Modelo Integral de Atencion a Victimas de la Comisiéon Ejecutiva de
Atencion a Victimas07, reitera lo dispuesto por el numeral 5 de la citada LGV, y en
consecuencia el Estado debera remover los obstaculos que impidan el acceso real y
efectivo de las victimas a las medidas reguladas por dicha Ley, realizando acciones

encaminadas al fortalecimiento de sus derechos, contribuir a su recuperacion como

106 poder Ejecutivo, Secretaria de Seguridad Ciudadana y Proteccion Ciudadana, 18 de diciembre de 2023, Acuerdo 13/XLIX/2023.
Ratificacion de la ampliacion del plazo para que los elementos de las instituciones de seguridad ptblica cumplan con los requisitos
de obtencion del Certificado Unico Policial; disponible en https://dof.gob.mx/2023/SSPC/SSPC 221223 VES.pdf

107 Modelo Integral de Atencion a Victimas”. Publicado en 2015, pag. 20, México. Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/127943/MIAVed..pdf
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personas en ejercicio pleno de sus derechos y deberes, asi como evaluar

permanentemente el impacto de las acciones que se implementen a favor de las victimas.

117. El articulo 2.3 del PIDCP08, establece la obligacién del Estado de garantizar
que a toda persona que se le haya violado algin derecho tenga acceso a un recurso
efectivo, ante la autoridad competente, sea judicial o administrativa. Para que tal recurso
exista, no basta con que esté previsto por la Constitucion o la ley, o con que sea
formalmente admisible, sino que se requiere que sea realmente idoneo para establecer si
se ha incurrido en una violacion a los derechos humanos y proveer lo necesario para

remediarla.

118. Una de las vias previstas en el Sistema Juridico Mexicano para lograr la
reparacion del dano derivado de la responsabilidad profesional e institucional, consiste
en plantear la reclamacién ante el Organo Jurisdiccional competente y otra es el sistema
no jurisdiccional de proteccion de derechos humanos; sin embargo, este estudio no es
limitativo de conformidad con lo establecido en el articulo 1 parrafo tercero de la
CPEUM!199 y su similar 2 fracciéon I de la LVEH!°, que prevén la posibilidad de que, al
acreditarse una violaciéon a los derechos humanos, atribuible a personas servidoras
publicas del Estado, la Recomendaciéon que se formule a la dependencia ptblica debe
incluir las medidas necesarias para lograr la efectiva restitucion de las personas afectadas
en sus derechos fundamentales, y en su caso, las relativas a la reparacion de los danos y
perjuicios que se hubieran ocasionado; para lo cual, el Estado debe investigar, sancionar

y reparar las violaciones a los derechos humanos en los términos establecidos en la Ley.

119. Igualmente la reparaciéon del dano en el derecho mexicano, tiene su

fundamento en el dltimo parrafo del articulo 109 de la CPEUM! que a la letra establece:

“Articulo 109.

(...).

La responsabilidad del Estado por los danos que, con motivo de su actividad
administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva
y directa. Los particulares tendran derecho a una indemnizaciéon conforme a las bases,
limites y procedimientos que establezcan las leyes”.

108 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, abierto a firma en la ciudad de Nueva York, E.U.A., el dia 19 de diciembre de
1966. Disponible en: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Professionallnterest/ccpr SP.pdf

109 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

HOL ey de Victimas para el Estado de Hidalgo; http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Ley%20de%20Victimas%20para%20el%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

111 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917,
México. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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120. No solo en la legislacion federal esta reconocido el derecho de las victimas a
que se les repare el dano causado por violaciones a los derechos humanos, sino que
también esta reconocido en el ambito local, especificamente en la LDHEH!2 que en su

articulo 84 parrafo segundo, establece:

“En el proyecto de recomendacién, se senalaran las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos de los afectados”.

121. En el &mbito internacional, la CoIDH ha observado un importante proceso
evolutivo que ha fortalecido el régimen de proteccion de los derechos humanos respecto
de la responsabilidad internacional de los Estados por actos internacionalmente ilicitos,
desarrollada con un amplio esfuerzo por la Comision de Derecho Internacional de
Naciones Unidas, y plasmada en el memorable documento denominado Draft Articles
on Responsibility of States for Internationally Wrongful Acts with Commentaries, que
ilustra cuales son las formas en que se debe resarcir a la victima de la violaci6on de

derechos humanos con medidas entre las que se encuentran:

1) Cesar el acto, si este es un acto continuado;

2) Ofrecer seguridades y garantias de no repeticion;
3) Hacer una completa reparacion;

4) Restituir a la situaciéon anterior, si fuere posible;

5) Compensacion de todos los dafios estimables financieramente, tanto morales
como materiales;

6) Satisfacer los dafios causados que no son estimables financieramente.'s

122, Siendo aplicable al caso, lo dispuesto en los articulos 18, 19, 20, 21, 22 y 23
de los Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves
del Derecho Internacional Humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones,14
ya que consideran en su conjunto que, para garantizar a las victimas la reparacion
integral, debe ser proporcional a la gravedad de la violacion y las circunstancias de cada
caso, es necesario cumplir los principios de restitucion, indemnizacién, rehabilitacion,

compensacion, satisfaccion, garantias de no repeticion, obligaciéon de investigar los

12 Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo; 1. https://www.congreso-

hidalgo.gob.mx/biblioteca legislativa/leyes cintillo/Ley%20de%20Derechos%20Humanos%20del%20Estado%20de%20Hidalgo.
df

113 Texto aprobado por la Comisién de Derecho Internacional en su quincuagésimo tercer periodo de sesiones, en 2001, y presentado
a la Asamblea General como parte del 1nf0rme de la Comision sobre la labor de ese periodo de sesiones (A / 56 /10).
6_2001.pdf

114 Pnnmplos y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones,
60/147 Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de =2005. Para consulta en:
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation
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hechos, asi como identificar, localizar, detener, juzgar y, en su caso, sancionar a los

responsables.
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123. La reparacion del dafio en materia de derechos humanos debe ser integral,
de tal forma que comprenda, entre otras cosas, la indemnizacién del dano material y
moral causado, reconociéndose que el ideal para la reparacion seria el restablecimiento
de las cosas al estado al que se encontraban antes de las violaciones perpetradas; sin
embargo, la afectacion a la integridad personal en perjuicio de la persona agraviada
impide, por el dafio ocasionado por la omision, restablecer la condicion que tenian
antes de ocurrida la violacion a sus derechos humanos, de ahi que sea necesario
establecer otras formas a través de las cuales pueda reparar a las victimas, sin dejar de
observar el enfoque diferenciado y si se pertenece a un grupo de atencion prioritaria

para su correcta reparacion, entre las que se encuentran las siguientes:

A. Medidas de Rehabilitacidon.

124. Estas medidas se establecen para buscar ayudar a las victimas y a sus
familiares a hacer frente a los efectos sufridos por causa de las violaciones de derechos
humanos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 19 fracciéon II de la LVEH115,
asi como del numeral 21 de los Principios y Directrices Basicos sobre el derecho de las
victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer recursos y
obtener reparaciones. La rehabilitacion incluye “la atencion médica y

psicologica, asi como servicios juridicos y sociales”.

B. Medidas de Compensacion.

125. Ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad
del hecho punible cometido o de la violacién de derechos humanos sufrida y teniendo
en cuenta las circunstancias de cada caso, de conformidad con el articulo 19 fraccion III

de la LVEH6, en el que se establece lo siguiente:

“Articulo 19. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral del dafio

15 Ley de Victimas para el Estado de Hidalgo. Disponible en: http://www.congreso-
hidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Ley%20de%20Victimas%20para%20el%20Estado%20de%20Hidalgo.pdf

116 Thidem.
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comprendera:

III. La compensacion: medida que ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y
proporcional a la gravedad del hecho victimizante y teniendo en cuenta las circunstancias de
cada caso. Esta se otorgard por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente

evaluables que sean consecuencia del hecho victimizante;”

(..)

126. Consiste en reparar el dafno causado, sea material o inmaterial. El dano moral
o inmaterial, como lo determino la Corte IDH, comprende: “(...) tanto los sufrimientos
y las aflicciones causados a la victima directa y a sus allegados, el menoscabo de
valores muy significativos para las personas, asi como las alteraciones, de caracter
no pecuniario, en las condiciones de existencia de la victima o su familia”. La
compensacion debe otorgarse de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la
violacion de derechos humanos sufrida por las victimas, teniendo en cuenta las

circunstancias de cada caso.

127. Esta incluye los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente
evaluables que sean consecuencia de la violacién de derechos humanos, asi como el
dafio moral, lucro cesante, la pérdida de oportunidades, los danos patrimoniales,
tratamientos médicos o terapéuticos y demas gastos que hayan provenido de los hechos

violatorios de derechos humanos.

C. Medidas de Satisfaccion.

128. Las medidas de satisfaccion tienen la finalidad de reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas; se pueden realizar mediante el inicio de las investigaciones
penales y administrativas a las autoridades y a las personas servidoras publicas
responsables de violaciones a derechos humanos, la satisfaccién debe incluir, cuando

sea pertinente y procedente, la totalidad o parte de las medidas siguientes:

a) medidas eficaces para conseguir que no contintien las violaciones;

b) la verificacion de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad;

¢) una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la reputacién y
los derechos de la victima;

d) una disculpa ptblica; y

e) la aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
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violaciones.

129. Por lo que en el presente caso resulta necesario se inicien los procedimientos
administrativos respectivos en contra de las personas responsables, en atencion al

articulo 19 fraccion IV de la LVEH47.

D. Medidas de no repeticion.

130. Las garantias de no repeticion establecidas en los articulos 18 y 19 fraccion V
dela LVEH8, consisten en implementar las medidas que sean necesarias, a fin de evitar
la repeticion de hechos violatorios de derechos humanos y, de esta forma, contribuir a
su prevencion, por ello el Estado debe actuar con un enfoque transformador el cual esta
establecido en el numeral 5 de la LGV y asi adoptar todas las medidas legales,
administrativas y de otra indole, para hacer efectivo el ejercicio de los derechos

humanos de las personas.

131. Incluso la SCJN se ha pronunciado a favor de medidas necesarias para reparar
integralmente a aquellos que han sufrido violaciones a sus derechos humanos, siendo la
garantia de no repeticion una de ellas, que ha de incluir la promocién de la
observancia de los codigos de conducta y de las normas éticas, en particular las normas
internacionales, por las personas funcionarias publicas, inclusive el personal de las
fuerzas de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el
personal de servicios médicos, psicologicos, sociales y de las fuerzas armadas, ademas del
personal de empresas comerciales.’9 Siendo el pronunciamiento de la Corte el

siguiente!20;

DERECHOS A UNA REPARACION INTEGRAL Y A UNA JUSTA
INDEMNIZACION POR PARTE DEL ESTADO. SU RELACION Y ALCANCE. El
articulo 113, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
reconoce el derecho de los particulares a obtener una indemnizacién en caso de que el
Estado, a través de sus servidores ptblicos, cause un dafo en su patrimonio, sea en el plano
material o inmaterial, con motivo de su actividad administrativa irregular, mientras el
parrafo tercero del articulo 1° constitucional prevé la obligacion del Estado de reparar las
violaciones a los derechos humanos. De acuerdo con lo anterior, quienes prueben haber
sido dafiados en su patrimonio con motivo de una actividad administrativa irregular del
Estado, deberan acreditar que ésta constituyo una violacion a un derecho o a diversos

117 Ibidem. Articulo 19.
118 Thidem, Articulo 18.

19 Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones.
60/147. Resolucién aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de 2005, https://www.ohchr.org/es/instruments-
mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation

120 Epoca: Décima Epoca Registro: 2006238 Instancia: Primera Sala Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion Publicacion: viernes 25 de abril de 2014 09:32 h Materia(s): (Constitucional, Administrativa) Tesis: 1a. CLXII/2014 (10a.)
Disponible en:https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2006238
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derechos humanos contenidos en la Constitucion o en los tratados internacionales de los
que el Estado Mexicano sea parte, para poder ser "reparadas integralmente" y, en algunos
casos, el estandar de "reparacion integral" podra alcanzarse mediante una indemnizacion,

como lo prevé el parrafo segundo del articulo 113 constitucional, siempre y cuando no
pueda restablecerse a la persona afectada a la situacion en que se encontraba antes de la
violacion y la medida indemnizatoria o compensatoria sea suficiente para considerarla
"justa". Sin embargo, si en otros casos la indemnizacion fuera insuficiente para alcanzar el
estdndar de "reparacion integral”, las autoridades competentes deben garantizar
medidas adicionales -como lo son las de satisfacciéon, rehabilitaciéon o las
garantias de no repeticion- que sean necesarias y suficientes para reparar
integralmente a las personas por los dafnos materiales o inmateriales
derivados de la actividad administrativa irregular del Estado que impliquen
violaciones a sus derechos humanos, en términos del parrafo tercero del
articulo 1°. constitucional.

E. La restitucion

132. Busca devolver a la victima a la situacion anterior a la comision del delito o
la violacion de sus derechos humanos en su justa y real dimensién, derivado del analisis

y contexto de la victima en comento.

133. Lareparacion adecuada, efectiva y rapida del dafio sufrido, tiene por finalidad
promover la justicia, remediando las violaciones manifiestas de las normas de derechos
humanos. La reparacion debe de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al

dafio sufrido.

134. Es asi que respecto a las violaciones a derechos humanos que se acreditaron,
resulta procedente reparar integralmente el dafio a V1, en su calidad de victima directa y
de quejosa VI1, como victima indirecta; lo anterior debido a que las consecuencias de las
omisiones de las personas servidoras publicas han trascendido al paso del tiempo, ya que
V1 resulto con lesiones que ocasionaron secuelas que hasta el dia de hoy siguen presentes,
impidiéndole valerse por si mismo, requiriendo de apoyo para su subsistencia, siendo la

antes mencionada quien le ayuda para tal efecto (hoja 59 y 60).

135. Por ello, la importancia de que la CEAVEH tenga la intervencion
correspondiente para realizar la evaluacion al caso concreto y asi poder determinar las

acciones necesarias para lograr la reparacion integral del dafio V1y VIi.
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XV. COLABORACION INTERINSTITUCIONAL EN CUANTO AL

CASO.

136. Toda vez que, de las constancias que obran en el expediente de queja al rubro

citado, se acredit6 que AR1, AR2 y AR3, policias adscritos ala DSPYTMCH, no tomaron
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medidas que aseguren la proteccion adecuada de V1, asi como la corresponsabilidad que
en ellos recaia en su caracter de personas servidoras publicas, consecuentemente, es
ineludible emitir un oficio de Intervencion, dirigido al jefe del Despacho del Procurador
General de Justicia de Hidalgo, a fin de que gire las instrucciones necesarias para que la
CI con Ntimero Unico de Caso ****, asi como su acumulada ****, iniciadas por los mismos
hechos motivo de la queja, contintie con su integracion con la finalidad de que se realicen
los actos de investigacion correspondientes, para su resolucion y los actos denunciados
no queden impunes, tomando en consideracion los argumentos y evidencias que

sustentan la presente Recomendacion.

137. Por tanto, se insiste en que se debe velar por la protecciéon de todas las
personas que estén a cargo de las corporaciones policiales derivado de una detencidn,
evitando en lo maximo posible que quede sin castigo ningan tipo de abuso en contra de
éstas, ya que en muchas ocasiones las personas servidoras publicas cuentan con la
“proteccion” y el “respaldo juridico” para evadir su responsabilidad; es por lo que con la

presente Recomendacion se pretende lograr que esto no suceda.

138. Derivado de todo lo anteriormente expuesto, al tenor de los argumentos
logico-juridicos vertidos en el cuerpo del presente documento y al tenerse acreditada la
violacion a los derechos humanos de Vi, especificamente su derecho a la proteccion
contra toda forma de violencia, derecho a la suficiente proteccion de personas y derecho
a la debida diligencia, con fundamento en los articulos 1 parrafo segundo, 24 fraccion I,
25 fraccion II inciso a); 33 fraccion XI, 81, 83, 85, 86, parrafos primero y segundo y 88
de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo; asi como los numerales 36
parrafo primero, 38, 43, 44, 94 parrafo cuarto y quinto, 120, 121, 122 parrafo segundo,
123, 124 y 125 del Reglamento de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo y
una vez agotado el procedimiento regulado en el titulo tercero, capitulo IX dela LDHEH,
a usted presidente Municipal Constitucional de Chapulhuacan, me permito proponer los

siguientes puntos recomendatorios:

XVIL.RECOMIENDA

PRIMERO. En colaboracion con la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del
Estado de Hidalgo, se proceda a la inscripcion de V1 en su caracter de victima directay a
VI1, como victima indirecta en el Registro Estatal de Victimas, a fin de que tenga acceso
al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral correspondiente, misma que

contemple, una compensacion justa y suficiente tomando en cuenta la gravedad de los
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hechos, en términos de la Ley General de Victimas y Ley de Victimas del Estado de
Hidalgo, se les otorgue en su caso atencion médica y psicologica, que resulten necesarias
y que incluya compensacion con base en las evidencias planteadas, asi mismo se envien a
esta Comision las constancias con que se acredite su cumplimiento, en un término
maximo de ciento veinte dias naturales a partir de la notificacion de la presente

Recomendacion.

SEGUNDQO. Con la finalidad de garantizar las medidas de No Repeticion de las
conductas realizadas por las personas servidoras publicas involucradas, se recomienda
capacitar a las personas servidoras publicas de la Direccién de Seguridad Publica y

Transito Municipal de Chapulhuacén, sobre el conocimiento de:

1.Declaracion Universal de los Derechos Humanos

2.-Ley General de Victimas,

3. Ley de Victimas para el Estado de Hidalgo,

4. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo,
5. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,

6. Ley de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo,

7. Protocolo Nacional de Actuacién del Primer Respondiente

8. Protocolo Nacional de Actuacion de Traslados,

9.- Registro Nacional de Detenciones

10.- Ley Nacional del Uso de la Fuerza

11.- Ley del Registro Nacional de Detenciones

Para que en el ejercicio de sus labores garanticen la observancia plena de los
derechos humanos; y dar seguimiento a esa capacitacion para que se traduzca en un
mejor servicio en el personal que integra la Direccién de Seguridad Publica y Transito
Municipal, remitiendo a esta Comision las constancias que acrediten su cumplimiento,
en un término de sesenta dias naturales a partir de la notificacion de la presente

Recomendacion.

TERCERO. Dar vista a la Comision de Honor y Justicia de la Direccion de
Seguridad Publica y Transito Municipal de Chapulhuacan, para que se inicie la
investigacion que corresponda a AR1, AR2 y AR3, subcomandante, policia y entonces
policia, respectivamente, de la citada Direccién de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Chapulhuacan, para que, en su caso, se impongan las sanciones

correspondientes, apoyandose para ello con los argumentos y pruebas que sirvieron a esta
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Comision como medios de conviccion para la emision de la presente Recomendacion,
remitiendo a esta Comision las constancias que acrediten su cumplimiento en un término
maximo de ciento veinte dias naturales a partir de la notificacion de la presente

Recomendacion.

CUARTO. Designar a una persona servidora publica de ese Ayuntamiento
Municipal, que fungira como enlace con esta Comision de Derechos Humanos, para dar
seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, indicando en un término de
diez dias naturales a partir de la notificaciéon de la misma, el nombre y cargo de la persona
designada y, en caso de ser sustituida, deberd notificarse oportunamente a este

Organismo.

139. Notifiquese la presente resolucion a VI1 y al presidente Municipal
Constitucional de Chapulhuacén, conforme a lo estipulado en el articulo 91 de la LDHEH;
de igual manera conforme a las reglas del articulo 92 del mismo ordenamiento,

publiquese en el sitio web de esta Comision.

140. De ser aceptada la presente Recomendacién, deberd hacerlo del
conocimiento de este Organismo Constitucional Autbnomo por escrito, en un plazo no
mayor a diez dias habiles siguientes a la notificacion de la presente; en caso de no ser

aceptada, se hara saber a la opinion publica.

ATENTAMENTE

ANA KAREN PARRA BONILLA
PRESIDENTA.

BEMR/RRM/MAGN
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