COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE HIDALGO
Indicadores de Resultados
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2022

. . . Tipo de Unidad de Medida . . L S
Nombre del Indicador Componente Férmula Nivel Gpasto Meta Anual de la Meta Alcanzado Programado Porcentaje Seméaforo Periodicidad Ej. Fiscal
(NUmero de orientaciones recibidas en el
Proporcionar Orientaciones en Materia Juridica a mes programadas /Nimero de orientaciones
Numero de Orientaciones juridicas brindadas P la Ciudadania recibidas en el Estratégico Corriente 3,716 Orientaciones Juridicas 3,716 3,716 100% Verde Mensual 2022
) mes alcanzadas )*100
*100
Ofrecer Atencion e iniciar Quejas por presuntas (Numero de quejas recibidas en el
Numero de Quejas iniciadas . vmlaqones a |0.5, Derechos Humanps de. Ia. mes programadasv/Numero de orientaciones Estratégico Corriente 997 Quejas 997 997 100% Verde Mensual 2022
Ciudadania, Poblacién de Centros Penitenciarios y recibidas en el
Grupos Vulnerables. mes alcanzadas)*100
Proporcionar cursos de capacitacion e informacién
Curso- Taller sobre la Cultura del Respeto por los De‘rechqs (Numero de cursos — taller reahzacto/ Numero de Estratégico Corriente 6 Cursos 6 6 100% Verde Anual 2022
Humanos a Personas en General, Funcionarios cursos — taller planeado) * 100
Publicos y Grupos Vulnerables.
Proporcionar Platicas e informacion sobre la
Numero de Platicas Informativas Cultura del Respeto por los D_erechos Hljlm_anos a | (NGmero de platicas ree:l / Nimero de platicas Estratégico Corriente 200 Platicas 200 200 100% Verde Anual 2022
Personas en General, Funcionarios Publicos y plan) * 100
Grupos Vulnerables.
Proporcionar Presentaciones de Obra de Teatro
NUmero de Presentaciones de Obra de Teatro Guifiol Guifiol con informaci6n sobre Ilaut:ultura‘_del Re;Peto (Presen?acmnes rggllzadas enel . Estratégico Corriente 110 Presentaciones 110 110 100% Verde Anual 2022
por los Derechos Humanos dirijido a nifias y niflos | mes/Presentaciones planificadas al mes) * 100
de educacién basica.
Publicacién de la Revista Pro Persona de la (Numero de revistas reales/ nimero de revistas
Organo Oficial de Difusién CDHEH, para Promocion, Porteccién y Defensa de lan)*100 Estratégico Corriente 4 Revistas Publicadas 4 4 100% Verde Anual 2022
los Derechos Humanos p
. L ) Cine-debate realizados en el afio/
Proporcionar Cine informacién sobre la cultura del cine-debate planeados al
Cine Debate respeto por los Derechos Humanos a personas en aﬁo)Eloo Estratégico Corriente 110 Cine Debate 110 110 100% Verde Anual 2022
general y grupos vulnerables
Pi io "Hidal hos" T Pi i N t ti NG . .
rogramas de radio "Hidalgo con derechos' ransmisiones de Programas de radio (Namero de programas transmi idos/ Numero de Estratégico Corriente 23 Transmisiones 23 23 100% Verde Semanal 2022
transmisiones planeadas)*100
Diplomados impartidos Diplomado (NUmero t_ie diplomados impartidos/ Nimero Estratégico Corriente > Diplomados 5 2 0% Verde Anual 2022
diplomados planeados)*100
Programas de Sefial Humana Transmision del Programa Sefial Humana de la (NUmero de programas de sefial Humana
9 CDHEH transmitidos/ NUmero programas de sefial Estratégico Corriente 12 Transmisiones 12 12 100% Verde Anual 2022
Humana planeados)*100
Investigacion Numero de Investigaciones emitidas (Numero de investigaciones reales/nimero de Estratégico Corriente 2 Investigacion 2 2 0% Rojo Anual 2022
investigaciones planeadas)*100
Numero de Actividades extracurriculares con (Namero de actividades extracurriculares real/
Actividades extracurriculares con planteles de educacién media superior - . " Numero de actividades extracurriculares Estratégico Corriente 3 Actividades 3 3 0% Verde Anual 2022
planteles de educacion media superior plan)*100
Cuadernos de investigacion Numero de Cuadernos de investigacion ,( imero de cuadernos _de |nvgst|glacwon real/ Estratégico Corriente 3 Cuadernos 3 3 0% Verde Anual 2022
nimero de cuadernos de investigacioén plan)*100
Animaciones Informativas Numero de Animaciones (Nu’mero de anlmaclones informativas real/ Estratégico Corriente 90 Animaciones 90 90 100% Verde Anual 2022
nimero de animaciones planeadas)*100
. . I . . . I NU i I/ NG - . .
Ponencias sobre investigaciones Numero de Ponencias sobre investigaciones (Namero de ponencias real Nimero de Estratégico Corriente 2 Ponencia 2 2 0% Verde Anual 2022
ponencias plan)*100
Elaboracién de Boletines de la CDHEH, para (Namero de boletines
Boletines Promocion, Proteccién y Defensa de los Derechos real / Nimero de Estratégico Corriente 36 Boletines 36 36 100% Verde Mensual 2022
Humanos boletines plan) * 100
Restimen de las actividades mas relevantes de (Nimero de boletines
Boletin digital iz N real / Nimero de Estratégico Corriente 24 Boletin digital 24 24 100% Verde Mensual 2022
esta Comision de manera quincenal Ny
boletines plan) * 100
Publ{caaqnes de (Namero de
animaciones ublicaciones/ Numero
informativas en Publicaciones de animaciones P! Estratégico Corriente 240 Publicaciones 240 240 100% Rojo Anual 2022

redes sociales de la
CDHEH

de publicaciones
planeadas)*100
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Realizacion de auditorfas, revisiones y visitas de (Auditorias realizadas/ Auditorias
Auditorias directas inspectl:ién y programadas)*100 Estratégico Corriente 4 Revisi6n practicada 4 4 100% Amarillo Anual 2022
Verificar que las atribuciones, planeacion y
programacion de actividades del area se hayan (Auditorias de cumplimiento realizadas/
Auditorias de cumplimiento realizado en cumplimiento a los objetivos y metas | Auditorias de cumplimiento programadas)*100 Estratégico Corriente 4 Revision practicada 4 4 100% Verde Anual 2022
conferidas conforme a la normativa vigente y
aplicable.
Participar como vocal a los diversos Comités que (Participaciones realizadas/ Participaciones
Participacion en comités de acuerdo a las disposiciones normativas deban programadas)*100 Estratégico Corriente 48 Acta 48 48 100% Verde Anual 2022
instalarse.
Dar cumplimiento a las Disposiciones y al Manual (Evaluaciones realizadas/ evaluaciones
Evaluaciones al PTCly PTAR Administrativo de Aplicacion General en Materia programadas)*100 Estratégico Corriente 4 Evaluacion 4 4 100% Amarillo Trimestral 2022
de Control Interno.
Verificar el avance en la solventacion de (Seguimientos realizados/ seguimientos
Seguimiento a observaciones ASEH y OIC observaciones determinadas por la ASEH y el planeados)*100 Estratégico Corriente 8 Seguimiento 8 8 100% Verde Trimestral 2022
olC.
Recepcioén, Investigacion, sustanciacion y (Quejas y/o Denuncias atendidas/ Quejas y/o
Quejas y/o denuncias recepcionadas resolucion de denuncias recibidas en contra de Denuncias recibidas)*100 Estratégico Corriente 8 Queja atendida 8 8 100% Verde Anual 2022
servidores publicos.
Presentar denuncias en la Fiscalia Especializada (Denuncias presentadas/ Denuncias
Denuncias contra Servidores Publicos de Delitos de Corrupcién, contra servidores remitidas)*100 Estratégico Corriente 2 Denuncia 2 2 0% Verde Anual 2022
publicos por delitos.
. L . . Informe de presunta
*
Promocién de faltas administrativas calificadas como graves P’esemaT acclones de ‘rgsponsabllldad por faltas | (Informes Presentados/Denuncias atendidas)*100 Estratégico Corriente 1 responsabilidad 1 1 0% Verde Anual 2022
administrativas calificadas como graves. L N
administrativa
Realizar orientaciones dirigidas al personal de (Difusiones realizadas/ Difusiones
Difusion del Cédigo de Etica y Codigo de Conducta CDHEH, con objeto del cumplimiento de estos programadas)*100 Estratégico Corriente 12 Orientacion dirigida 12 12 100% Verde Anual 2022
ordenamientos normativos.
Verificar la entrega de Informes trimestrales de (Verificaciones realizadas/Verificaciones Oficio de remision de
Informe de Avance de Gesti6n Financiera presentado ) programadas)*100 Estratégico Corriente 4 . 4 4 100% Verde Trimestral 2022
Avance de Gestion Financiera. informacion
. i - S (Verificaciones realizadas/Verificaciones . .
Rendicién Cuenta Publica Verificar la Rendicion Cuenta Publica ejercicio programadas)*100 Estratégico Corriente 1 Of'C'.o de remision de 1 1 0% Verde Anual 2022
fiscal 2021 - 2022 informacion
Participacion en el levantamiento. Los entes . . I
Ublicos publicaran el inventario de sus bienes a (Participaciones realizadas/ Participaciones
Inventario de bienes muebles de la CDHEH puol P 2 . programadas)*100 Estratégico Corriente 2 Inventario fisico 2 2 100% Amarillo Semestral 2022
través de internet, el cual deberan actualizar, por lo
menos, cada seis meses.
Recepcionar  Declaraciones Patrimoniales, de (Declaraciones recibidas/ Declaraciones
Declaraciones presentadas P . ' programadas)*100 Estratégico Corriente 110 Declaracién 110 110 100% Verde Anual 2022
Conflictos de Interés (obligados) y Fiscal.
Verificar aleatoria los datos contenidos en las (Requerimientos realizados/ Requerimientos Requerimiento
Requerimientos Declaracién Patrimonial, Conflicto de Interés y programados)*100 Estratégico Corriente 25 gtendido 25 25 100% Verde Anual 2022
Fiscal presentados por los servidores pblicos.
(Namero de
Actas de Entrega - Recepcion Participar en los procedllm_lenlo_sl de lEr?trega - audlyorllas de cumph_ml_enlo real/ Numeio Estratégico Corriente 8 Acta de En_tfega - 8 8 100% Verde Anual 2022
Recepcioén de la Administracion Publica. de auditorias de cumplimiento planeadas)*100 Recepcion
(Actualizaciones de informacién realizadas/
Informe al SIPOT Actualizar informacion trimestral en el SIPOT ActualI;rit;?:;zt«ji:sl)rlfloggnaclon Estratégico Corriente 4 Informe 4 4 100% Verde Trimestral 2022
Rendir los informes de actividades realizadas (Informes presentados/ Informes
Informe presentado semestralmente por el OIC, al H. Congreso del programados)*100 Estratégico Corriente 2 Informe 2 2 0% Verde Semestral 2022
Estado y a la ASEH.
Presentar a la CDHEH el informe de faltas (Informes presentados/ Informes
Informe presentado administrativas e imposicion de sanciones en programados)*100 Estratégico Corriente 1 Informe 1 1 0% Verde Anual 2022
materia de responsabilidades administrativas
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Asistir a diversos cursos de capacitacion que sean - " -
Cursos de capacitacion asistidos promovidos por Instituciones publicas o privadas en (Cursos asistidos/ Cursos programados)*100 Estratégico Corriente 9 Cazzg:;(ggnes 9 9 100% Verde Anual 2022
diversos tema de interés para el personal del OIC.
Realizar capacitaciones a los servidores publicos de (Capacitaciones impartidas/ Capacitaciones Capacitaciones
Cursos de capacitacion impartidos la CDHEH, en topicos tales como: ISR; programadas)*100 Estratégico Corriente 4 rzalizadas 4 4 0% Verde Anual 2022
declaracion patrimonial; entrega - recepcion.
Elaborar el Anteproyecto de Presupuesto para el (Pocumento realizado/ Documento
Anteproyecto de Presupuesto 2023 ejerciciopfis«):lal de 2023 de’I)OIC P programado)*100 Estratégico Corriente 1 Documento 1 1 0% Verde Anual 2022
i n *
Programa Anual de Actividades 2023 Elaborareje;rggff;iz;?; (gpzeéggvﬁef\gﬁ'él para el | (Programa realizado/ Programa programado)*100 Estratégico Corriente 1 Documento 1 1 0% Verde Anual 2022
Atender las solicitudes de orientacion y asesorias (Solicitudes atendidas/ Solicitudes
Atencion de solicitudes N - rogramadas)*1! Estratégico orriente olicitud atendida 100% Verde nual
ion d licitud que presentes las diferentes areas de ?a CDHEH P d 00 egi Corri 12 Solicitud i 12 12 00 d Anual 2022
(Numero de reportes /
Reporte de Solicitudes de informacion Reporte de solicitudes de informacion Numero de reportes Estratégico Corriente 12 Reporte 12 12 100% Verde Mensual 2022
planeados)*100
Capacitacion Cumplimiento al programa de capacitacion (Capac!tgcmn real en el mef / Estratégico Corriente 12 Capacitacion 12 12 100% Verde Mensual 2022
capacitacion plan en el mes) * 100
" : (Promedio de calificacion de la ai . .
Ambiente laboral Encuesta de clima laboral . Estratégico Corriente 1 Ambiente 1 1 100% Verde Anual 2022
encuesta de ambiente laboral)
(Ponderacién y Promedio de
Satisfaccion de las y los usuarios Encuesta de satisfaccion de usuarios/as calificacion de las encuestas Estratégico Corriente 12 Satisfaccion 12 12 100% Verde Mensual 2022
realizadas)
Evaluacion de Proveedores Evaluacion Calificacion obtenida por el proveedor Estratégico Corriente 2 Evaluacion 2 2 100% Verde Semestral 2022
(Numero de estados financieros
Control presupuestal Estados financieros solicitados por externos en}regados en tiempo y for_ma/ Estratégico Corriente 4 Control 4 4 100% Verde Trimestral 2022
Nimero de estados financieros
solicitados) * 100
(NUmero de entrega de la cuenta pUblica a la
Cuenta publica para la CACEH Entrega de la cuenta publica a la CACEH . CACEH en tiempo y formal/ . Estratégico Corriente 1 Cuenta publica 1 1 100% Verde Trimestral 2022
Numero de entrega de la cuenta publica a la
CACEH planeada) * 100
(NUmero de entrega de la cuenta publica para la
Cuenta publica para la ASEH Entrega de la Cuenta publica a la ASEH ASEH en tiempo y forma / Estratégico Corriente 1 Cuenta publica 1 1 100% Verde Trimestral 2022

Nuamero de entrega de la cuenta publica para la
ASEH planeada) * 100
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